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بسط نظریه ماتریس تفسیری شهروند  شرکتی جهت ارزیابی اثربخشی 

کارکرد های سبز حسابرسان د اخلی
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چکا  م:

یک��یازجنبههایتوسعهدربازارهایمالی،کارکردهایحسابرسیداخلیاستکهمیتواند
زمین��هپایداریسبزشرکتهاراتقوی��تنمایدوازاینطریقمسئولی��تپذیریاجتماعی
شرکته��ادربرابرانتظاراتذینفعانتوسع��هبخشد.هدفاینپژوهشبسطنظریهماتریس
تفسی��ریشهروندشرکتیجه��تارزیابیاثربخش��یکارکردهایسب��زحسابرسانداخلی
میباش��د.اینپژوهشبهلحاظروششناسیتوسعهایوازطریقماهیتترکیبینسبتبه
جمعآوریدادههایپژوهشاقدامنمودهاست.لذاابتدانسبتبهجمعآوریدادههایپژوهش
بهصورتفراترکیباقداممیشودتاسپسازطریقتحلیلدلفیپایاییابعادشناساییشده
موردارزیابیقرارگیرد.درنهایتدربخشکمیتلاشمیگرددتاازطریقفرآیندرتبهبندی
تفسیرینسبتبهارزیابیاثربخشیکارکردهایسبزحسابرسیداخلیازطریقبسطنظریه
شهرون��دشرکتیاقداملازمصورتگیرد.نتای��جدربخشکیفی،ازوجود15پژوهشتأیید
شدهوتعیین8بعدکارکردسبزحسابرسیداخلیبرمبنایرویکردشهروندشرکتیحکایت
داردکهطیدومرحلهتحلیلدلفیسطحپایاییمؤلفههابامفهومحسابرسیداخلیشهروند
شرکت��یموردتأییدقرارگرفت.براساسنتایجبخشکمیمشخصشد،درصدتأثیرگذاری
بعدافشاءرعایتحدودالزاماتمحیطزیستنسبتبهسایرابعادکارکردهایسبزحسابرسی
داخل��یشهرون��دشرکتیدرسطحبازارسرمایهبیشتراستک��هنشاندهندهیاینموضوع
اس��تکه،رعایتحدودالزماتمحیطزیستبهعنوانیکعملکردحسابرسیداخلیمبنای
قاب��لاتکاءتریبرایتوسعهپایدارشرکته��اتلقیمیگردد.درتحلیلنتیجهیکسبشده
بای��دبیاننمود،نقشحسابرسانداخلیدرراستاینظریهشهروندشرکتیدربرابرذینفعان
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رعای��تالزام��اتواختیاراتیاستک��هنهادهایبالادستیدربازارسرمای��هواستانداردهای
گزارشگریمالیتدویننمودهاندوپایبندیبهآنمیتواندضمنافزایشسطحشفافیتهای
گزارشگ��ریمالیدرحوزهه��ایمختلفبهویژهمحیطزیست،بهارتق��ایسطحهنجارهای

زیستمحیطیوفرهنگگزارشگریسبزدرشرکتکمکنماید.
کلید  واژه:حسابرسیداخلی؛رویکردشهروندشرکتی؛فرآیندرتبهبندیتفسیری

هق  ها
ب��اظهورنظریههایمدیریتنوین،سط��حاثرگذاریارزشهایاجتماع��یوانسانی،فراتراز
نظریهه��ایسنت��یبهکمکجوامعآمدوازاینطریقبسی��اریازکارکردهایشرکتهادربرابر
انتظ��اراتاجتماعیتغییریافت)خمیسواسماعی��ل2022،1(.نظریهشهروندشرکتیبهعنوان
یکیازنظریههاینوظهوردردهه80میلادیبودکهدرراستایماهیتتغییراتمدرنمدیریت
ازساختارگرای��یص��رفبهرفتارگرای��ی،بهتدریجزمین��هبرایتوسعهیارزشه��ایمتقابلدر
بستره��ایاجتماعیتقویتگردد)عزیزانوشایلئر2022،2(.اینتغییراتاگرچهبهتدریجشکل
منسجمتریازشیوههایتعاملشرکتهابهعنوانبخشمهمیازشهرونداندراجتماعرابهخود
گرفت،امادرابتداباتمرکزبرشکلساختاریرفتارسازمانی،سعیدرهویتبخشیدنبهمشارکت
واثربخشیافرادصرفاًدرچارچوبسازمانبود،غافلازاینکهتوسعهیسطحاثرگذارویژگیهای
اجتماع��یمیتوان��دبهشکلفراگیرتریب��ههویتاجتماعیافرادبهص��ورتخُردوشرکتهابه
ص��ورتکلاننقشآفرینینمایند)آکروکاسترووهمکاران2018،3(.لذارویکردشهروندشرکتی
(کهبهدلیلبهرهوریپایین، درسطحبازارهایرقابتی،ازحدفاصلمدیریتعمومیسنتی)
) فقدانپاسخگوییوعدمشفافیتهموارهموردنقدقرارمیگرفت،بامدیریتعمومینوین)
ک��هب��هدنبالپاسخگوییوشفافیتبود،حاصلگردیدوبهج��ایواژههاییماننداربابرجوعیا
مشتریدرنظریهکلاسیک،جایخودرادرعلممدیریتبازنمود.رویکردیکهتوجهازنهادهها
وورودیه��ارابهبروندادههاودستاوردهاتغییردادهاس��توظهورکارکردهایشهروندشرکتی

حاصلچنینتغییریاست)جرجوهمکاران2020،4(.
ل��ذاهمسوب��اافزایشانتظاراتذینفعانب��هعنوانشهروندان،شکلگی��ریچنینتغییراتی
میتوان��دبهافزایشپویاییتعاملاتبینشرکتباذینفعانکمکنمایدوسببتقویتاثربخشی
رقابته��اگردد.ازطرفدیگر،اینرویکرددرراست��ایتغییرماهیتکارکردیشرکتهاازبنگاه
ب��هبخشیازشهروندانیکاجتماع،بهبهتردرکشدننیازهاوانتظاراتذینفعانتوسطشرکت
منج��رخواهدشد.بهعبارتدیگ��رشرکتبخشیازجامعهاییاستکهب��اانجاممسئولیتهای
1. Khamis & Ismail
2. Azizan & Shailer
3. Arco-Castro et al
4. Jorge et al
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متعهدان��هیخودمیتواندنقشی��کشهروندخوبرابرایجامعهایفانمای��دودرمقابلانتظار
بازخ��وردمطلوبازنهادهاوسای��رشهروندانفعالدرجامعهرادارد)اعظمیوفریدون،1400(.
ام��اساختارمطلوبیتشهرون��دشرکتیبهویژهدربخشمال��یازکارکردهاییمختلفیمیتواند

برخوردارباشدکهیکیازاینکارکردها،حسابرسیداخلیشهروندشرکتیاست.
ای��نرویکردبهعنوانمفهوممشتقشده،امامکملمفهومگزارشگریشهروندشرکتیاست
ک��همیتوانددرتقویتلایههایگزارشگریمالیجهتاقن��اعنیازهایاطلاعاتیفراگیرذینفعان
دربست��ربازارهاییهمچ��ونبازارسرمایهکهباماهیتنمایندگیمواجهاست،مؤثرباشد)عبدلی
وهمک��اران،1399(.اینشی��وهیازرویههایحسابرسیدرتقویتکنترلداخلیباپوششدادن
زوایای��یپنهان��یازماهیتکارکرده��ایاجتماعیشرک��تدربرابرذینفعان،ب��هدنبالافزایش
مجموع��هایازارزشهایحمایتیب��رایآنانمیباشد.اینارزشهااگرچ��هتحتوجودالزامات
نه��ادیممکناستدرح��وزهوظایفحسابرسیداخل��یتعریفنشدهباشد،ام��ابهدلیلتعهد
اجتماع��یحسابرسانوشرک��تبهعنوانبخشیازشهروندانجامع��هدربرابرذینفعانمیتواند

سطحپاسخگوییدربرابرانتظاراتآنانراافزایشدهد)گویلوهمکاران2019،1(.
بنابراین،کارکردهایحسابرسیداخلیبراساسنظریهشهروندشرکتینشاندهندهیسطحی
ازفعالی��تاختیاریومسئولانهیحسابرسانداخل��یمیباشدکهمیتواندباتوسعهبازخوردهای
عملک��ردیازطریقگزارشگریمالی،شک��لپویاتریازارتباطاتبینشرکتباذینفعانراشکل
دهن��د.ایندیدگاهگرایشبهارائهمفهوم��یازحسابرسیداخلیشهروندشرکتیداردکهدرآن
ب��هفعالیته��ایبشردوستانهبهعنوانراهبردحاکمیتشرکتنگاهمیشودوازطریقایجادیک
جامع��هپای��دار،محیطزیستیسالموفضایسیاسیشفاف،میتوان��دزمینهرابرایفعالیتهای
مسئولانهیشرکتفراهمنمودهوضمنحفاظتازمنافعذینفعانبیرونی،متضمنمنافعذینفعان
درون��یشرکتهاباشد)آندرسونویوهانس��ون2021،2(.درایندیدگاه،کارکردهایحسابرسان
داخل��یبراساسرویک��ردشهروندشرکتیبیانینوینازمفاهی��ممسئولیتاجتماعیشرکتدر
ابعادیوسیعتروبادرنظرگرفتنگروههایمختلفیازذینفعاناست.اینتعریفبرهمهیمفاهیم
مربوطبهمسئولیت؛پاسخگوییوعملکرداجتماعیبنگاههایاقتصادیدلالتداردوشاملتعهد
ب��هرفت��اراخلاقیدرکسبوکاروایجادتوازنبیننیازه��ایذینفعانودرعینحالحفاظتاز

محیطزیستبهعنوانبخشیازمسئولیتاجتماعیاست)محمدیانوستایش،1397(.
ردپ��ایاهمیتاینمفهومرامیتوانبامرورماده61قانونبرنامهچهارمتوسعه،بهتردرک
نم��ود.چراکهدربن��د»ب«اینمادهبرسیاسته��ایپایشوکنترلمناب��عآلایندهیصنایعو
شرکتهابراساسیکرویکردمسئولانهازجانبساختارهایدرونیآنان،جهتافشاءواقعیتها
بهتصمیمگیرندگانبیرونیتمرکزشدهاستکهمیتوانداشاعهیارزشهاییازفرهنگمتعهدانه
دراینرویکردتلقیشود)جهانگرد،1397(،زیراتلاشبرایناستشرکتهابراساسهنجارهای

1. Goyal et al
2. Andersen & Johansen
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اجتماع��یهمچونتقویتسازوکارهایکنت��رلشهروندشرکتی،نوعیخوداظهاریبرایپایش
مناب��عآلایندهدردرونشرکتهاایج��ادنمایندتابهپایداریبیشت��رمحیطزیستکمکگردد.
ازط��رفدیگ��ر،علیرغموج��وددستورالعملهاییهمچون»الزاماتافش��ایاطلاعاتوتصویب
معام��لاتاشخ��اصوابستهناشرانبورسی«مصوبآذرم��اه1384مجلسشورایاسلامیکهدر
تاری��خ1390/10/3در13مادهو5تبصرهباهدفحمایتازحقوقسرمایهگذاران؛پیشگیریاز
وقوعتخلفاتونیزساماندهیوتوسعهبازارشفافومنصفانهاوراقبهادارطبقبندهای11،8و
18م��اده7قانونب��ازاراوراقبهادارجمهوریاسلامیایرانکهبهتصویبهیئتمدیرهیسازمان
ب��ورسواوراقبهاداررسید،اماکمتربهسطحکارکرده��ایاجتماعیشرکتهادربرابرذینفعان
براساساهمیتکاکردهایحسابرسیداخلیبراساسنظریهشهروندشرکتیتوجهشدهاست.

ل��ذاهمانطورکهمشاه��دهمیشود،مفه��ومحسابرسیداخلیشهرون��دشرکتیبهلحاظ
رویهه��ایافشایاطلاعاتازجانبنهادهادرقالبتوصیهیاپیشنهادهابهشرکتهامغفولمانده
اس��توازنظ��ردانشافزاییعلمینیز،بهدلیلفقدانتمرکزبراینمفهوم،میتوانگفتازعدم
انسج��امنظ��ریلازمبرخورداراست.باعنای��تبهمطالبمذکور،ضرورتانج��اماینپژوهشرا

میتوانازدومنظرزیرمدنظرقرارداد.
اولاًاینک��های��ننخستینپژوهشیاستکهب��هواکاویمفهومکاکرده��ایسبزحسابرسی
داخل��یبراساسنظریهشهروندشرکتیمیپردازدوازطریقتحلیلهایترکیبیبهدنبالارائهی
ی��کالگویکپارچهیادراکیدرارتقایسطحشفافیته��امیباشدتاازطریقشناختشیوههای
مبتن��یبرتعهدومسئولیتاجتماع��ی،حسابرسانداخلیبهعنواناولینخطمواجهباانتظارات
بسترهایاجتماعی،بهگونهایفراگیرترنسبتبهمنافعذینفعان،پاسخگوباشند.حوزهایمهمدر
پژوهشهایمالیوحسابداریکهتاقبلچندانموردتوجهقرارنگرفتهاستوانجاماینپژوهش
وبس��طآندرسط��حبازارهایسرمایهمیتواندبهافزای��شظرفیتهایپاسخگوییشرکتهادر
براب��رذینفعانکمکنمایدوپویاییظرفیتهایسرمایهگ��ذاریدربورساوراقبهادارراتوسعه
بخشد.گریزیبهپژوهشهایگذشتههمچونآگودلِووهمکاران1)2019(کهبهبررسی»واکاوی
محتوایگزارشگریمسئولیتاجتماعی«؛تومویبازوهمکاران2)2018(کهبهبررسی»حاکمیت
شرکتی،کارکردهایحسابرسیداخلیوپاسخگوییقانونی«؛ابَوتایبوهمکاران3)2018(کهبه
بررس��ی»تعلقاتمربوطبهگزارشگریشهرون��دی«وفیفِکا4)2013(کهبهبررسی»گزارشگری
مسئولی��تاجتماعیونقشآنبرچشماندازهایرقابتیشرکت«؛پرداختهاند،حکایتازتصدیق
ای��نادعاداردکهاگرچهموضوعگزارشگریشهروندشرکتیدرقالبرویکردمسئولیتاجتماعی
م��وردتوجهبودهاست،امابسطنق��شارزشهایفراگیردرح��وزهکارکردهایسبزحسابرسان
داخل��یبراساسرویکردشهرون��دشرکتی،موردتوجهقرارنگرفتهاس��تواینپژوهشمیتواند
1. Agudelo et al 
2. Tumwebaze et al
3. Abu-Tayeh et al
4. Fifka
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مبناییبرایتوسعهیاینمفهومدرسطحپاسخگوییشرکتهایبازارسرمایهباشد.

ثانیاًنتایجاینپژوهشمیتواندبهنهادهاینظارتیهمچونسیاستگذارانوتدوینکنندگان
استاندارده��ایحسابرسیداخل��یکمکنمایدتاباتدوینراهبرده��اوآموزشهاییدرخصوص
تشویقبهافشایاختیاریاطلاعاتدرگاماولبهافزایشهنجارهایرفتاریدرحوزهیپایبندی
ب��هحفاظتازحقوقاجتماعیذینفعانوپایداریمحیطزیستکمکنمایدودرگامدوماعتماد
سهام��دارانوسرمایهگذارانرادرشرایطاقتصادینامت��وازنبازارهایسرمایهاییهمچونبازار
سرمای��هایران،تقویتنمایند.لذاهمسوباافزای��شانتظاراتذینفعانبهعنوانشهروندان،ظهور
چنی��نتغییراتیمیتواندبهافزای��شپویاییتعاملاتبینشرکتباذینفعانکمکنمایدوسبب
تقویتاثربخشیرقابتهاگردد.لذاهدفاینپژوهشارزیابیکارکردهایسبزحسابرسانداخلی

براساسرویکردشهروندشرکتیمیباشد.

هبرمح میای
شهرون��دشرکتیهموارهتداعیکنن��دهاینمفهوماستکهواحدتج��اریهمانندسایرافراد
جامعه؛شهروندمتعهدوپایبندبهارزشهایاجتماعیاستکهتلاشداردتابااشاعهیارزشهای
اخلاق��ی،بهافزایشمسئولیتپذی��ری؛اعتمادواطمیناندرسطحجامعهکمکنماید)حجازیو
نصی��ری،1396(.بههمیندلی��لازیکسودردرونساختارهایخ��ودتلاشمیکندارزشهای
اخلاقگرای��یراازطریقفرهن��گسازمانیترویجدهدوازسوییدیگرب��هارزشهایاجتماعی
مانن��دحفاظتازمحیطزیستورعایتحقوقسهامداران،متعهدانهعملمینماید)محمودخانی
وهمک��اران،1400(.مات��نوهمکاران)2003(درجامعیتبخشیدنبهمفهومشهروندشرکتی،

برسهمفهومزیرتأکیدداشتند.

شکل )1(  یررط  شهاوم   شاکتح

  
 یاجتماعي هاو مسئولیت یاجتماع يگذارهیسرما ؛به جامعه نسبت شرکت یدوستنوع يبه معنا یمفهوم شهروند شرکت ،محدود دگاهیدر د
ها نوعی حمایت نمادین جایگاه شرکت صرفاًدر این دیدگاه  .)1396(حجازي و حیاتی،  رودشرکت در قبال جامعه به کار می يشده براتعیین

هاي ککم بشردوستانه، تداماقا يبر مبنا یشهروند شرکتگرایی موجود در جامعه است. به عبارت دیگر، هاي نوع دوستانه و اخلاقاز ارزش
و فراتر از آن  ياریاخت تلیفعا یک یشهروند شرکت ن،یبنابرا .دوشمی فیجامعه تعر يشده برا مانجا تداماقاز ا يگریال دکوکارانه و اشیکن
گالا و ماریا رودانتظار می بنگاه تجاري کیاست که از  يزچی  دارد که در یشرکت از شهروند یموبه ارائه مفه شیگرا دگاه،ید نی. ا)2020، 1(اُ
اي لم و فضسا زیستمحیط دار،یجامعه پا جادیایق رطشود و از شرکت نگاه می يراهبرد راهبردبشردوستانه به عنوان هاي تلیبه فعا آن

 دگاهید در. )2001، 2(ویندسورهاي سودآور شرکت فراهم نموده و متضمن منافع شرکت باشد تواند زمینه را براي فعالیتسیاسی شفاف، می
گرایانه جهت پایبندي عمل ي)اختیار و یقاخلای؛ قانوني؛  مسئولیت اقتصاد( یاجتماع مسئولیت درها از نقش شرکت يدیمتعادل مفهوم جد

 هايکند و همسو با ارزشاز مرزهاي خلاف اصول اجتماعی پرهیز می صرفاً. در این دیدگاه شرکت دینماجامعه را ارائه می هاي اخلاقیبه حیطه
هاي تري از مسئولیتهاي متفاوتها و الزامات تعیین شده، شیوهاولویت بر اساسدارد. لذا شرکت تلاش دارد تا هنجاري در جامعه گام بر می
 انتقادي، دگاهیر د. د)2020، 3(کروگلِ و همکارانعان بکار گیرد تري از منافع ذینفتر و با درك نیازهاي عمیقاجتماعی را در ابعاد وسیع

هایی اخلاقی در جامعه، به دنبال پرُ ها فراتر از نهادها و احتمالاً فقدان الزامات و قوانین، به عنوان یک منتقد، از طریق ایجاد ارزششرکت
این  ر اساسبباشد. ر به ذینفعان و جلب اعتماد و اطمینان آنان میهاي نظارتی و ترویج رفتارهاي اختیاري جهت پاسخگویی بیشتنمودن خلاء

دلیل نبود ب صرفاًتوان دیدگاه بنگاه اقتصادي همچون تمامی نهادهاي دولتی موظف به پاسخگویی در برابر انتظارات شهروندان است و نمی
  .)2120، 4(کارینی و همکارانقوانین، نسبت به منافع شهروندان بی تفاوت عمل نمود 

  زیستمحیطدر افشاء عملکردهاي  داخلی حسابرسیاثربخشی 
 هئیتو  مدیر عاملاي به اعلام نمود که مدیر ارشد حسابرسی باید به طور دوره 2060) در استاندارد 2015( 5داخلی حسابرسانانجمن 

هاي حائز همچنین باید شامل ریسک هاگزارشها، گزارش دهند. ها و عملکرد برنامه؛ مسئولیتداخلی حسابرسیدرباره اهداف فعالیت  مدیره
ده در آور استانداردهاي تدوین شمحیطی؛ مباحث حاکمیتی و دیگر موضوعات موردنیاز یا الزاماهمیت و مباحث کنترلی از جمله ریسک زیست

ي این انجمن در زمینه مخابره اطلاعات حساس در درون و تأکیدهاي نین تبصره. همچ)2021، 6(جوارِنیتلِ و همکاراناین خصوص باشد 
داخلی با معضل بازگویی دهد که در برخی از شرایط، حسابرس، توضیح می2440 داخلی حسابرسیبیرون زنجیره فرماندهی، مربوط به استاندارد 

وف معر» افشاءگري«شود. این نوع بازگویی اطلاعات به اطلاعات به فردي بیرون زنجیره فرماندهی یا حتی بیرون از سازمان، مواجه می
 کهالیحشود، در داخلی، افشاگري داخلی، تلقی میندهی حسابرساست. افشاي اطلاعات به فردي در درون سازمان اما بیرون از زنجیره فرما

. این )2019، 7(ژنگ و همکاراننام دارد » افشاگري خارجی«افشاي اطلاعات نادرست به به دیگر مراجع ذیصلاح بیرون از سازمان، اصطلاحا 
هاي غیرقانونی در درون القوه براي گزارش دادن فعالیترا، مخبرین ب داخلی حسابرسانقرار گرفت و  تأییداستانداردها توسط محققان مورد 

رگیکنند هاي ناظر، تلقی میسازمان به کمیته حسابرسی، هئیت مدیره یا سایر سازمان . لازم به ذکر است که انسجام )2018، 8(تیچمنَ و سِ
لف از آواي اثربخش به منظور افشاء جوانب مخت ایدب داخلی شود. لذا حسابرسیقضاوت حسابرسان می ه، سبب اعتماد و اتکا بداخلی حسابرسان

                                                           
1 Ogola & Mària 
2 Windsor 
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4 Carini et al 
5 Institute of Internal Auditors (IIA) 
6 Journeault et al 
7 Zheng et al 
8 Teichmann and Sergi 
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دردیدگ��اهمحدود،مفه��ومشهروندشرکتیبهمعناینوعدوست��یشرکتنسبتبهجامعه؛
سرمایهگذاریاجتماعیومسئولیتهایاجتماعیتعیینشدهبرایشرکتدرقبالجامعهبهکار
میرود)حجازیوحیاتی،1396(.درایندیدگاهصرفاًجایگاهشرکتهانوعیحمایتنمادیناز
ارزشه��اینوعدوستانهواخلاقگراییموج��وددرجامعهاست.بهعبارتدیگر،شهروندشرکتی
برمبنایاقداماتبشردوستانه،کمکهاینیکوکارانهواشکالدیگریازاقداماتانجامشدهبرای
جامع��هتعریفمیشود.بنابراین،شهروندشرکتییکفعالیتاختیاریوفراترازآنچیزیاست
کهازیکبنگاهتجاریانتظارمیرود)اگُالاوماریا2020،1(.ایندیدگاه،گرایشبهارائهمفهومی
ازشهرون��دشرکتیداردکهدرآنب��هفعالیتهایبشردوستانهبهعنوانراهبردراهبردیشرکت
نگاهمیش��ودوازطریقایجادجامعهپایدار،محیطزیستسالموفضایسیاسیشفاف،میتواند
زمینهرابرایفعالیتهایسودآورشرکتفراهمنمودهومتضمنمنافعشرکتباشد)ویندسور2،
2001(.دردیدگ��اهمتعادلمفه��ومجدیدیازنقششرکتهادرمسئولیتاجتماعی)مسئولیت
اقتص��ادی؛قانونی؛اخلاقیواختیاری(جهتپایبندیعملگرایان��هبهحیطههایاخلاقیجامعه
راارائ��همینماید.درایندیدگاهشرک��تصرفاًازمرزهایخلافاصولاجتماعیپرهیزمیکندو
همسوباارزشهایهنجاریدرجامعهگامبرمیدارد.لذاشرکتتلاشداردتابراساساولویتها
والزام��اتتعیینشده،شیوههایمتفاوتت��ریازمسئولیتهایاجتماعیرادرابعادوسیعتروبا
درکنیازه��ایعمیقتریازمنافعذینفعانبکارگیرد)کروگِ��لوهمکاران2020،3(.دردیدگاه
انتقادی،شرکتهافراترازنهادهاواحتمالاًفقدانالزاماتوقوانین،بهعنوانیکمنتقد،ازطریق
ایج��ادارزشهای��یاخلاقیدرجامعه،بهدنب��الپرُنمودنخلاءهاینظارت��یوترویجرفتارهای
اختی��اریجهتپاسخگوییبیشتربهذینفعانوجل��باعتمادواطمینانآنانمیباشد.براساس
ایندیدگاهبنگاهاقتصادیهمچونتمامینهادهایدولتیموظفبهپاسخگوییدربرابرانتظارات
شهرون��داناستونمیتوانصرفاًبدلیلنب��ودقوانین،نسبتبهمنافعشهروندانبیتفاوتعمل

نمود)کارینیوهمکاران2021،4(.

 ثایخشح  یریاوح  ط  فرح ط    خشرء عنرکاط هری هحاط زدیت 
انجمنحسابرسانداخلی5)2015(دراستاندارد2060اعلامنمودکهمدیرارشدحسابرسی
بای��دبهط��وردورهایبهمدیرعام��لوهئیتمدیرهدرب��ارهاهداففعالی��تحسابرسیداخلی؛
مسئولیته��اوعملکردبرنامهها،گزارشدهند.گزارشه��اهمچنینبایدشاملریسکهایحائز
اهمی��تومباحثکنترلیازجملهریسکزیستمحیطی؛مباح��ثحاکمیتیودیگرموضوعات

1. Ogola & Mària
2. Windsor
3. Kruggel
4. Carini et al
5. Institute of Internal Auditors (IIA)
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موردنی��ازیاال��زامآوراستانداردهایتدوینش��دهدراینخصوصباش��د)جوارِنیتِلوهمکاران1،
2021(.همچنی��نتبصرههایتأکی��دیاینانجمندرزمینهمخابرهاطلاعاتحساسدردرونو
بیرونزنجی��رهفرماندهی،مربوطبهاستانداردحسابرسیداخل��ی2440،توضیحمیدهدکهدر
برخ��یازشرایط،حسابرسداخلیبامعضلبازگوییاطلاع��اتبهفردیبیرونزنجیرهفرماندهی
ی��احتیبی��رونازسازمان،مواجهمیشود.ای��ننوعبازگوییاطلاعاتب��ه»افشاءگری«معروف
اس��ت.افشایاطلاعاتبهفردیدردرونسازمانامابیروناززنجیرهفرماندهیحسابرسداخلی،
افشاگ��ریداخلی،تلقیمیشود،درحالیکهافشایاطلاعاتنادرستبهبهدیگرمراجعذیصلاح
بی��رونازسازم��ان،اصطلاح��ا»افشاگریخارج��ی«نامدارد)ژن��گوهمک��اران2019،2(.این
استاندارده��اتوسطمحققانموردتأییدقرارگرفتوحسابرس��انداخلیرا،مخبرینبالقوهبرای
گ��زارشدادنفعالیتهایغیرقانونیدردرونسازمانبهکمیتهحسابرسی،هئیتمدیرهیاسایر
سازمانه��ایناظ��ر،تلقیمیکنن��د)تیچمَنوسِرگ��ی2018،3(.لازمبهذکراس��تکهانسجام
حسابرسانداخلی،سبباعتمادواتکابهقضاوتحسابرسانمیشود.لذاحسابرسیداخلیبایداز
آوایاثربخشبهمنظورافشاءجوانبمختلفعملکردهایشرکتهابرخوردارباشدتاازاینطریق
ب��هارزششرکتازنظرایجاداعتماددرمحیطاجتماعی،بیفزاید)ترِیکِنوهمکاران2020،4(و
ب��اافشاءزوایاییپنهانعملکردیشرکتها،مسئولی��تاجتماعیخوددرقبالجامعهوذینفعان
براس��اسآییناخلاقحرفهایایفانماید.درمطالعاتگذشت��ه،رویکردوشیوههایاندازهگیری
متنوع��یبرایاثربخش��یارائهشدهاست.برخ��یمحققانمانندآرِناوآزون��ا5)2009(؛کوهنو
سایاگ6)2010(ومیهِرتوهمکاران7)2010(ویژگیهایینظیررعایتاستانداردهایبینالمللی
برایفعالیتحرف��هایحسابرسیداخلی؛برآوردهشدننیازه��ایواحدتحتحسابرسی؛کیفیت
حسابرس��یوبکارگی��ریپیشنهادهایحسابرسیداخلیرابهعن��وانعواملاثربخشیحسابرسی
داخل��یبرشمردهان��د.علاوهبراین،لنزوه��ان)2015(،یکالگوچندوجه��یرابهمنظورتعیین

اثربخشیحسابرسیداخلی،پیشنهادکردند.

1. Journeault et al
2. Zheng et al
3. Teichmann and Sergi
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7. Mihret et al
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شکل )2(  ثایخشح  یریاوح ط  فرح )هحبع: لحز و هرن، 2015(

، 1(ترِیکنِ و همکارانها برخوردار باشد تا از این طریق به ارزش شرکت از نظر ایجاد اعتماد در محیط اجتماعی، بیفزاید عملکردهاي شرکت
ایفا اي هآیین اخلاق حرف بر اساسذینفعان مسئولیت اجتماعی خود در قبال جامعه و ها، و با افشاء زوایایی پنهان عملکردي شرکت )2020

نا و آزونااست. برخی محققان مانند  شده ارائه براي اثربخشی متنوعی گیرياندازه هايشیوه و رویکرد گذشته، مطالعات نماید. در )؛ 2009( 2آرِ
رت و همکاران2010( 3کوهن و سایاگ  یحسابرس ايحرفه فعالیت براي المللیبین هایی نظیر رعایت استانداردهايویژگی )2010( 4) و میهِ

امل اثربخشی عنوان عوداخلی را به حسابرسی پیشنهادهاي بکارگیري شدن نیازهاي واحد تحت حسابرسی؛ کیفیت حسابرسی وبرآورده داخلی؛
، پیشنهاد داخلی حسابرسیمنظور تعیین اثربخشی چندوجهی را به الگو)، یک 2015اند. علاوه براین، لنز و هان (برشمرده داخلی حسابرسی

  کردند.
  )2015) اثربخشی حسابرسی داخلی (منبع: لنز و هان، 2شکل (

شود، افشاء اطلاعات کلان شرکت بر دو بعُد عملکردهاي مالی و عملکردهاي غیرمالی متمرکز می ) مشاهده2که در شکل ( طور همان
 بسترهاي اجتماعی است که عملکردهاي غیرمالیي سطح کارکردهاي شرکت در افشاء اطلاعات و رفتارهایی مبتنی بر است که نشان دهنده

ي اطلاعاتی در خصوص ي ارائهنیز مرتبط باشد. از طرف دیگر افشاء اطلاعات خُرد شرکت پوشش دهنده زیستمحیطي تواند به حوزهمی
را  داخلی حسابرسیوم اثربخشی مفهاز طرف دیگر، باشد. می داخلی حسابرسیو روابط  داخلی حسابرسیهاي ؛ فرآیندداخلی حسابرسیمنابع 

باتوجه به تناسب  داخلی حسابرسی. در رویکرد اول، اثربخشی تفکیک نموددو رویکرد توان به می )2014( 5آلزبان و گئِویلیامپژوهش  بر اساس
شود. در رویکرد دوم، اثربخشی میتدوین شده، تعریف  داخلی حسابرسیکه از خصوصیات  المللیبینحسابرسی و تعدادي از استانداردهاي 

 عبارت بهشود. میمفهوم توسط مدیریت تعیین  این بهذهنی اختصاص یافته  هايقابل محاسبه نیست، بلکه توسط ارزیابی داخلی حسابرسی
با شناخت  ).2017(رحمانی و محمودخانی،  گیري شودازهاند نفعانانتظارات ذي بر اساستواند میفقط  داخلی حسابرسیدیگر، موفقیت هر 

در تواند می زیستمحیطحسابرسی داخلی در بعُد هدف توان دریافت، می محیطیاثربخشی آوا حسابرسان داخلی در افشاء عملکردهاي زیست
ي اردیپاهاي به هدف یابیآن کمک به دست یینها هدف مختلف بوده و نفعانیذ يریگمیتصم يبرا سودمند عات مربوط وقراردادن اطلا اریاخت
اي هکارکردي ی اقدام به ارائهشهروند شرکت یداخل یسبز حسابرسدر خصوص اثرگذاري  )2020( 6لیو و همکاران .جامعه است داریتوسعه پا ای

  ) نمودند.3شکل (
  )2020(لیو و همکاران،  کارکردهاي سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی) 3شکل (

                                                           
1 Turetken et al 
2 Arena & Azzone 
3 Cohen and Sayag 
4 Mihret et al 
5 Alzeban and Gwilliam 
6 Liu et al 

اثربخشی معیارهاي 
 سابرسی داخلیح

افشاء اطلاعات 
 کلان شرکت

افشاء اطلاعات 
 خرد شرکت

 عملکردهاي مالی

 عملکردهاي غیرمالی

 حسابرسی داخلیمنابع 

 فرآیند حسابرسی داخلی

روابط حسابرسی داخلی
 

هم��انط��ورکهدرشک��ل)2(مشاهدهمیش��ود،افشاءاطلاع��اتکلانشرکتب��ردوبعُد
عملکرده��ایمالیوعملکرده��ایغیرمالیمتمرکزاستکهنشاندهن��دهیسطحکارکردهای
شرکتدرافشاءاطلاعاتورفتارهاییمبتنیبربسترهایاجتماعیاستکهعملکردهایغیرمالی
میتوان��دبهح��وزهیمحیطزیستنیزمرتب��طباشد.ازطرفدیگرافش��اءاطلاعاتخُردشرکت
پوش��شدهندهیارائ��هیاطلاعاتیدرخصوصمنابعحسابرسیداخل��ی؛فرآیندهایحسابرسی
داخلیوروابطحسابرسیداخلیمیباشد.ازطرفدیگر،مفهوماثربخشیحسابرسیداخلیرابر
اس��اسپژوهشآلزبانوگِئویلیام1)2014(میت��وانبهدورویکردتفکیکنمود.دررویکرداول،
اثربخشیحسابرسیداخلیباتوجهبهتناسبحسابرسیوتعدادیازاستانداردهایبینالمللیکه
ازخصوصیاتحسابرسیداخلیتدوینشده،تعریفمیشود.دررویکرددوم،اثربخشیحسابرسی
داخل��یقابلمحاسبهنیس��ت،بلکهتوسطارزیابیهایذهنیاختصاصیافتهبهاینمفهومتوسط
مدیری��تتعیینمیشود.بهعبارتدیگر،موفقیته��رحسابرسیداخلیفقطمیتواندبراساس
انتظ��اراتذینفعاناندازهگیریشود)رحمانیومحمودخان��ی،2017(.باشناختاثربخشیآوا
حسابرسانداخلیدرافشاءعملکردهایزیستمحیطیمیتواندریافت،هدفحسابرسیداخلی
دربعُ��دمحیطزیستمیتوانددراختیارق��راردادناطلاعاتمربوطوسودمندبرایتصمیمگیری
ذینفع��انمختل��فبودهوهدفنهاییآنکمکبهدستیابیبههدفهایپایدارییاتوسعهپایدار
جامع��هاست.لی��ووهمکاران2)2020(درخص��وصاثرگذاریسبزحسابرس��یداخلیشهروند

شرکتیاقدامبهارائهیکارکردهایشکل)3(نمودند.

1. Alzeban and Gwilliam
2. Liu et al
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شکل )3( کر کاط هری وبز  یریاورن ط  فرح یا ور   ودکاط  شهاوم   شاکتح )لاس و هنکر  ن، 2020(

  
 به عنوان ماهیت راهبردي مسئولیت اجتماعی زیستمحیطاین محققان معتقد هستند تحت وجود آواي اثربخش حسابرسان داخلی در بعُد 

اي رمحیطی کاهش یابد و از سویی دیگر زمینه بهاي زیستتوان انتظار داشت از یک سو سطح کربن و نقش آن در آلایندگیمیها، شرکت
هاي ها بر انرژيتواند باعث افزایش تمرکز شرکتمی چنین عملکردهایی افزون بر اینهاي تولید مهیا شود. بازیافت ضایعات و کاهش هزینه

ه توان به ترتیب زیر ارائهاي پژوهش را میلذا با بیان مطالب نظري فوق، سوال ي عمر محصولات را ارتقاء بخشد.تجدیدپذیر گردد و چرخه
  د:دا

  کدامند؟ یشهروند شرکت برمبناي نظریه کارکردهاي سبز حسابرسان داخلی ترینمهم .1
 کدامند؟ بازار سرمایههاي ی در شرکتشهروند شرکتبرمبناي نظریه  یداخل انسبز حسابرس کارکردگذارترین تأثیر .2
  شناسیروش

باشد ) میMCDM( 1چند معیاره گیريهاي تحلیل ماتریسی، تحلیلِ ماتریس قطبی براساس روش تصمیمیکی از روش
در حالت ساده برحسب موقعیت تحلیل به  )MCDMگیري چندمعیاره (هاي تصمیمروش . اما خود)2015، 2و همکاران(چیتهامبارانتهان 

گیري براساس مساله تصمیم طراحیبه  هبستها گزینه یک ازهر .)1990، 3(ساتیشود بندي میدسته و غیره ANP یا AHP هاي نظیرتحلیل
مورد بررسی قرار  هاي دیگردر مقایسه با گزینه به تنهایی و چه دو به دوچه  شوندارزشگذاري می یک از ضوابط مربوط به ماهیت تحلیل،هر
ی براساس رسی داخلگیري چندمعیاره، ابتدا ابعاد کارکردهاي سبز حسابهاي تصمیماین پژوهش همانند فرآیند تحلیل در روش . درگیرندمی

، است هاي پژوهشمقایسه زوجی بین مولفهشامل یک  مسئله کهساختار گیرد تا براساس آن فرآیند تحلیل فراترکیب مورد شناسایی قرار می
اي عهوسهاي تتوان بیان نمود، از نظر ماهیت روش شناسی نتیجه، این پژوهش در دسته پژوهشلذا براین اساس می .مورد کنکاش قرار گیرد

باعث گردیده است تا این پژوهش به دنبال ایجاد حوزه،  نیمرتبط به ا يهايو تئور میدر باب مفاه کیانسجام تئورعدمگیرد، چراکه قرار می
کارکردهاي سبز حسابرسی داخلی براساس تئوري شهروند شرکتی باشد. از طرف دیگر نیز براساس نوع  یابیارزیک رویکرد یکپارچه در مورد 

ده این پژوهش ترکیبی است، زیرا در بخش کیفی از طریق غربالگري نظري براساس روش سیستماتیک فراترکیب، این پژوهش به دنبال دا
باشد و سپس در بخش کمی از طریق تحلیل ماتریس قطبی براساس روش می شناسایی ابعاد ارزیابی کارکردهاي سبز حسابرسی داخلی

گیري نماید. معمولاً فرآیندهاي تصمیممی اولویت بندي ابعاد شناسایی شده براساس تحلیل ماتریسی اقدامگیري چندمعیاره، نسبت به تصمیم
بندي تبهگیرند، یکی از بهترین فرآیندهاي ربراساس مولفه و گزاره که در قالب تحلیل ماتریسی و براساس مقایسه زوجی مورد بررسی قرار می

پذیر و انتقالضمنی  بین معیارها در قالب روابط ، روابط)IRP( بندي تفسیرياجراي فرآیند رتبه. در )0092، 5(سوشیلباشند ) میIRP( 4تفسیري
بندي توان فرآیند رتبههاي داده شده میبراساس توضیح). 2017(سوشیل،  گیرد) مورد استفاده قرار میISM(بندي تفسیري فرآیند رتبه همانند

  زیر بیان نمود:تفسیري را در قالب فرآیندهاي 
 براي ارزشگذاري چندمعیاره کارآمد بندي تفسیريفرآیند رتبهالف) 

                                                           
1 Multi-Criteria Decision Making 
2 Chithambaranathan et al 
3 Saaty 
4 Interpretive Ranking Process 
5 Sushil 

کاهش کربن بازیافت 
ضایعات

انرژي 
تجدیدپذیر

چرخه عمر 
محصولات

اینمحققانمعتقدهستندتحتوجودآوایاثربخشحسابرسانداخلیدربعُدمحیطزیست
ب��هعنوانماهیتراهب��ردیمسئولیتاجتماعیشرکتها،میتوانانتظارداشتازیکسوسطح
کربنونقشآندرآلایندگیهایزیستمحیطیکاهشیابدوازسوییدیگرزمینهبرایبازیافت
ضایع��اتوکاهشهزینهه��ایتولیدمهیاشود.افزونبراینچنی��نعملکردهاییمیتواندباعث
افزایشتمرکزشرکتهابرانرژیهایتجدیدپذیرگرددوچرخهیعمرمحصولاتراارتقاءبخشد.

لذابابیانمطالبنظریفوق،سوالهایپژوهشرامیتوانبهترتیبزیرارائهداد:
مهمترینکارکردهایسبزحسابرسانداخلیبرمبناینظریهشهروندشرکتیکدامند؟

تأثیرگذارترینکارکردسبزحسابرسانداخلیبرمبناینظریهشهروندشرکتیدرشرکتهای
بازارسرمایهکدامند؟

 وش شحروح
یک��یازروشهایتحلیلماتریسی،تحلی��لِماتریسقطبیبراساسروشتصمیمگیریچند
(میباشد)چیتهامبارانتهانوهمکاران2015،2(.اماخودروشهایتصمیمگیری معیاره1)
و یا (درحالتسادهبرحسبموقعیتتحلیلبهتحلیلهاینظیر چندمعیاره)
غیرهدستهبندیمیشود)ساتی1990،3(.هریکازگزینههابستهبهطراحیمسالهتصمیمگیری
براساسهریکازضوابطمربوطبهماهیتتحلیل،ارزشگذاریمیشوندچهبهتنهاییوچهدوبه
دودرمقایسهباگزینههایدیگرموردبررسیقرارمیگیرند.دراینپژوهشهمانندفرآیندتحلیل
1. Multi-Criteria Decision Making
2. Chithambaranathan et al
3. Saaty
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درروشه��ایتصمیمگی��ریچندمعیاره،ابتداابعادکارکردهایسب��زحسابرسیداخلیبراساس
فرآیندتحلیلفراترکیبموردشناساییقرارمیگیردتابراساسآنساختارمسئلهکهشاملیک
مقایس��هزوج��یبینمولفههایپژوهشاست،موردکنکاشقرارگی��رد.لذابرایناساسمیتوان
بی��اننمود،ازنظرماهی��تروششناسینتیجه،اینپژوهشدردستهپژوهشهایتوسعهایقرار
میگی��رد،چراکهعدمانسجامتئوری��کدربابمفاهیموتئوریهایمرتب��طبهاینحوزه،باعث
گردیدهاستتااینپژوهشبهدنبالایجادیکرویکردیکپارچهدرموردارزیابیکارکردهایسبز
حسابرس��یداخلیبراساستئوریشهروندشرکتیباشد.ازطرفدیگرنیزبراساسنوعدادهاین
پژوهشترکیبیاست،زیرادربخشکیفیازطریقغربالگرینظریبراساسروشسیستماتیک
فراترکی��ب،اینپژوهشبهدنب��الشناساییابع��ادارزیابیکارکردهایسب��زحسابرسیداخلی
میباش��دوسپسدربخشکمیازطری��قتحلیلماتریسقطبیبراس��اسروشتصمیمگیری
چندمعی��اره،نسبتبهاولویتبندیابعادشناساییشدهبراساستحلیلماتریسیاقداممینماید.
معم��ولاًفرآیندهایتصمیمگیریبراساسمولفهوگ��زارهکهدرقالبتحلیلماتریسیوبراساس
مقایس��هزوج��یموردبررسیق��رارمیگیرند،یک��یازبهترینفرآینده��ایرتبهبندیتفسیری1
(،روابطبین (میباشن��د)سوشیل2009،2(.دراج��رایفرآیندرتبهبندیتفسی��ری) (
(مورد معیاره��ادرقالبرواب��طضمنیوانتقالپذی��رهمانندفرآیندرتبهبن��دیتفسیری)
استفادهقرارمیگیرد)سوشیل،2017(.براساستوضیحهایدادهشدهمیتوانفرآیندرتبهبندی

تفسیریرادرقالبفرآیندهایزیربیاننمود:
الف(فرآیندرتبهبندیتفسیریکارآمدبرایارزشگذاریچندمعیاره

روشفرآین��درتبهبن��دیتفسیریکارآم��د3برایانج��امارزشگذاریچندمعی��ارهتفسیری
کارکردهایسب��زحسابرسیداخلیمیبایستمدنظرقرارگیرندشاملطینمودنگامهایمهم

زیرهستند:
)1(شناساییابعادکارکردهایسبزحسابرسیداخلی

)2(مرتبطساختنمولفههابابهصورتسطریوستونیدرقالبیکماتریستعاملمتقاطع
)ماتری��سباینری(.درواقعدرایههایماتریسیبراس��اسمشارکتخبرگانتفسیرشدهوبهیک

ماتریستفسیری4تبدیلمیشوند.
)3(شناسای��ییکرابطهضمن��یمتمرکزبرایمقایسهیهری��کازگزارههابراساس0و1
باشد،خانهم��وردنظرعدد1واگربرعکس تاثیرگذاربرگزاره سنج��شمیش��ود.اگرگزاره
باش��دعدد0واگرمتقابلباشندهمخانهیمذکورعدد1میگیردوهمقرینهیآن.اگرهمبی
ارتب��اطباشندهردوخانهصفرب��هآنتعلقمیگیرد.بهعبارتدیگرچنانچهدوگزینهبراییک
معی��اردارایدرایههای»0«باشند،آنگاهبایدبهعنوانیکرابطهغیرغالبضمنیدرنظرگرفته
1. Interpretive Ranking Process
2. Sushil
3. The Efficient IRP
4. Interpretive Matrix
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شودوبهصورت»0«درماتریستعاملغالببرایآنمعیارواردشود.

)4(همچنیناگرارتباطبیندومولفهمستقیمباشدومولفهیمرتبطینیزبایکیازمولفهها
درارتباطمستقیمباشدوعدد1بگیرد،مولفهیدیگرنیزبامولفهیمربوطهدارایارتباطقطبی
نیزتاثیرمستقیم برمولفه تاثیرمستقیمدارد،آنگاهمولفه برمولفه است.مثلااگرمولفه

یکتاثیرقطبیاستیااصطلاحاًانتقالپذیراست. برمولفه داشتهباشد،مولفه

شکل )4( خاآدح   ارثااگذ  ی هیتقام و قطبح گز  م هر ط   هراادس افیاای

ار بایست مدنظر قرمی کارکردهاي سبز حسابرسی داخلی ارزشگذاري چندمعیاره تفسیري انجامبراي  1بندي تفسیري کارآمدروش فرآیند رتبه
 مهم زیر هستند:هاي گامگیرند شامل طی نمودن 

  شناسایی ابعاد کارکردهاي سبز حسابرسی داخلی ) 1(
ي ماتریسی هادرایه در واقع ).باینريیک ماتریس تعامل متقاطع (ماتریس  به صورت سطري و ستونی در قالببا ها مرتبط ساختن مولفه) 2(

  .شوندتبدیل می 2و به یک ماتریس تفسیري شدهتفسیر  براساس مشارکت خبرگان
 Bتاثیرگذار بر گزاره  Aشود. اگر گزاره سنجش می 1و  0ها براساس ي هریک از گزارهمتمرکز براي مقایسه ضمنییک رابطه شناسایی ) 3(

ي آن. اگر هم بی گیرد و هم قرینهمی 1ي مذکور عدد و اگر متقابل باشند هم خانه 0و اگر برعکس باشد عدد  1باشد، خانه مورد نظر عدد 
، آنگاه باید باشند» 0«هاي داراي درایه براي یک معیار دو گزینه چنانچه گیرد. به عبارت دیگره آن تعلق میارتباط باشند هر دو خانه صفر ب

  در ماتریس تعامل غالب براي آن معیار وارد شود. »0« صورتبه عنوان یک رابطه غیرغالب ضمنی در نظر گرفته شود و به 
ي بگیرد، مولفه 1ها در ارتباط مستقیم باشد و عدد ي مرتبطی نیز با یکی از مولفههمچنین اگر ارتباط بین دو مولفه مستقیم باشد و مولفه )4(

ثیر نیز تا Cمولفه بر Bمولفه تاثیر مستقیم دارد، آنگاه  Bبر مولفه  Aي مربوطه داراي ارتباط قطبی است. مثلا اگر مولفه دیگر نیز با مولفه
  پذیر است.یک تاثیر قطبی است یا اصطلاحاً انتقال Cمولفه  بر Aمستقیم داشته باشد، مولفه 

  ها در ماتریس تفسیري) فرآیند تاثیرگذاري مستقیم و قطبی گزاره4شکل (
  
  
   

  
  
  
  
بندي ) براي فرآیند رتبه1. معادله (شود] نمایش داده میD[ متقابل با نمادماتریس  و]  D[ با نماد غالب یهاي تعاملماتریس جمع تمامی) 5(

D  شود:معیار استفاده می مین iبراي   Wبا وزن  وزنی بندي تفسیري) براي فرآیند رتبه2تفسیري ساده و معادله ( = ∑ D         )1(  D = ∑ w D         )2(  

 تفسیري جامعِ مدلسازي شود.در بخش بعدي توضیح داده می )TISM(ساختاري تفسیري  تحلیل جامعِ مدلسازي ازها با استفاده مشتق وزن 
طبق  کارکردهاي سبز حسابرسی داخلیآوردن اوزان بدست جهت سازي ارزشیکپارچهمراتب معیارهاي تواند براي تولید سلسلهمیساختاري 
  تواند در قالب فرآیندهاي تفسیري زیر مشاهده نمود:این مراحل را می. گیردقرار استفاده  مورد )2017سوشیل ( رویکرد
 ها مشخص گردند.هاي تحلیل کیفی همچون فراترکیب مولفهبایست براساس روشمرحله اول) در این مرحله می  
 و بین  شوندتهیه میها به صورت مقایسه زوجی براي تعیین ماتریس خودتعاملی تدوین و مرحله دوم) در این مرحله چک لیست

ذیرد تا پتک متغیرها صورت میگردند. مقایسه زوجی به صورت ستونی و سطري بین تکاعضاي جامعه هدف پژوهش توزیع می
شده است یا بلعکس، یا ارتباط متقابل وجود دارد و یا ارتباطی وجود » #«عامل ایجاد مولفه ستون » "«مشخص شود مولفه سطر 

  دهد.ها را نشان میان تقارن ارتباط بین مولفهندارد. همچنین میز
 شوند. در واقع مقایسه زوجی عناصر با تشکیل ماتریس خودتعاملی مرحله سوم) در این مرحله ماتریس خودتعاملی ایجاد و تفسیر می

درحالیکه در روش نماید، مشخص می» ISM«پذیرند. تفسیري که تنها مسیر ارتباط را در تحلیل صورت می» SSIM«ساختاري 
به طور کامل هر مقایسه زوجی را با پاسخ به سوال تفسیري ذکر شده در گامل قبل تفسیر » TISM«تفسیري ساختاري فراگیر 

iامین شاخص به صورت دو به دو با تمام عناصر از ( "هاي زوجی نماید. براي مقایسهمی + گردد. براي ام مقایسه می $) ام تا 1
گردد. در اینصورت منطق تفسیري داده شده و در صورت پاسخ مثبت، دلیل آن بیان می» N«یا خیر » Y«بله هر ارتباط پاسخ 

ان هاي پژوهش را نشروابط زوجی به فرم پایه علمی منطقی تفسیري ارائه شده است. جدول زیر فرم مقایسه زوجی بین مولفه
  دهد. می

                                                           
1 The Efficient IRP 
2 Interpretive Matrix 

A B C 

 تاثیرگذاري مستقیم

 تاثیرگذاري قطبی

[ ]وماتریسمتقاب��لبانماد[ )5(جم��عتمام��یماتریسه��ایتعاملیغالببانم��اد[
نمای��شدادهمیشود.معادله)1(برایفرآیندرتبهبندیتفسیریسادهومعادله)2(برایفرآیند

مینمعیاراستفادهمیشود: برای رتبهبندیتفسیریوزنیباوزن

      )1(
      )2(

(دربخش مشت��قوزنهابااستفادهازمدلس��ازیتحلیلجامعِساخت��اریتفسیری)
بعدیتوضیحدادهمیشود.مدلسازیجامعِتفسیریساختاریمیتواندبرایتولیدسلسلهمراتب
معیارهاییکپارچهسازیارزشجهتبدستآوردناوزانکارکردهایسبزحسابرسیداخلیطبق
رویک��ردسوشیل)2017(م��ورداستفادهقرارگیرد.اینمراحلرامیتوان��ددرقالبفرآیندهای

تفسیریزیرمشاهدهنمود:
مرحل�ه اول(دراینمرحل��همیبایستبراساسروشهایتحلی��لکیفیهمچونفراترکیب

مولفههامشخصگردند.
مرحل�ه د وم(درای��نمرحلهچکلیستهاب��هصورتمقایسهزوجیب��رایتعیینماتریس
خودتعاملیتدوی��نوتهیهمیشوندوبیناعضایجامعههدفپژوهشتوزیعمیگردند.مقایسه
زوج��یبهصورتستونیوسطریبینتکت��کمتغیرهاصورتمیپذیردتامشخصشودمولفه
«شدهاستیابلعک��س،یاارتباطمتقابلوجودداردویا «عام��لایجادمولفهستون» سط��ر»
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ارتباطیوجودندارد.همچنینمیزانتقارنارتباطبینمولفههارانشانمیدهد.

مرحل��هسوم(دراینمرحل��هماتریسخودتعاملیایجادوتفسی��رمیشوند.درواقعمقایسه
«صورتمیپذیرند.تفسیریکه زوج��یعناصرباتشکیلماتری��سخودتعاملیساختاری»
«مشخصمینماید،درحالیکهدرروشتفسیریساختاری تنه��امسیرارتباطرادرتحلیل»
«بهطورکاملهرمقایسهزوجیراباپاسخبهسوالتفسیریذکرشدهدرگامل فراگی��ر»
امینشاخصبهصورتدوبهدوباتمامعناصر قب��لتفسیرمینماید.ب��رایمقایسههایزوجی
«دادهشدهو «یاخیر» اممقایس��همیگردد.برایهرارتباطپاس��خبله» (امت��ا از)
درصورتپاسخمثبت،دلیلآنبیانمیگردد.دراینصورتمنطقتفسیریروابطزوجیبهفرم
پایهعلمیمنطقیتفسیریارائهشدهاست.جدولزیرفرممقایسهزوجیبینمولفههایپژوهش

رانشانمیدهد.
مرحلهچهارم(دراینمرحلهماتریسدستیابیبراساسمقایسههایزوجیانجامشدهتوسط
جامع��ههدفبهصورت1+ویا0درجدولماتریسیمشخصمیشوند.اینروابطبهصورتزیر

تعریفمیشوند:
ع��دد1+ودرخانه وجودداشتهباش��د،درخانه شودوتق��ارن منج��ربه اگ��ر

عدد0راقرارمیدهیم
ع��دد1+ودرخانه وجودداشتهباش��د،درخانه شودوتق��ارن منج��ربه اگ��ر

عدد0راقرارمیدهیم
عدد1+راقرار و وجودداشتهباشد،درهردوخان��ه شودوتق��ارن براب��ربا اگ��ر

میدهیم
عدد0راقرارمیدهیم و وجودنداشتهباشد،درهردوخانه با اگرارتباطیبین

مرحل��هپنجم(دراینمرحلهتقسیمبندیسلسلهمراتب��یماتریسدستیابیصورتمیگیرد.
تعیی��نروابطبی��نمتغیرهاابتدابایدمجموع��هخروجی،مجموع��هورودیوعناصرمشترکرا
شناسایینمود.نمرهتعیینسطحواولویتمتغیرهامجموعهدستیابیومجموعهپیشنیازبرای

هرمتغیرتعیینمیشود.
مرحلهششم(درای��نمرحله،نمودارسلسلهمراتبیباتوجهبهتقارنروابطبینمولفههاتهیه
میش��ود.مولفههایسطوحسلسلهمراتبیابتدامرت��بمیشوندوسپسبراساسماتریسقابلیت

دستیابیباتقارنگراییارتباطمستقیمبینمولفههاپیوندخوردهمیشوند.
مرحل��ههفتم(ماتری��ستفسیریباتقارنگراییتهیهمیشودک��هتفسیرگرههاولینکهای

مربوطبهشاخصهایتدوینشدهدرقالبمدلساختاریتفسیریفراگیرمیباشند.

جرهرا آهر ی و  جم منسما
درای��نبخ��شجامعهآم��اریوروشنمونهوحج��منمونهبراساستفکی��کبخشکیفی
وکم��یارائ��همیش��ود.دربخشکیفی،تعداد14نف��رازخبرگانرشت��هحسابداریدرسطح
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دانشگاه��یهستندکهبراس��اسسطحتوانمندیهایعلمیوشناخت��یدرحوزهیپژوهش،بر
مبنایشیوهینمونهگیریهمگنبرایانجامبخشکیفیپژوهشانتخابشدند.درواقعهمسوبا
هدفنمونهگیریهمگن،افرادیبهعنوانمشارکتکنندهانتخابمیبایستشوندکهتاحدودی
دارایادراکمنسجمدربابموضوعوریشههایمرتبطبهآنداشتهباشد.لذاباعنایتبهتوضیح

دادهشده،جدول)1(نسبتبهارائهاطلاعاتجمعیتشناختیبهترتیبزیراقداممیکند:

ج  ود )1(  دلاعرت هصر با شسم  گرن )هحبع: درختا هری  ژوهش(

مد رک سنجنسیتمشارکت کنند گان
حوزه سابقهتحصیلی

محل فعالیتتخصصی

دانشگاهآزاداسلامیواحدشاهرودحسابداری18سالدکتری50سالمردنفراول
دانشگاهشهیدبهشتیحسابداری5سالدکتری41سالمردنفردوم
دانشگاهشهیدبهشتیحسابداری18سالدکتری59سالمردنفرسوم
دانشگاهخوارزمیحسابداری18سالدکتری43سالزننفرچهارم
دانشگاهالزهراحسابداری4سالدکتری39سالزننفرپنجم
دانشگاهممفیسآمریکاحسابداری21سالدکتری65سالمردنفرششم
دانشگاهالزهراحسابداری5سالدکتری39سالزننفرهفتم
دانشگاهرشتحسابداری5سالدکتری41سالمردنفرهشتم
دانشگاهسالفوردمنچسترانگلستانحسابداری22سالدکتری55سالمردنفرنهم
دانشگاهتربیتمدرسحسابداری7سالدکتری41سالزننفردهم

دانشگاهآزاداسلامیکرجحسابداری18سالدکتری53سالمردنفریازدهم
دانشگاهآزاداسلامیقزوینحسابداری16سالدکتری52سالمردنفردوازدهم
دانشگاهخاتمحسابداری19سالدکتری55سالمردنفرسیزدهم
دانشگاهآزاداسلامیواحدشاهرودحسابداری13سالدکتری45سالزننفرچهاردهم

درفازدوم،بهمنظورانجامبخشتحلیلتفسیریرتبهبندی،از25نفرازحسابرسانداخلی
شرکتهایبازارسرمایهکهچهبهلحاظدانشیوچهبهلحاظتجربیدارایسابقهبودند،خواسته
«مولفهها «وستونی» ش��دهتابراس��اسپرسشنامههایماتریسینسبتبهمقایسهسط��ری»
(یک رایکدیگ��راق��دامشود.قابلذکراستکهباتوجهبهاینک��هتحلیلرتبهبندیتفسیری)
تحلیلمبتنیبرتجزیهوتحلیلیماتریسیوتحلیلدرعملیاتمیباشد،میبایستبراساسمعیار
مشخصیهمچونتجربهیادانشتخصصیتوسطمشارکتکنندگانصورتپذیردکهبراینمبنااز
نظرحجمنمونهمحدوداستومطابقباپژوهشهاییهمچونسوشیل)2017(؛چیتهامبارانتهان
وهمک��اران)2015(میباش��د.باتوجهب��هتوضیحهایارائهشده،ج��دول)2(اطلاعاتجمعیت

شناختیرانشانمیدهد.
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ج  ود )2(  دلاعرت جنرات شحرفتح  ژوهش )هحبع: درختا هری  ژوهش(
بخش کمیبخش کیفی

د رصد تعد اد معیارهاد رصد تعد اد معیارهامتغیر

76%19مرد64.28%9مردجنسیت
24%4زن35.72%5زن
100%25جمع100%14جمع

سن
20%5کمتراز40سال14.30%2کمتراز40سال
60%15بین40تا50سال42.85%6بین40تا50سال
20%5بیشتراز50سال42.85%6بیشتراز50سال

100%25جمع100%14جمع
40%10کمتراز20سال35.73%5زیر10سالسابقه کاری

60%15بیشتراز20سال64.28%9بیشتراز10سال
100%25جمع100%14جمع

درختا هری  ژوهش
ب��اهدفشناساییکارکردهایسبزحسابرسانداخل��یبراساسرویکردشهروندشرکتی،در
بخ��شکیفیپژوهش،ازتحلیلفراترکیباستفادهمیشودتاباتدوینمؤلفههایشناساییشده
درقال��بچکلیستهایماتریسیپژوهشدربخ��شکمی،واردتحلیلفازیشوندتانسبتبه

اولویتبندیآناقدامگردد.
الف( یافته های پژوهش د ر بخش کیفی

دربخ��شاولب��راساستحلیلفراترکیبط��یبازهزمان��ی2022-2018نسبتبهتعیین
پژوهشه��ایمشابهجهتغربالگریمحتواییاقداممیشودتابتوانمؤلفههایحسابرسیداخلی
شهرون��دشرکتیتعیینشود.ل��ذاابتدامیبایستبراساسم��رورپژوهشهایتجربیمشابه،بر
اساسعنوان:محتواوتحلیل،پژوهشهاییموردبررسیقرارگیردکهبیشترینقرابتراباموضوع
پژوه��شدارد.پ��سازطیسهمرحلهاولیه،15پژوهشتأییدگردید.درگامسومازنظرارزیابی
انتقادیبامشارکتخبرگانپژوهشموردتحلیلقرارگیرد.اینفرآیندشامل10معیارزیراست
کهبراساسامتیازحداقل)1(وحداکثر)5(موردبررسیقرارمیگیرد.مجموعامتیازهابراساس
10معیاردرجدول)1(میتواند50باشدکهاگرپژوهشیامتیاز30وبیشازآنراکسبنماید،
واردگ��امچهاممیشود.حالابراساسشناختبهترفرآیندانجامتحلیلدراینگام،بامشارکت
خبرگ��انپژوهش،15پژوهشاولیهیتأییدشده،موردواکاوییامتیازیبراساستحلیلارزیابی

انتقادیقرارمیگیرد.
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ج  ود )1( احرال   زدریح  متقرط ی
123456789101112131415

ده
دش

أیی
یت

شها
وه
پژ

)2
02

2(
ن

کارا
هم

و
ائو

ک
)2

02
1(
ن

کارا
هم

و
ف
اری

ع
)2

02
1(
ن

کارا
هم

و
دوو

)2
02

0(
ن

کارا
هم

و
ون

مئ
سی

د
)2

02
1(
ن

سو
هان

یو
نو

سو
در

انَ
)2

02
0(
ریا

ما
لاو

گو
اوُ

)2
01

9(
ن

کارا
هم

و
دلو

گو
آ

)2
01

8(
را
آرو

)2
01

8(
ن

کارا
هم

و
ب
وتای

ابَ
)1

40
0(
ن

کارا
هم

و
تی

ضر
هح

روغ
دا

)1
40

0(
ن

کارا
هم

و
نی

ستا
هر

تش
قیق

ح
)1

39
9(
ن

کارا
هم

و
زی

جا
ح

)1
39

7(
ش

تای
س

نو
دیا

حم
م

)1
39

7(
ها

جی
حا
و

وی
وس

م
)1

39
7(
ن

دیا
حم

وم
ی

جو
خوا

دی
تقا

یان
زیاب

ار
ای

ره
عیا

م

534342324323432هدف
443331323323333روش
343342424313442طرح

454543334224431نمونهگیری
343532424333332جمعآوری
333343514214431تعمیم
344543434224442اخلاقی
434433534333342تحلیل
433342423324432نظریهک
433342434324442ارزش
373634373723392337272134373419جمع

پسازانجامفرآیندارزیابیانتقادیمشخصگردید،5پژوهشازمجموعپژوهشهایتأیید
ش��ده،بهدلیلاینکهامتیاززیر30راکسبنمودند،ح��ذفگردیدند.درادامهبهمنظورتعیین
کارکردهایسبزحسابرس��انداخلیبراساسرویکردشهروندشرکتیازفرآیندانتخاببیشترین
جمعتوزیعفراوانیباواکاوییمحتواییدرپژوهشهایتأییدشده،استفادهمیشود.لذابراساس
پژوهشهایتأییدشده،ابتداکلیهیمعیارهایمربوطبهمفهومپژوهشتعیینودرسطرجدول
)2(آوردهمیش��ودتاب��اقراردادنعلامت»R«درجلویهرپژوه��ش،درنهایتمشخصشود،
بیشترینفراوانیمؤلفهحسابرسیداخلیشهروندشرکتیباتمرکزبرپایداریمحیطزیستکدام

است.
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ج  ود )2( خاآدح   اراان کر کاط هری وبز  یریاورن ط  فرح یا ور   ودکاط  شهاوم   شاکتح

محققان

مؤلفهها

)2
02

2(
ن

کارا
هم

و
ائو

ک

)2
02

1(
ن

کارا
هم

و
ف
اری

ع

)2
02

1(
ن

کارا
هم

و
دوو

)2
02

0(
ن

کارا
هم

و
ون

مئ
سی

د

)2
02

1(
ن

سو
هان

یو
نو

سو
در

انَ

)2
01

9(
ن

کارا
هم

و
دلو

گو
آ

)2
01

8(
ن

کارا
هم

و
ب
وتای

ابَ

)1
39

9(
ن

کارا
هم

و
زی

جا
ح

)1
39

7(
ها

جی
حا
و

وی
وس

م

)1
39

7(
ش

تای
س

نو
دیا

حم
م

اره
معشم
ج

ذف
ح

ید/
تأی

تأییدRRRR--R-R-6افشاءکربن1

افشاءزیرساختهای2
حذفR-R-----2--محیطزیست

افشاءارزیابیچرخهعمر3
تأییدR-RR-R-R-5-محصولات

افشاءنقاطضعفکنترل4
تأییدR-RR-RRRR-7داخلیمحیطزیست

افشاءجزئیاتریسک5
تأییدR--RRRR-5-محیطزیست

افشاءارزشاقتصادیکنترل6
حذفR---R---2--محیطزیست

افشاءآموزشهایسبزبه7
تأییدRR-RR--R-5-منابعانسانی

تأییدRR-RRR--6افشاءبازیافتضایعات8

حذفR---RR---3-افشاءتخریبتنوعزیستی9

تأییدRRRR-R5----افشاءانرژیسبز10

حذفR--R---3--افشاءتأمینمالیمحیطزیست11

افشاءرعایتحدودالزامات13
تأییدRR-R-RRR-R7محیطزیست

حذفR--R-----2-افشاءراهبردهایمحیطزیست14

حذفR---R-3---افشاءاطلاعاتآلودگیآب15

ب��امشخصش��دن8مؤلفهاصلیبهعنوانمبانیاصلیکارکرده��ایسبزحسابرسانداخلی
براس��اسرویکردشهروندشرکتیبراس��اسبیشترینفراوانیدرپژوهشهایتأییدشده،انتخاب
شدند.درگامبعدی،بهمنظورتعییناجماعنظرخبرگانبرایمتناسببودنمؤلفههایپژوهش
ب��امقولهیکارکرده��ایسبزحسابرسانداخلیبراساسرویک��ردشهروندشرکتیدرسطحبازار
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سرمای��هایران،ازتحلی��لدلفیبراساسدومعیارمیانگینوضری��بتوافقاستفادهمیشود.لذا
ب��رایانجاماینبخ��شباتوجهبهمقیاس7گزینهایارزیابی،طبقجدول)3(نتایجتحلیلدلفی

ارائهشدهاست.

ج  ود )3( خاآدح   احرال ط لفح یا ی اراان  جنرع میا فباگرن 
دوردومدلفیدوراولدلفی

نتیجه ضریبمیانگین
ضریبمیانگینتوافق

توافق

رد
ویک

سر
سا
برا

لی
داخ

ن
سا
ابر

حس
بز

س
ای

ده
کر

کار
تی

رک
ش

وند
هر

ش

افشاءکربنتأیید5/200/605/300/65

افشاءارزیابیچرخهعمرمحصولاتتأیید60/806/200/85

افشاءنقاطضعفکنترلداخلیمحیطزیستتأیید50/505/100/55

افشاءجزئیاتریسکمحیطزیستتأیید5/300/655/500/75

افشاءآموزشهایسبزبهمنابعانسانیتأیید60/806/200/85

افشاءبازیافتضایعاتتأیید5/200/605/300/65

افشاءانرژیسبزتأیید5/300/655/500/75

افشاءرعایتحدودالزاماتمحیطزیستتأیید5/200/605/300/65

نتایجپسازدودورتحلیلدرگامدلفینشانداد،تمامیمؤلفههایپژوهشبراساسضریب
تواف��قومیانگینموردتأییدقرارگرفتند.ل��ذامجموعا8ًکارکردسبزحسابرسیداخلیشهروند
شرکت��یبراساسچارچوبنظریتدوینشدهیزیر،واردتحلیلفازیمیشوند.دراینبخشبه
عنوانگامآخرتحلیلکیفی،الگوینظریپژوهشبرایتحلیلابعادکارکردهایسبزحسابرسان

داخلیبراساسرویکردشهروندشرکتیارائهمیشود.
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شکل )4(  لگسی میای  ژوهش

  
  پژوهش در بخش کمیهاي ب) یافته

وط به کارکرد ي مربشود تا اثرگذارترین مولفهتفسیري می بنديرتبهدر ادامه همانطور که پیش تر توضیح داده شد، پژوهش واردِ فازِ تحلیل 
و »#«بر ستون » "«هاي پژوهش از فرآیندِ ارزیابی تاثیرگذاري سطر سبز حسابرسی داخلی را مشخص نماید. لذا جهتِ مقایسه زوجی مولفه

رمستقیم بایست سطح ارتباط مستقیم، متقارن و یا غیهاي تعاملی ابتدا میشود. لذا به منظور ایجاد ماتریسیا برعکس و یا متقابل، استفاده می
) 5( براساسِ نمادهاي مندرج در جدول خبرگان نظر که از است شده پیشنهاد روابط نوع تعیین برايها مور توجه قرار داد. را همسو با توضیح

  شود:استفاده می
  ) روابط مفهومی در تشکیل ماتریس خود تعاملی ساختاري5جدول (

 اختصارات تعریف شده  
  % & ' ( 

(  تشریح ریاضی ⇒ # " ⇐ , ) ⇔ , " ⇎ # 
 عدم وجود اثر سطر و ستون اثرمتقابل سطر و ستون اثر مستقیم ستون بر سطر اثر مستقیم سطر بر ستون  تشریح تفسیري

  شود. ) اقدام میSSIMبا عنایت به اختصارات این تحلیل، در ادامه نسبت به تشکیلِ ماتریس خودتعاملی ساختاري (
   C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1 C  هاي کارکرد سبز حسابرسی داخلی) ماتریس خودتعاملی مولفه6جدول (

A X V O A O O -  C1 افشاء کربن  

فه
مول

طر 
 س
قر
ست

ي م
ها

»)«  

A O A O A O -    C2 چرخه عمر محصولات یابیافشاء ارز  
A O O V A -      C3 ستزیمحیط یافشاء نقاط ضعف کنترل داخل  
A V V V -        C4 زیستمحیط سکیر اتیافشاء جزئ  
A O O -          C5 هاي سبز به منابع انسانیافشاء آموزش  
A O -            C6 ضایعات افتیافشاء باز  
O -              C7  انرژي سبزافشاء  
-                C8  زیستمحیطافشاء رعایت حدود الزامات  

    »,«هاي مستقر ستون مولفه

  و شاخصِ مدُ به ترتیب زیر اقدام شود.» #«و ستون » "«بایست نسبت به تعیینِ ماتریس تفسیري براساس مقایسه سطر در این بخش می
  هاي کارکرد سبز حسابرسی داخلیمولفه متقابلِ سیماتر يریتفس لی) تحل7جدول (

ب( یافته های پژوهش د ر بخش کمی
درادام��ههمانطورکهپیشترتوضیحدادهشد،پژوه��شواردِفازِتحلیلرتبهبندیتفسیری
میش��ودت��ااثرگذارترینمولفهیمربوطبهکارکردسبزحسابرس��یداخلیرامشخصنماید.لذا
«و «برستون» جه��تِمقایسهزوجیمولفههایپژوه��شازفرآیندِارزیابیتاثیرگذاریسطر»
ی��ابرعکسویامتقابل،استفادهمیشود.لذابهمنظورایجادماتریسهایتعاملیابتدامیبایست
سط��حارتباطمستقیم،متق��ارنویاغیرمستقیمراهمسوباتوضیحهام��ورتوجهقرارداد.برای
تعیی��ننوعروابطپیشنهادشدهاستکهازنظرخبرگانبراساسِنمادهایمندرجدرجدول)5(

استفادهمیشود:

ج  ود )5(  و یط هفهسهح ط   اشکال هراادس فسط  اررهرح ورفتر ی

اختصارات تعریف شد ه

VAXO

تشریحریاضی

اثرمستقیمسطربرتشریحتفسیری
ستون

اثرمستقیمستون
برسطر

اثرمتقابلسطرو
ستون

عدموجوداثرسطر
وستون
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ب��اعنایتبهاختصاراتاینتحلیل،درادامهنسبتبهتشکیلِماتریسخودتعاملیساختاری

(اقداممیشود. (

ج  ود )6( هراادس فسط اررهرح هسلفا هری کر کاط  وبز  یریاوح ط  فرح

C8C7C6C5C4C3C2C1C

AXVOAOO-C1افشاءکربن

»i«
طر

س
قر
ست

یم
هها

ولف
م AOAOAO-C2افشاءارزیابیچرخهعمرمحصولات

AOOVA-C3
افشاءنقاطضعفکنترلداخلی

محیطزیست
AVVV-C4افشاءجزئیاتریسکمحیطزیست
AOO-C5افشاءآموزشهایسبزبهمنابعانسانی
AO-C6افشاءبازیافتضایعات
O-C7افشاءانرژیسبز
-C8افشاءرعایتحدودالزاماتمحیطزیست

»j«مولفههایمستقرستون

«وستون دراینبخشمیبایستنسبتبهتعیینِماتریستفسیریبراساسمقایسهسطر»
«وشاخصِمُدبهترتیبزیراقدامشود. «
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ج  ود )7( احرال افیاای هراادس هتقریلم هسلفا هری کر کاط  وبز  یریاوح ط  فرح
C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1

»i«
طر

س
قر
ست

یم
هها

ولف
م

افشاءکربن
مبناییبرای
افشاءانرژی

سبز

افشاءکربن
مبنایافشاء
بازیافت
ضایعات

- C1

- C2
افشاءنقاط
ضعفکنترل

داخلی
محیطزیست

مبنایی
برایافشاء
آموزشهای

سبز

- C3

افشاءجزئیات
ریسک

محیطزیست
مبناییبرای
افشاءانرژی

سبز

افشاءجزئیات
ریسک

محیطزیست
مبناییبرای
افشاءبازیافت

ضایعات

افشاءجزئیات
ریسک

محیطزیست
مبنایی

برایافشاء
آموزشهای

سبز

-

افشاءجزئیات
ریسک

مبناییبرای
افشاءجزئیات

ریسک

افشاءجزئیات
ریسک

مبناییبرای
افشاءارزیابی
چرخهعمر
محصولات

افشاءجزئیات
ریسک

مبناییبرای
افشاءکربن

C4

- C5

-

افشاءبازیافت
ضایعات

مبناییبرای
افشاءارزیابی
چرخهعمر
محصولات

C6

-
افشاءانرژی
سبزمبنایی
برایافشاء

کربن
C7

-

افشاءرعایت
حدودالزامات
محیطزیست
مبنایافشاء
بازیافت
ضایعات

افشاءرعایت
حدودالزامات
محیطزیست
مبنایافشاء
آموزشهای

سبز

افشاءرعایت
حدودالزامات
محیطزیست
مبنایافشاء
جزئیات
ریسک

افشاءرعایت
حدودالزامات
محیطزیست
مبنایافشاء
نقاطضعف
کنترلداخلی

افشاءرعایت
حدودالزامات
محیطزیست
مبنایافشاء

ارزیابی
چرخهعمر
محصولات

افشاءرعایت
حدودالزامات
محیطزیست
مبنایافشاء

کربن

C8

»j«مولفههایمستقرستون

درای��نبخشمیبایس��تبراساسِفرآیندِتبدی��لاختصارهایتعریفش��دهدرجدول)5(؛
ماتری��سخودتعاملیارائهشدهدرج��دول)6(وفرآیندتبدیلنمادهایاختصاریدرجدول)8(

نسبتبهتعیینماتریسدستیابیدرجدول)9(اقدامنمود.
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م اب  دل منرط هری  فتصر ی یا 0 و 1 ج  ود )8( خاآدح  

تبدیلنمادهایمفهومیبهاعدادکمی

می
هو

مف
ماد

ن

Vخانهیمربوطبهاینزوجدرماتریسدستیابیعدد1وخانهیقرینهیآنعدد0قرار
میگیرد.

Aخانهیمربوطبهاینزوجدرماتریسدستیابیعدد0وخانهیقرینهیآنعدد1قرار
میگیرد.

Xخانهیمربوطبهاینزوجدرماتریسدستیابیعدد1وخانهیقرینهیآنعدد1قرار
میگیرد.

Oخانهیمربوطبهاینزوجدرماتریسدستیابیعدد0وخانهیقرینهیآنعدد0قرار
میگیرد.

درای��نبخشبراساساینمفاهیم،اقدامبهتشکی��لماتریسدستیابیجهتِتعیینمقایسه
«براساس0و1میشود. «وستون» سطر»

ج  ود )9( هراادس ط وتاریح هسلفا هری کر کاط  وبز  یریاوح ط  فرح
C8C7C6C5C4C3C2C1C
01100001C1افشاءکربن

»i«
طر

س
قر
ست

یم
هها

ولف
م 00000010C2افشاءارزیابیچرخهعمرمحصولات

00010100C3
افشاءنقاطضعفکنترلداخلی

محیطزیست
01111111C4افشاءجزئیاتریسکمحیطزیست
00010000C5افشاءآموزشهایسبزبهمنابعانسانی
00100010C6افشاءبازیافتضایعات
01000001C7افشاءانرژیسبز
10111111C8افشاءرعایتحدودالزاماتمحیطزیست

»j«مولفههایمستقرستون

درادام��هیتحلی��لجهتِتعیینارتباطِغیرمستقیمبینمولفهه��ایکارکردسبزحسابرسی
اممورد (امتا امینمولفهبهصورتدوبهدوباتمامعناصراز) داخلی،مقایسهیزوجی
مقایس��هقرارمیگیرد.برایه��رارتباطپاسخبلهازگزینه»þ«استفادهشدهاستکهبهمعنایِ

وجودِارتباطقطبیبینمولفههایپژوهشاست.
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  اي براساس فرم ماتریس) مقایسه زوجی بین مضامین گزاره10جدول (ج  ود )10( هقردیا زوجح یان هضرهان گز  م  ی یا ور  خام هراادس
…C1ماتریس متقابل  C6    C8− C1 

C1− C8 
C7− C1 

C1− C7 
C6− C1 

C1− C6 
C5− C1 

C1− C5 
C4− C1 

C1− C4 
C3− C1 

C1− C3 
C2− C1 

C1− C2 
  

                C1  

…C2ماتریس متقابل      C6 
  

  C8− C2 
C2− C8 

C7− C2 
C2− C7 

C6− C2 
C2− C6 

C5− C2 
C2− C5 

C4− C2 
C2− C4 

C3− C2 
C2− C3 

                   C2  
…C3ماتریس متقابل      C8 

  
    C8− C3 

C3− C8 
C7− C3 

C3− C7 
C6− C3 

C3− C6 
C5− C3 

C3− C5 
C4− C3 

C3− C4 

                C3  

…C4ماتریس متقابل        C8 
  

      C8− C4 
C4− C8 

C7− C4 
C4− C7 

C6− C4 
C4− C6 

C5− C4 
C4− C5 

                C4  

  C5−C8ماتریس متقابل         
  

        C8− C5 
C5− C8 

C7− C5 
C5− C7 

C6− C5 
C5− C6 

               C5  
 C6−C8ماتریس متقابل           

  
          C8− C6 

C6− C8 
C7− C6 

C6− C7 
               C6  

            
ماتریس متقابل 

C7−C8   
            

C8− C7 
C7− C8 

              C7  

ي کیفی براساس، ماتریس مقایسه زوجی، در این بخش اقدام به تشریح روابط ماتریسِ متقابلِ هریک از مضامینِ تایید شده از مرحله
  در مدل نهایی اقدام لازم صورت گیرد.شود تا براساس آن نسبت به ایجادِ روابط انتقالی پژوهش می

  ) تشریح روابطِ ماتریس متقابل زوجی11جدول (
  تشریح ماتریس متقابل  ماتریس متقابل

  »C1 «افشاء کربن  C4 → C1 افشاء جزئیات ریسک مبنایی براي افشاء کربن  C1 → C7 افشاء کربن مبنایی براي افشاء انرژي سبز  C7 → C1  براي افشاء کربنافشاء انرژي سبز مبنایی  C8 → C1 زیست مبناي افشاء کربنافشاء رعایت حدود الزامات محیط  
  »C2 «چرخه عمر محصولات یابیافشاء ارز  C4− C2 افشاء جزئیات ریسک مبنایی براي افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولات  C6− C2 افشاء بازیافت ضایعات مبنایی براي افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولات  C8− C2 زیست مبناي افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولاتافشاء رعایت حدود الزامات محیط  
  »C3 «ستیز طیمح یافشاء نقاط ضعف کنترل داخل  C4− C3 افشاء جزئیات ریسک مبنایی براي افشاء جزئیات ریسک  C8− C3 زیست مبناي افشاء نقاط ضعف کنترل داخلیافشاء رعایت حدود الزامات محیط  
  »C4 «ستیز طیمح سکیر اتیافشاء جزئ  C8− C4 زیست مبناي افشاء جزئیات ریسکافشاء رعایت حدود الزامات محیط  
  »C5 «یسبز به منابع انسان يهاافشاء آموزش  C8− C5 هاي سبززیست مبناي افشاء آموزشافشاء رعایت حدود الزامات محیط  
  »C6 «عاتیضا افتیافشاء باز  C8− C6 عاتیضا افتیافشاء باز يمبنا ستیزطیحدود الزامات مح تیافشاء رعا  
  »C7 «سبز يافشاء انرژ  

-- --  

هاي پژوهش براساس، ماتریس مقایسه زوجی، در این بخش اقدام به تدوین ماتریس دستیابی نهایی براساس ارتباط غیرمستقیم مولفه
به صورت مستقیم  C3با  C2بدون ارتباط تفسیر شده باشد، اما ارتباط بین  C2ي با مولفه C1ي شود. در واقع در این بخش اگر مولفهمی

تعیین » 1*«به صورت متقارن و در قالب  C3با  C1توان ارتباط افزار متلب میتعریف شده است، براساس اجراي دستور بولین پروداکت در نرم
  ارائه شده است. ) به ترتیب زیر12شود. لذا نتایج این بخش در جدول (

  هاي کارکرد سبز حسابرسی داخلیمولفه) ماتریس دستیابی نهایی 12جدول (

براساس،ماتریسمقایسهزوجی،دراینبخشاقدامبهتشریحروابطماتریسِمتقابلِهریکاز
مضامینِتاییدشدهازمرحلهیکیفیپژوهشمیشودتابراساسآننسبتبهایجادِروابطانتقالی

درمدلنهاییاقداملازمصورتگیرد.

ج  ود )11( اشادح  و یطم هراادس هتقریل زوجح

  اي براساس فرم ماتریس) مقایسه زوجی بین مضامین گزاره10جدول (
…C1ماتریس متقابل  C6    C8− C1 

C1− C8 
C7− C1 

C1− C7 
C6− C1 

C1− C6 
C5− C1 

C1− C5 
C4− C1 

C1− C4 
C3− C1 

C1− C3 
C2− C1 

C1− C2 
  

                C1  

…C2ماتریس متقابل      C6 
  

  C8− C2 
C2− C8 

C7− C2 
C2− C7 

C6− C2 
C2− C6 

C5− C2 
C2− C5 

C4− C2 
C2− C4 

C3− C2 
C2− C3 

                   C2  
…C3ماتریس متقابل      C8 

  
    C8− C3 

C3− C8 
C7− C3 

C3− C7 
C6− C3 

C3− C6 
C5− C3 

C3− C5 
C4− C3 

C3− C4 

                C3  

…C4ماتریس متقابل        C8 
  

      C8− C4 
C4− C8 

C7− C4 
C4− C7 

C6− C4 
C4− C6 

C5− C4 
C4− C5 

                C4  

  C5−C8ماتریس متقابل         
  

        C8− C5 
C5− C8 

C7− C5 
C5− C7 

C6− C5 
C5− C6 

               C5  
 C6−C8ماتریس متقابل           

  
          C8− C6 

C6− C8 
C7− C6 

C6− C7 
               C6  

            
ماتریس متقابل 

C7−C8   
            

C8− C7 
C7− C8 

              C7  

ي کیفی براساس، ماتریس مقایسه زوجی، در این بخش اقدام به تشریح روابط ماتریسِ متقابلِ هریک از مضامینِ تایید شده از مرحله
  در مدل نهایی اقدام لازم صورت گیرد.شود تا براساس آن نسبت به ایجادِ روابط انتقالی پژوهش می

  ) تشریح روابطِ ماتریس متقابل زوجی11جدول (
  تشریح ماتریس متقابل  ماتریس متقابل

  »C1 «افشاء کربن  C4 → C1 افشاء جزئیات ریسک مبنایی براي افشاء کربن  C1 → C7 افشاء کربن مبنایی براي افشاء انرژي سبز  C7 → C1  براي افشاء کربنافشاء انرژي سبز مبنایی  C8 → C1 زیست مبناي افشاء کربنافشاء رعایت حدود الزامات محیط  
  »C2 «چرخه عمر محصولات یابیافشاء ارز  C4− C2 افشاء جزئیات ریسک مبنایی براي افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولات  C6− C2 افشاء بازیافت ضایعات مبنایی براي افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولات  C8− C2 زیست مبناي افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولاتافشاء رعایت حدود الزامات محیط  
  »C3 «ستیز طیمح یافشاء نقاط ضعف کنترل داخل  C4− C3 افشاء جزئیات ریسک مبنایی براي افشاء جزئیات ریسک  C8− C3 زیست مبناي افشاء نقاط ضعف کنترل داخلیافشاء رعایت حدود الزامات محیط  
  »C4 «ستیز طیمح سکیر اتیافشاء جزئ  C8− C4 زیست مبناي افشاء جزئیات ریسکافشاء رعایت حدود الزامات محیط  
  »C5 «یسبز به منابع انسان يهاافشاء آموزش  C8− C5 هاي سبززیست مبناي افشاء آموزشافشاء رعایت حدود الزامات محیط  
  »C6 «عاتیضا افتیافشاء باز  C8− C6 عاتیضا افتیافشاء باز يمبنا ستیزطیحدود الزامات مح تیافشاء رعا  
  »C7 «سبز يافشاء انرژ  

-- --  

هاي پژوهش براساس، ماتریس مقایسه زوجی، در این بخش اقدام به تدوین ماتریس دستیابی نهایی براساس ارتباط غیرمستقیم مولفه
به صورت مستقیم  C3با  C2بدون ارتباط تفسیر شده باشد، اما ارتباط بین  C2ي با مولفه C1ي شود. در واقع در این بخش اگر مولفهمی

تعیین » 1*«به صورت متقارن و در قالب  C3با  C1توان ارتباط افزار متلب میتعریف شده است، براساس اجراي دستور بولین پروداکت در نرم
  ارائه شده است. ) به ترتیب زیر12شود. لذا نتایج این بخش در جدول (

  هاي کارکرد سبز حسابرسی داخلیمولفه) ماتریس دستیابی نهایی 12جدول (
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براس��اس،ماتریسمقایس��هزوجی،دراینبخشاق��دامبهتدوینماتری��سدستیابینهایی
با براس��اسارتباطغیرمستقیممولفههایپژوهشمیشود.درواقعدراینبخشاگرمولفهی
بهصورتمستقیمتعریف با بدونارتباطتفسیرشدهباشد،ام��اارتباطبین مولف��هی
به با ش��دهاست،براساساجرایدستوربولینپروداکتدرنرمافزارمتلبمیتوانارتباط
ص��ورتمتقارنودرقالب»*1«تعیینشود.ل��ذانتایجاینبخشدرجدول)12(بهترتیبزیر

ارائهشدهاست.

ج  ود )12( هراادس ط وتاریح مهردح هسلفا هری کر کاط  وبز  یریاوح ط  فرح
C8C7C6C5C4C3C2C1C
01100001C1افشاءکربن

»i«
طر

س
قر
ست

یم
هها

ولف
م 00001*010C2افشاءارزیابیچرخهعمرمحصولات

00011*100C3
افشاءنقاطضعفکنترلداخلی

محیطزیست
01111111C4افشاءجزئیاتریسکمحیطزیست
00010000C5افشاءآموزشهایسبزبهمنابعانسانی
00100010C6افشاءبازیافتضایعات
01000001C7افشاءانرژیسبز

11*111111C8
افشاءرعایتحدودالزامات

محیطزیست
»j«مولفههایمستقرستون

باتوج��هبهمشخ��صشدن،سطحتاثیرگ��ذاریمستقی��موانتقالیمولفهه��ایکارکردسبز
حسابرس��یداخل��ی،درگامبعداقدامبهتعیی��ندرصدهایامتیازمجموعسط��حتاثیرگذاریها

میشودکهایننتایجدرقالبِجدول)13(ارائهشدهاست.
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ج  ود )13( ط  ص    هتارزهری وطح ارثااگذ  ی  یررط  کر کاط  وبز  یریاوح ط  فرح

یم
ستق

یم
ذار

رگ
اثی

ت

ذیر
لپ

تقا
یان

ذار
رگ

اثی
ت

ری
سی

تف
ری

گذا
ثیر

تا

لی
یک

ذار
رگ

اثی
ت

مع
جا
ی

ذار
رگ

اثی
دت

رص
د

لی
داخ

ی
رس

ساب
ح

سبز
رد

ارک
یک

هها
ولف

م

افشاءکربن C1 3 0 2 5 11/11 3rd

Ra
nk

افشاءارزیابیچرخهعمرمحصولات C2 1 1 0 2 4/44 5th

افشاءنقاطضعفکنترلداخلی
محیطزیست C3 2 1 1 4 8/88 4th

افشاءجزئیاتریسکمحیطزیست C4 7 0 6 13 28/88 2nd

افشاءآموزشهایسبزبهمنابعانسانی C5 1 0 0 1 2/22 7th

افشاءبازیافتضایعات C6 2 0 1 3 2/66 6th

افشاءانرژیسبز C7 2 0 1 3 2/66 6th

افشاءرعایتحدودالزاماتمحیطزیست C8 7 1 6 14 31/11 1st

مجموع 25 3 17 45
درصد 55/55 6/66 37/77

نتایجنشانداد،55/55درصدارتباطبینمولفههایکارکردسبزحسابرسیداخلی،مستقیم
وتنها6/66درصددارایتاثیرگذاریانتقالیهستند.ازمجموعتاثیرگذاریکلیمبتنیبرمقیاسه
زوجیبینمولفههایپژوهشمشخصشد،درصدِتاثیرگذاریمولفهیافشاءرعایتحدودالزامات
محیطزیس��تنسبتبهبقیهمولفههایکارکردسبزحسابرسیداخلیدرراستایتئوریشهروند
شرکت��ینقشموثرتریدارد.درادام��هباهدفِتقویتِشناختِمولفههایپژوهشازنظرماتریس

میکمک،اقدامبهجایگذاریهریکازمولفههایپژوهشدردروناینماتریسمیشود.
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ج  ود )14( اراان ق   ت مفسذ و و ییتگح هسلفا هری کر کاط  وبز  یریاوح ط  فرح

قدرت
C8C7C6C5C4C3C2C1نفوذ

301100001C1افشاءکربن

»i«
طر

س
قر
ست

یم
هها

ولف
م

200001*010C2افشاءارزیابیچرخهعمرمحصولات

300011*100C3
افشاءنقاطضعفکنترلداخلی

محیطزیست
701111111C4افشاءجزئیاتریسکمحیطزیست

100010000C5
افشاءآموزشهایسبزبهمنابع

انسانی
200100010C6افشاءبازیافتضایعات
201000001C7افشاءانرژیسبز

711*111111C8
افشاءرعایتحدودالزامات

محیطزیست

قدرت14444344
وابستگی

»j«مولفههایمستقرستون

براساستعیینقدرتنفوذووابستگیاقدامبهتحلیلگرههاولینکهایهریکازمولفههای
پژوه��شدرقالبتحلیلنموداریمیکمکمیشود.لذابراساسقدرتنفوذووابستگیازطریق
ترکیبنمودنتقارنِمولفههایبراساس4ِبعُدِنموداریاینتحلیل،مولفههایجایگذاریمیشوند.

( قا  گاختن هسلفا هری  ژوهش یا ور  ق   ت مفسذ و و ییتگح منسط    )1( )

    قدرت وابستگی 4 4 3 4 4 4 4 1  
    »,«هاي مستقر ستون مولفه  

هاي پژوهش در قالب تحلیل نموداري هاي هریک از مولفهها و لینکبراساس تعیین قدرت نفوذ و وابستگی اقدام به تحلیل گره
هاي بعُدِ نموداري این تحلیل، مولفه 4هاي براساسِ نمودن تقارنِ مولفهشود. لذا براساس قدرت نفوذ و وابستگی از طریق ترکیبمک میمیک

  . شوندجایگذاري می
  هاي پژوهش براساس قدرت نفوذ و وابستگیقرارگرفتن مولفه )MICMAC( )1نمودار (

  ربُعِ پیوندي  ربُعِ مستقل  

       

وذ
 نف
ت
در
ق

  

             8 ⟦/0⟧    ⟦/4⟧        7 
             6 
              5  
      ⟦/7⟧       4  
    ⟦/5⟧          3  
      ⟦/6⟧;  ⟦/2⟧;  ⟦/1⟧        2  
      ⟦/3⟧        1  

 1  2  3  4 5 6  7 8  
      

  ربُعِ وابسته  ربُعِ خودمُختاري 

   قدرتِ وابستگی 

بع اول، یعنی خودمختاري، همانطور که نتایج نشان می  چرخه عمر محصولات یابیافشاء ارز ؛»C1« افشاء کربنبعد شامل  6دهد، در رُ
»C2« ستیزطیمح ینقاط ضعف کنترل داخل افشاء؛ »C3« ی سبز به منابع انسان يهاآموزش افشاء؛»C5« عاتیضا افتیباز افشاء؛ »C6 « و

دهد اگرچه به لحاظ اثرگذاري بر کلیت فرآیند تحلیل مؤثر است اما چندان سبب می قرار گرفته است که نشان» C7« سبز يانرژ افشاء
و » C4« ستیزطیمح سکیر اتیافشاء جزئحریک کارکردهاي سبز حسابرسی داخلی در شرکت هاي بازار سرمایه نمی شود. اما دو بعد ت

 جزئیات زیسک و افشاء رعایتگویایی این موضوع هستند که قرار گرفتند که ربُع مستقل  در» C8« ستیزطیحدود الزامات مح تیرعا افشاء
  داراي قدرت نفوذ بسیار بالایی در کارکردهاي کارکرد سبز حسابرسی داخلی هستند. حدود الزامات محیط زیست 

  گیريبحث و نتیجه
براساس  یسبز حسابرسان داخل يکارکردها یاثربخش یابیجهت ارز یشهروند شرکت يریتفس سیماتر هیبسط نظرهدف این پژوهش 

کارکردهاي که فرآیند تحلیلی پژوهش نشان داد، ابتدا جهت شناسایی  طور هماندر این پژوهش  باشد.می) IRPتفسیري ( بنديرتبهفرآیند 
 از تحلیل فراترکیب و سپس از تحلیل دلفی به عنوان همسو با سوال اول پژوهش سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی

پژوهش مرتبط با مفهوم پژوهش، از طریق ارزیابی انتقادي مشخص گردید،  15بخش کیفی استفاده شد. لذا ابتدا با مرور هاي مجموع تحلیل
کارکردهاي سبز حسابرسان پژوهش براي تعیین  10را کسب نمودند، از دور بررسی خارج شدند و  30امتیازي زیر  کهاینپژوهش به دلیل  5

تحلیل دلفی،  بر اساساستخراج گردید و  کارکرد 8پژوهش مجموعاً  10انتخاب گردیدند. از دل این  کتیداخلی براساس رویکرد شهروند شر
پاسخ به سوال دوم پژوهش، مبنی بر تعیین  با هدفقرار گرفت. سپس  تأییدمورد ها حد اجماع نظري، پایایی آن بر اساس کارکرد 8هر 
 بنديرتبه یلتحلفرآیند ، از هیبازار سرماهاي در شرکت براساس رویکرد شهروند شرکتیکارکردهاي سبز حسابرسان داخلی  نیگذارترتأثیر

سبز  ردکارک ترینمهم زیستمحیطحدود الزامات  تیافشاء رعامشخص گردید،  بنديي اولویتهنتیج بر اساساستفاده شد.  )IRPتفسیري (
هاي دیگر داراي کارکردکسب شده، نسبت به سایر  ماتریسی حسابرسی داخلی شهروند شرکتی در سطح بازار سرمایه است که از نظر وزن

باشد. در تحلیل نتیجه کسب شده باید بیان نمود، حسابرسان داخلی به عنوان بخشی از شهروندان اجتماعی شاغل در یک شرکت می اولویت
هستند، در عین حال نسبت به جامعه و حقوق ذینفعان چه در داخل و چه در اي هبه رعایت استانداردها و آیین رفتار حرف موظف کهاینضمن 

  اجراي وظایف محوله رعایت نمایند.بایست آن را در زمان می را بر عهده دارند کههایی بیرون شرکت، مسئولیت
 شترياحساس مسئولیت بیرویکرد شهروند شرکتی، حسابرسان داخلی نسبت به جامعه و انتظارات محوله بر دوش خود ي هلذا با توسع

سبز  کارکردهايي هدر حوزبراین اساس مورد انتظار و برآمده از بسترهاي اجتماعی پایبند باشند. هاي کنند تا به جنبهمی نمایند و تلاشمی
نمایند تا با اتکاء به رویکرد شهروند شرکتی، مسئولانه در برابر الزامات تعیین شده، از خود پاسخگویی می شدر گزارشگري مالی، همواره تلا

نمی ایی براي افشاء برخوردارطی در گزارشگري مالی، از قوانین اجباري ویژهمحیهاي زیستکارکردهاي حوزه کهآنجایینشان دهند. اما از 
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همانط��ورکهنتایجنشانمیدهد،دررُبعاول،یعن��یخودمختاری،6بعدشاملافشاءکربن
«؛افشاءنقاطضعفکنترلداخلیمحیطزیست «؛افشاءارزیابیچرخهعمرمحصولات» «
«وافشاءانرژی «؛افشاءبازیافتضایعات» «؛افشاءآموزشهایسبزبهمنابعانسانی» «
«قرارگرفتهاستک��هنشانمیدهداگرچهبهلحاظاثرگذاریبرکلیتفرآیندتحلیل سب��ز»
مؤثراستاماچندانسببتحریککارکردهایسبزحسابرسیداخلیدرشرکتهایبازارسرمایه
«وافشاءرعای��تحدودالزامات نمیش��ود.ام��ادوبعدافشاءجزئیاتریس��کمحیطزیست»
«دررُبعمستقلقرارگرفتندکهگویاییاینموضوعهستندکهجزئیاتزیسک محیطزیست»
وافشاءرعایتحدودالزاماتمحیطزیستدارایقدرتنفوذبسیاربالاییدرکارکردهایکارکرد

سبزحسابرسیداخلیهستند.

یحث و متاجا گاای
ه��دفاینپژوهشبسطنظری��هماتریستفسیریشهروندشرکتیجه��تارزیابیاثربخشی
کارکرده��ایسبزحسابرس��انداخلیبراساسفرآین��درتبهبندیتفسی��ری)IRP(میباشد.در
ای��نپژوهشهمانطورکهفرآیندتحلیلیپژوهشنش��انداد،ابتداجهتشناساییکارکردهای
سب��زحسابرسانداخلیبراساسرویکردشهروندشرکتیهمسوب��اسوالاولپژوهشازتحلیل
فراترکیبوسپسازتحلیلدلفیبهعنوانمجموعتحلیلهایبخشکیفیاستفادهشد.لذاابتدا
بامرور15پژوهشمرتبطبامفهومپژوهش،ازطریقارزیابیانتقادیمشخصگردید،5پژوهش
ب��هدلیلاینکهامتیازیزی��ر30راکسبنمودند،ازدوربررسیخارجشدندو10پژوهشبرای
تعیینکارکردهایسبزحسابرس��انداخلیبراساسرویکردشهروندشرکتیانتخابگردیدند.از
دلای��ن10پژوهشمجموعا8ًکارکرداستخراجگردی��دوبراساستحلیلدلفی،هر8کارکرد
ب��راساسحداجماعنظ��ری،پایاییآنهاموردتأییدقرارگرفت.سپ��سباهدفپاسخبهسوال
دومپژوه��ش،مبنیبرتعیینتأثیرگذارترینکارکردهایسبزحسابرسانداخلیبراساسرویکرد
شهروندشرکتیدرشرکتهایبازارسرمایه،ازفرآیندتحلیلرتبهبندیتفسیری)IRP(استفاده
ش��د.براساسنتیج��هیاولویتبندیمشخصگردید،افشاءرعایتح��دودالزاماتمحیطزیست
مهمتری��نکارکردسبزحسابرسیداخلیشهرون��دشرکتیدرسطحبازارسرمایهاستکهازنظر
وزنماتریس��یکسبشده،نسب��تبهسایرکارکردهایدیگردارایاولوی��تمیباشد.درتحلیل
نتیجهکسبشدهبایدبیاننمود،حسابرسانداخلیبهعنوانبخشیازشهرونداناجتماعیشاغل
دری��کشرکتضمناینکهموظفبهرعایتاستانداردهاوآیینرفتارحرفهایهستند،درعین
حالنسبتبهجامعهوحقوقذینفعانچهدرداخلوچهدربیرونشرکت،مسئولیتهاییرابر

عهدهدارندکهمیبایستآنرادرزماناجرایوظایفمحولهرعایتنمایند.
لذاباتوسعهیرویکردشهروندشرکتی،حسابرسانداخلینسبتبهجامعهوانتظاراتمحوله
ب��ردوشخ��وداحساسمسئولی��تبیشتریمینماین��دوتلاشمیکنندتاب��هجنبههایمورد
انتظ��اروبرآمدهازبستره��ایاجتماعیپایبندباشند.برایناساسدرح��وزهیکارکردهایسبز
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درگزارشگ��ریمال��ی،هموارهتلاشمینمایندتابااتکاءبهرویکردشهروندشرکتی،مسئولانهدر
براب��رالزاماتتعیینش��ده،ازخودپاسخگویینشاندهند.اماازآنجاییکهکارکردهایحوزههای
زیستمحیط��یدرگزارشگریمال��ی،ازقوانیناجباریویژهاییبرایافش��اءبرخوردارنمیباشد،
عملکردهایحسابرسانداخلیبیشترازمنظرافشاءاختیاری،میتواندزمینهبرایانسجامبیشتر
کارکرده��ایگزارشگریمال��یزیستمحیطیرافراهمنماید.لذامطابقب��ااصل701استاندارد
حسابرس��ی،حسابرس��انداخلیبهواسط��هیپاسخگوییبهنیازهایاطلاع��اتذینفعانبهویژه
تحلیلگ��رانونهادهاینظارتی،تلاشمینمایندت��ادرراستایحقوقشهروندان،نسبتبهافشاء
عملکرده��ایمحیطزیستبارعای��تحدودقوانینبهافزایششفافیته��ایمالیدرگزارشگری
شرکته��اازنظرمحیطزیستکمکنماین��د.رعایتحدودالزام��اتمحیطزیستهرگونهابهام
نسب��تبهتأثیرگ��ذاریشرکتدرافزایشآلایندگیهایزیستمحیط��یرابرطرفمینمایدوبا
تقوی��تزیرساختهایزیستمحیطیشرکت،باعثکاه��شنقشآناندرافزایشآلایندگیهای
اقلیم��یخواه��دشدوآنانراب��هشرکتهایپایبندبهمنافعآیندگانب��دلخواهندنمود.نقش
حسابرس��انداخلیدرراستاینظریهشهروندشرکتیدربراب��رذینفعانرعایتهمینالزاماتیو
اختیارات��یاستکهنهادهایبالادستیدربازارسرمای��هواستانداردهایگزارشگریمالیتدوین
نمودهان��دوپایبن��دیبهآنمیتواندضمنافزای��شسطحشفافیتهایگزارشگ��ریمالیرادر
حوزهه��ایمختلفبهوی��ژهمحیطزیست،بهارتقایسطحهنجاره��ایزیستمحیطیوفرهنگ

گزارشگریسبزدرشرکتکمکنماید.
همچنی��نایننتیجهگویای��یاینواقعیتاستکهحسابرسانداخل��یازطریقپایبندیبه
الزاماتواختی��اراتتعیینشده،باافشاءاطلاعاتناشیازعملکردهایمحیطزیستشکافبین
گزارشگ��ریمالیباگ��زارشحسابرسانمستقلراکاهشمیدهندونسب��تبهتوسعهیپایدار
شرکت،راهبردهایتدوینشدهرابهاجرادرمیآورند.ازطرفدیگراولویتدوماینتحلیل،افشاء
کربنبود.درواقعافشاءکربنبهعنوانیکیدیگرازمسائلیکهمرتبطبامحیطاجتماعیاست،
میتوانددرراستاییککارکردشهروندشرکتیقلمدادگرددوحسابرسانداخلیبراساسافشاء
اختیاریآندرصورتهایمالینسبتبهتوسعهیهنجارهایاجتماعیمسئولانهشرکتدربرابر
ذینفع��انعملنمایند.لذاافشاءکربنرامیتوانبهعنوانبخشیازفرآیندهایحسابرسیداخلی
تلقینمودکهبهتدریجوبادرکنیازهایاجتماعیبرایپایداریمحیطزیست،بهذینفعانکمک
میکن��دتاباارزیابیهزینهه��ایافشاءشدهدراینبخش،جایگاهشرک��تراازمنظرمسئولیت
اجتماع��یمورداستدلالقراردهند.نتیجهکسبشدهب��اپژوهشهایکائووهمکاران)2022(،
عاری��فوهمکاران)2021(،آگودلووهمکاران)2019(،ابَوتایبوهمکاران)2018(،دسیمئون

وهمکاران)2020(وحجازیوهمکاران)1399(مطابقتدارد.
باتوجهبهکارکردهایسبزحسابرسانداخلیبراساسرویکردشهروندشرکتیونتایجکسب
شدهب��هسیاستگذارانحوزهمحیطزیستبهعنواننهادهایبالادستیشرکتهایبازارسرمایه
توصی��همیشودتانسبتبهافزایشرعای��تارزشهایاجتماعیبهشرکتها،انگیزههایمادیو
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معنویلازمراتزریقنمایندتافراترازحوزههایقانونی،شرکتهابهعنوانشهرونداناینجامعه،
متعهدانهترنسبتبهمحیطزیستوانتظاراتاجتماعیدراینرابطهعملنمایند.بهعنوانمثال
توسع��هفرهنگفضایسب��زدرشرکتهاباکاشتدرختانویاکاهشکربندرتولیدمحصولات
خودمیتواندبخشمهمیازاجرایسیاستهایشهروندشرکتیدراجتماعدرکنارتشویقهای

مادیبهآنانتلقیگردد.
ازط��رفدیگرخودشرکتهادرساختاره��اینظارتیخوددرکنارآموزشهایمحیطزیست
میتوان��دبهترویجفرهن��گپایداریمحیطزیس��توهنجارهایعملکردیدرای��نرابطهاقدام
نماین��د.حسابرس��انداخلیبهعنوانبخ��شمهمیازاینفرآیندهاینظارت��یقادرهستندتابا
افش��اءکارکردهایمحیطزیستیضمندستیابیبهافشاءرعایتقوانینیهمچوناستاندارد701
حسابرسی،براساسمسئولیتهایشهروندشرکتی،اطمینانواعتمادبیشتریرادربینذینفعان

نسبتبهعملکردهایشرکت،معطوفنمایند.
درخص��وصمحدودیتانجاماینپژوهشبایدبیاننمود،رویکردشهروندشرکتیاگرچهدر
ح��وزهیگزارشگریمالیبهعنوانی��کمبنایمسئولیتاجتماعیازجانبپژوهشهایگذشته
م��وردتوجهب��ودهاست،امابسطآنبهحوزهیحسابرسیداخل��یمیتواندبهایجادکارکردهای
رفت��اریفراگی��ردرقبالجامعهکمکنمای��د.لذاانجامپژوهشباتوجهب��همفهومموردبررسی،
ت��ارسیدنبهیکح��وزهیکارکردیدرگزارشگریمالی،فاصل��هداردوانجامپژوهشهایآتی
براس��استحلیله��ایسناریویاالگوسازیمیت��وانضمنتقویتکاربردیای��نمفهومدرحوزه
حسابرس��یداخلیبهپرنمودنشکافنظریوواقعیتهایعملکردیشرکتهاازمنظرپایداری
کم��کنمایدوسب��بظهورمفاهیمجدیدیدرحوزهمسئولی��تاجتماعیدرسطحشرکتهای

بازارسرمایهگردد.
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