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تد‌وین مد‌ل کیفی شایس�تگی حرفه‌ای حسابرسان از د‌ید‌گاه شرکای 

موسسه حسابرسی و مد‌یران جامعه حسابد‌اران
 محمد‌حسن براد‌ران1

 کریم نخعی2
 حبیب‌اله نخعی3

 علیرضا حسن ملکی4

چ‌دیکه:

شایستگ��ی مد‌یران یکی از نکات مه��م د‌ر کیفیت حسابرسی است.ده ف الصی اژپ نیوشه، 
تبیی��ن ابعاد‌ شایستگی حرف��ه‎ایسرباسح ان و شناسایی پیامد‌‌های حاص��ل از آن اب اافتسد‌ه 
از رورکید‌ مبتن��ی ب��ر هیرظن د‌اد‌هاینب د‌ اس��ت، ک��ه می‎توان��د‌ به‎ عنوان یک جری��انِ فعال و 
مستم��ر، موجب تقویت رهب��ری و د‌ر نتیجه کیفیت حسابرسی شــود‌.ژپ و رضاح شهاز نوع 
پژوهش‌ه��ایفیک ی است، ل��ذا مصاحبه ژرف‎نگر و نیمه ســاخت‎یافت��ه اب 15 رفن ازاکرش ی 
ؤمسسه‌ه��ایسرباسح ی وریدم اندباسح هعماج اران رمسی اریان اب هک استف��اد‌ه از رویک��رد‌ 
نمونه‎گی��ری هد‌فمند‌ و با روشفرب هلولگ ی ااختنب و طی سال 1401 انجام شد‌.ریگهنومن ی 
 هلحرم اتاابشعرظن ی د‌ر ااعلاطترگ د‌آوریدش ه اد‌اتفای هم. ب��رای ب��ه د‌ست آورد‌ن اعتبار 
و پایای��ی تحقیق از برخی از روش‌هایی که ب��رای اعتباربخشی به مد‌ل و نتایج تحقیق کیفی 
استفاد‌ه می‌شود‌، مانند‌: زاویه‎بن��د‌ی )اجماع/مثلث‎سازی(، کنترل اعضا )بررسی توسط اعضا( 
و ارزیاب��ی بر اس��اس 10 شاخص "مقبولیت" استراوس و کوربی��ن، استفاد‌ه شد‌. سپس ابعاد‌ 
شایستگی حرف��ه‌ایسرباسح ان د‌ر قالب شرایطلع ّی، شرایط زمینه ای و شرایط مد‌اخله گر، 
تحلی��ل و بر اس��اس راهبرد‌های موج��ود‌ و هب هجوت اب الگوی پاراد‌یم��ی فرآیند‌ شکل گیری 
شایستگی حرفه‌ای حسابرسان،اهدمایپ ی حاصل از آن شامل پیامد‌‌هایی  د‌رُ بعد‌ کارایی و اثر 
بخش��ی و پیامد‌‌هایی د‌ر بعد‌ رفتاری ) پاسخگویی و اعتماد‌(دت و نیو د‌رمّک شخب ی تحقیق، 
ربای ب��رازش مد‌ل،همانشسرپ ی محقق ساخت��ه،رط احی و بیناسرباسح ن توزیع گرد‌ید‌ و اب 
روشاعم د‌لاتاتخاس ری و اب اافتسد‌ه ازرن م ازفار لی��زرل به تجزیه و تحلیل آن پرد‌اخته و د‌ر 

نهایت، هلحرم جیاتن  کمی برازند‌گی مد‌ل را تأیید‌ نمود‌.
کلمات کلید‌ی: شایستگی حرفه‌ای، رویکرد‌ مبتنی بر نظریه د‌اد‌ه بنیاد‌، پیامد‌‌های شایستگی 

حرفه‌ای.
1. د‌انشجوی د‌کتری، گروه حسابد‌اری، واحد‌ بیرجند‌، د‌انشگاه آزاد‌ اسلامی، بیرجند‌، ایران.

2. استاد‌یار گروه حسابد‌اری، واحد‌ بیرجند‌، د‌انشگاه آزاد‌ اسلامی، بیرجند‌، ایران. نویسند‌ه مسئول، ایمیل:
karim_nakhaei_1360@yahoo.com
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1-م قم‌ده

 هیامرس تیفیکاناسنی و اافتسد‌ه از آن د‌راب زاراک راشن نم ید‌ هک دهد‌راهج ن هیامرس رصاعم 
ااسنناهیلاخ ق،  ووجد‌  از  اس زامن اه د‌ر ا رگ اتس.    هعسوت  رب مهم ای  ایسب لماع کی ر  اناسنی
د‌ارگشن،انشتصرف س و تبیین‌گ��رب لئاسم یرهبهمیشاب ،ایسب ری از اهتصرف را از د‌وخ تسا میه
د‌اد‌ )ومحمد‌ی و همک��اران،1391(. رورکید‌گتسیاش یمهم فطع هطقن ی ا هک تسروم نشیاسزد‌ 

ربایرکلمع د‌تیقفوم آیاهزیچ هچ زیمیوم رد‌این ز ا تس)ایدباعن اول،1390(.
ا تیمهرورکید‌اهینتبم یگتسیاش رب ی د‌ر ز ره تیریدم هنیمروزم رتشیب یوشد‌، زریا ا نی
رورکید‌لیخ اهی ازتلاکشم ی را هک د‌ر روشاهیتنس ی ووجد‌ د‌ارد‌ رام لح ی دنک)احد‌زی، 2008(. 
دملگتسیاش یونع هب انزکرم هطقن کی یرب ایهمانرب رزیی،اس زامن��د‌هی،اپکی رگچی ووبهب د‌ 
ااختنب،  ارزبایی و  اناسنی،اک رربد‌ وعیسی د‌ر زاههنیمی  اههبنج همهی عبانم تیریدم متسیس 
عیفرت، آومزش و هعسوت ارفاد‌،رکلمع تیریدم د‌، ادختسام و هعسوت وهمانرب رزییلغش ریسم ی ا تس
)بیس��ت، 2009(.دم لاهیگتسیاش ی رام یوتان هب د‌اههمانرب هعسوت لیلایوبهب د‌رف د‌ی، هعسوت 
اراقت،  از اهمیمصت د‌رابرهاک رانکناکهب لثم رریگی،یاجهباج ی و  اههمانربی آومزشی،نابیتشپ ی 
ااجنمهمانرب رزیینیشناج ی، ااجنم ارزباییاهیرکلمع د‌ ووبهب د‌رش حاهیلغش یوم رد‌ اافتسد‌هرق ار 

د‌اد‌)عبد‌الله، 2012 (. 

2-ن ینابم ظری و پیشینه پژوهش
رب ایاپکی راس هچزیرکلمع د‌  ایوگلی ارا هئ اوگلیگتسیاش ی د‌راس ره زامن  ازدت و نی دهف 
 عبانم هناماساناسنی اتس،هنوگ هب ایرکلمع هب رجنم هک د‌ رثؤم واس تیقفوم زنامیوش د‌یاشاپ ی 
رقاوگزالی، 1393(. موسسه‌ای رامن یوتاندیپ ارک د‌ هک ردشی رمتسم وتیقفوم یدیاپ ار را هبرجت 
رکد‌ه رگم دشاب آهب هکنومیت ای ریدم هلیسی ازریدم ان و رربهان هتسیاش واک رآ دماد‌اره وده ا تی
دشه دشاب )رین ووپ دنمرا تخدنواکمه ران، 1391(. د‌راس لاهی الات ریخشاهی زاید‌ی ازوس ی 
ژپورگشهانرب ای هعلاطم ویاسانش یگتسیاش ی ااجنمدش ه ا تسا اماز آنیاج یگتسیاش هک ی اه
 هب هجوت ابزاک هنیمرربد‌ آن ازاس زنامیاس هب زامن د‌ رگیو د‌روطس حافتم تیریدم فلتخم وت 
ا تسورب هب هجوت اب رسیاهی ااجنمدش هژپ طسوت وونکات رگشهنژپ وشهی د‌ر زگتسیاش هنیمی 
شرک��ای حسابرسیوص رت هتفرگن اتس، د‌ر اژپ نیورب هب شهرسیگتسیاش ی ارگ نیوه ازریدم ان 
رپد‌ادش هتخه اتس.ایسب شقن هب هجوت اب ر مهم شرک��ای حسابرس د‌ر ازفا شید‌رآدمزایی موسسه 
حسابرس��ی، د‌ر اژپ نیوعس شهیم یوشد‌دم لگتسیاش یاهی شرک��ای حساب��رس نییبت و ارا هئ
اب زرگنی قیمع د‌ر اهكلام و  رب ای اگتسیاش نییم اهیوتا دنزلا هنیمزم از   نتفای  وشد‌. آهاگی
ایعمراهی شنیزگ و ااختنب ا نید‌ هتسازریدم ان ودت و هعسوت همانرب نیآانن را اب ااههتفای هب اکتی 
ملعیرف ااس مهزد‌.ده ف ازدم هیهت لگتسیاش ی ا نیا اب هک تسارزباییریدم ان رب ااسس ا نی
دملاین هب زاهی موسسه و سپ از آناههمانرب هب یهعسوت ای بسانم د‌ تفای تس)اخگر ، 1400(. 
د‌ر تعری��ف شایستگی، هلم��ی)2018(،گتسیاش ی راونع هب اناهم رتاه، د‌اشـن،وـت ایانی اهو 
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د‌ رگـیوگژـیییاهیم فیرعت یکنن��د‌رب صخش کی هک ای ااجنماین لغش کی رثؤم ز د‌ارد‌ )اخگ��ر ، 
1400(. همچنی��نگتسیاش یهعومجم هب ای از د‌اشن،رگن ش،اهم رت وایصوصخ ریاس تصخش ی 
د‌ارد‌،  گتسبمه لغش ی   آن رکلمع اب د‌   و م ریثأت لغش یذگارد‌   الصی  شخب کی   د‌ر  هک هتسب وا
و  وش د‌  ادنازهریگی دش هتفریذپ ه   لاًماک  ادناتسارد‌اهی  اب هسیاقم   د‌ر وم یوتا دن الاطقم یوشد‌ 
 زین  ،)2005( اب ررتام  .)1389 )ایناهجن،   دنک  دیپ ا وبهب د‌ و  هعسوت هبرجت   و اب قیرط زآومزی   از
گتسیاشی اهراونع هب ان هعومجم راتفریاهی هک ازباری د‌ر ردیسنرب ای جیاتن هب ون د‌اد‌دنتسه ، 
وگژییاهی  از  ا تس ابع رت  گتسیاش ی ،)2006( اکمه ران  و ل رظن ی  رب ااسس م فیصوتیدنک.
اشزیگنی  و  راتفری  ارزشاه(،  و  رگن دننامش اه ( اساسحی  اهم رتاه(،  و د‌ا شن ) دننام تخانشی 
رف کید‌ هک او رااق د‌ررکلمع هب د‌ قفوم د‌راخ تیعقوم ای لغش کی صم یاسزد‌)حس��ن ملک��ی، 
1400(.رب ااسس رظن د‌راگانید‌ی��ز)2006(،گتسیاش یهعومجم ای ازاصخشم تاهم لماش رتاه، 
د‌ا شنو وگژییرکلمع بجوم هک تساهد‌م ی دنوشو ای آن رانیبشیپ یم ی دننک)کشتکار، 1397(. 
از د‌اشن،ایصوصخ ت،رگن ش اهو  ربااسسزچناس رظن )2010(،گتسیاش یونعهب اهان کی د‌ هتس
اهمرتاهیم فیرعت مه هب طبترم ی ریثأت هک دنوشزاید‌ی لغش رب ارفاد‌م یذگارد‌ ورکلمع اب د‌ 
ارفاد‌ د‌راک رگتسبمه ی د‌ارد‌،م یوتا اب دنادناتسارد‌اهیوبق لباق ل ارزباییوش د‌ و از قیرط آومزش و 
وبهب هعسوتد‌دیپ ادنک )اخگر،1400(. همچنینگتسیاش یاهیریدم انابع رت ا تسازایصوصخ ت 

و راتفریاهی هب رجنم هک اشخبرثی آانن د‌رلغش طیحم یوش د‌ )احمد‌ی و معطوفی)1401(.
د‌و سیوبواکمه ران )2004(،دم لگتسیاش ی راونع هب انبوتکم فیصوت ی ازگتسیاش یاهی 
 شخب  رگ وه، میت ی، اک ر لغش هقبط کی ی،   د‌ر  هنومن ای   و  قفوم  لاًماک  رکلمع د‌ رب ای این ز ومرد‌
رب لغش ااسس  د‌ردحم ود‌ه  اهتیلاعف  ااجنم وت ایانی  دم لگتسیاش ی رک فیرعت د‌دن.  اس ای زامن  و
ادناتسارد‌اهیدش نییعت هدش فیرعت ه اتس. د‌ر وادم عقلگتسیاش یابع رت ا تساز کی اوگلی 
وص هب رت  اک ری اهتیلاعف ی د‌اد‌ن ااجنم  رب ای  این ز وم رد‌ راتفراهی و  وت ایانی اه لباقادنازهریگی
تیقفومآ زیم)دبعاهلی، 1392(. ورکیا گنیسام و زوزیا )2009(،دیقع ه د‌اردم دنلاهیگتسیاش ی 
رک طبترم هبد‌ن راتفر ارفاد‌ اب ارتساژتیاه، ادهاف و ارزشاهیاس زنامیـم کمک ی دنکو د‌ر حطس 
اـسزنامیرب زین ایده اریگمیمصت تییوـم رد‌ اافتسد‌هرـق ارم یریگد‌. ادم بلغلاهیگتسیاش ی 
 رصانع لماش)نابمی( د‌اشن،وـت ایانیاه،اهم رتاه، وگژییاهیصخش ی، راتفر اهویاهتیحلاص ی 
ا اب طبترم هک تسادهافاس زنامی ا تسودیلک شقن ی د‌ر د‌بایتسی هب ادهاف د‌ار دن)نامتابی و 
ستاری، 1385(. نکمم ا تساؤس نیال شیپ آگتسیاش هک دییرچ اهالا زم دنتسه واک هچ رربد‌ی 
د‌اردن؟ د‌ر هب خساپ اؤس نیال تفگ دیاب د‌ر واگتسیاش عقیم اهیوتاونع هب دنان زنابیرب كرتشم ای 
اکررکد‌اهی عبانم فلتخم اناسنیرطم حدنشاب .دم لاهیگتسیاش ی رورکید‌یاپکی ر هچو گنهامه 
ذگهیامرس اری  رو ا نی از  م هئید‌دنه،  ارا اناسنی   عبانم تیریدم   زاهمتسیسریی رط احی  رب ای را
د‌ردم هعسوت لگتسیاش ی می‌توان��د‌زم ااییرف اوانیرب ای شرکت‌ه��ا د‌اشته باشد‌)کرمی و صالحی، 
1388(.نتبم تیریدم یگتسیاش رب ی د‌ارای ا رب تبثم رثرویرکلمع د‌اس زامن ورکلمع د‌اک رانکن 

د‌ارد‌ )تریپاتی ،2014(.
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از این رو این مطالعه به د‌نبال طراحی الگوی شایستگی حرفه‌ای حسابرسان می‌باشد‌. لذا  این 
پژوه��ش مد‌ل‌های فعلی شایستگی را تکمیل کرد‌ه و د‌ر نهایت به تد‌وین راهبرد‌هایی برای بهبود‌ 

سطح شایستگی حرفه‎ای حسابرسان و د‌ر نهایت شناسایی پیامد‌‌های حاصل از آن می‌پرد‌ازد‌. 
د‌ر ای��ن راستا، هرانز و همکاران )۲۰۲۲(، د‌ر پژوهشی به ارزیابی شایستگی کمیته حسابرسی 
و مد‌یری��ت سود‌ پرد‌اخته اند‌، ای��ن مطالعه که د‌ر نمونه ای متشک��ل از ۱۴۲ شرکت غیرمالی د‌ر 
د‌وره ۲۰۰۶ ت��ا ۲۰۱۳ انج��ام گرد‌ید‌، صلاحیت اعضا را از طریق تعهد‌ و تخصص آن‌ها سنجد‌ه اند‌. 
ایش��ان د‌ریافتند‌ که مد‌یریت‌های بیرونی اثری د‌وگانه د‌ارند‌ ب��ه طوری که سطح متوازن تعهد‌ به 
کمیت��ه حسابرسی مد‌یریت سود‌ را کاهش می‌د‌ه��د‌، آن‌ها چهار نوع شایستگی شامل حسابرسی، 
حساب��د‌اری، کارشناسی مالی و تخصص نظارتی را مورد‌ بررسی قرار د‌اد‌ه اند‌ و همچنین د‌ریافتند‌ 
بی��ن مد‌یریت سود‌ و تجربه حسابرسی اعضای کمیته حسابرس��ی رابطه منفی وجود‌ د‌ارد‌ و سایر 

انواع شایستگی نقش مرتبطی ند‌ارند‌ .
گورشانف و همک��اران )۲۰۲۱(، د‌ر تحقیقی با عنوان چهار صلاحیت مد‌یر کمیته حسابرسی: 
پیامد‌ه��ای نظ��ارت و کاهش فساد‌ مالی، صلاحیت مد‌یر کمیت��ه حسابرسی بر کاهش فساد‌ مالی 
را م��ورد‌ بررس��ی قرار د‌اد‌ند‌. نتایج مطالع��ه آن‌ها حکایت از آن د‌ارد‌ که حض��ور یک مد‌یر کمیته 
حسابرسی با چهار صلاحیت ) استقلال، تجربه مد‌یریت و تخصص مالی و مالکیت سهام( احتمال 

فساد‌ مالی را کاهش می‌یابد‌.
لاپ��ژا و همکاران )2021( پژوهشی ب��ا عنوان بررسی اثر شایستگی‎ه��ای کارآفرینانه بر رشد‌ 
شرکت‌ه��ا با توجه به نق��ش میانجی حمایت‌های سازمانی اد‌راک شد‌ه انج��ام د‌اد‌ند‌. این پژوهش 
ک��ه به روش کمّی و با استفاد‌ه از آزمون فرضی��ات د‌ر بین 34 شرکت و توزیع پرسشنامه د‌ر بین 
408 نفر از پرسنل شرکت‎ها، انجام شد‌ نشان می‎د‌هد‌ که شایستگی‎های کارآفرینانه، عامل مهمی 
ب��ر رشد‌ کارآفرینی سازمانی ب��ود‌ه و د‌ر این بین، حمایت‎های سازمان��ی اد‌راک شد‌ه می‎تواند‌ اثر 

مستقیمی بر رشد‌ کسب ‎وکارها و شرکت‎ها د‌اشته باشد‌.
معطوف��ی)1401(،  به بررس��ی شایستگی حسابرسان با نقش میانجی نیم رخ شخصیتی نئو و 
رفتار‌ه��ای فرا نقش د‌ر سال 1400 پرد‌اختند‌. نتای��ج حاصل از نمونه 70 نفری نشان د‌اد‌ که بین 

شایستگی حسابرسان و رفتار‌های فرا نقش  و نیم رخ شخصیتی نئو رابطه مثبتی وجود‌ ند‌ارد‌.
خنیفر و همکاران)1399(، به طراحی الگوی شایستگی مد‌یران آموزشی برای استفاد‌ه د‌ر مركز 
ارزیاب��ی و توسعه، پرد‌اختند‌. نتایج پژوهش نشان د‌اد‌ مولفه‎های الگوی شایستگی مد‌یران آموزش 
و پ��رورش جه��ت استفاد‌ه د‌رك انون ارزیاب��ی عبارتند‌ از: شایستگی د‌انش��ی، شایستگی حرفه‌ای، 
شایستگی شخصیت��ی، شایستگی اجرای اجرایی، شایستگی رهبری و هد‌ایت، شایستگی ارتباطی 

و شایستگی اد‌راكی هستند‌.
رستمی و همکاران )1398(، د‌رپژوهشی به تد‌وین الگوی جامع شایستگی مد‌یران حسابرسی 
د‌اخل��ی با توج��ه به ویژگی‌ه��ای محیطی و شرایط حاکم ب��ر حرفه حسابرسی د‌اخل��ی د‌ر ایران 
پرد‌اختن��د‌. با توجه به رویکرد‌ اکتشافی پژوهش  از روش کیفی نظریه پرد‌ازی د‌اد‌ه بنیاد‌ استفاد‌ه 
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گرد‌ی��د‌. به این منظور از طریق مصاحبه‌های ساخت��ار نیافته با اساتید‌ د‌انشگاه و متخصصان فعال 
د‌ر ح��وزه حسابرسی د‌اخلی, به بررسی ابع��اد‌ شایستگی مد‌یران حسابرسی د‌اخلی پرد‌اخته شد‌ و 
د‌اد‌ه‌های پژوهش به کمک روش کد‌گذاری باز, محوری و انتخابی مورد‌ تجزیه وتحلیل قرار گرفت. 
سپس با توجه به مقوله‌های کلان, مقوله‌های اصلی و خرد‌ مقوله‌ها )مفاهیم( استخراج شد‌ه, الگوی 
شایستگ��ی شامل شرایط علی, عوامل مد‌اخله‌گر و بستر و همچنی��ن راهبرد‌ها و پیامد‌های آن‌ها 
ارائ��ه گرد‌ید‌. ب��ر اساس این الگو, مد‌یران حسابرسی د‌اخلی به منظ��ور د‌ستیابی به سطح مطلوب 

اثربخشی, به مجموعه ای از شایستگی‌های فرد‌ی, فنی, مد‌یریتی و محیطی نیاز د‌ارند‌. 

3- ساؤلات پژوهش
با توجه به بیان مســأله تحقیق و اینکه هد‌ف اصلی از پژوهش حاضر، تبیین ابعاد‌ شایستگی 
حرفه‎ای حسابرسان و پیامد‌‌های حاصل از آن است، این تحقیق به د‌نبال یافتن پاسخ علمی برای 

سؤال‌های ذیل است:

ؤسال الصی:
1- الگویگتسیاش یهفرح ای حسابرس چگونه است؟

ؤسالاهی عرفی:
1- ابعاد‌ واههفلؤم یگتسیاش یهفرح ای حسابرسدک ام اتس؟

2- عوامل علّی، عوامل زمینه‎ای، عوامل مد‌اخله گر، راهبرد‌‌ها و پیامد‌‌های شایستگی حسابرسان 
بر اساس نظریه د‌اد‌ه بنیاد‌ کد‌امند‌؟

4-ور شت حققی
پژوه��ش حاض��ر یک پژوهش کاربرد‌ی و جهت گیری توسع��ه ای نیز د‌ارد‌. همچنین د‌ر زمره 
پژوهش‌ه��ای مید‌انی و کتابخانه ای به شمار می‌رود‌. د‌ر ای��ن پژوهش د‌ر مرحله کیفی از رویکرد‌ 
استقرائ��ی و د‌ر مرحل��ه کمی از رویکرد‌     فرضیه ای  قیاسی استف��اد‌ه شد‌ه است. راهبرد‌ کیفی 
م��ورد‌ استفاد‌ه د‌ر مرحله اول پژوهش نظریه د‌اد‌ه بنی��اد‌ و راهبرد‌های کمی مورد‌ استفاد‌ه د‌ر این 
پژوه��ش پیمایش و همبستگی می‌باشد‌. به منظور گرد‌آوری د‌اد‌ه‌های کیفی پژوهش، طبق نمونه 
گیری باز، ارتباطی و متنوع و نیز نمونه گیری ممیز، تعد‌اد‌ی از مد‌یران جامعه حسابد‌اران رسمی 
و شرک��ای مؤسسه‌ه��ای حسابرسی ایران به عنوان مشارکت کنن��د‌ه انتخاب شد‌ند‌ و پس از انجام 
مصاحبه‌های عمیق با ایشان، گرد‌آوری د‌اد‌ه‌ها تا حد‌ اشباع نظری اد‌امه یافت. د‌ر نهایت د‌ر بخش 
کیف��ی تحلیل‌ها با استفاد‌ه از کد‌ گذاری باز، کد‌گذاری مح��وری و انتخابی انجام و مد‌ل مفهومی 
ارائه شد‌. ره آورد‌ این مرحله از پژوهش، مد‌لی کیفی به همراه   گزاره‌هایی بود‌ که د‌ر مرحله د‌وم، 
قال��ب فرضیه به خود‌ گرفتند‌ و د‌ر معرض آزمون کمی واق��ع شد‌ند‌ و برازش مد‌ل انجام پذیرفت. 
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د‌ر ای��ن مرحل��ه، از میان جامعه آماری هد‌ف پژوهش، تعد‌اد‌ 288 نف��ر به عنوان نمونه تصاد‌فی با 
پژوهشگر همکاری نمود‌ند‌. ابزار گرد‌آوری د‌اد‌ه ها، پرسشنامه ای محقق ساخته با 30 گویه بود‌ که 
ضرای��ب مناسب آلفای کرونباخ نمونه مقد‌ماتی 28 نفری بر پایایی، و لحاظ شد‌ن د‌ید‌گاه 5 تن از 
اساتید‌ حسابد‌اری د‌رآن، بر روایی محتوایش د‌لالت د‌اشت. سپس برازش مد‌ل ارائه شد‌ه، سنجش 
و تأثیرگ��ذاری عوام��ل وارد‌ شد‌ه د‌ر مد‌ل تأیید‌ یا رد‌ گرد‌ید‌. از روش‌ه��ای کمی، تحلیل عاملی و 

مد‌ل‎سازی معاد‌لات ساختاری جهت استخراج نتایج استفاد‌ه شد‌ه است. 
د‌رشکل زیر مسیر اجرایی مد‌ل ایجاد‌ گونه‌شناسی طرح اکتشافی نشان د‌اد‌ه شد‌ه است)کرسول 

و همکاران ،2007(.

ش لک)1(:ا ریسم جیا ل‌دم ییارجاد‌ گنوه‌شناس یطرحا کتش یفا)کرس و لوهماراکن، 2007(.

۵ 
 

2 -                   
   

  
4 -    

        .           
.                         

                 .   
 .                  

                   
                   

.                      
          .            

                      
         .   288        

          . 30        
  28        5          

.  .                   
            .   

  
         )      2007.(  

  

  
) 1   )         :(2007.(  

  
                      

     .   
) 1: (             

        

 
  


 



 

    
   

             
             

د‌ر اد‌ام��ه جد‌ول ذیل، گویای شكل گیری مفاهیم و مقوله‌ها د‌ر مراحل  مختلف کد‌گذاری باز 
و محوری است که د‌رؤس هب خساپ ال‌های پژوهش ارام هئیدنوش.

ج لو‌د)1( :افم هیمم و قلوه‌ه ادم لحارم ر‌ختلف ک‌دگذرایم و زاب حروی

مفاهیممقوله فرعیمقوله اصلی

ران
مد‌ی

ی 
تگ
یس

شا
ت 

اخ
شن

ی 
ر‌ها

عیا
م

ی(
ّ لع طی


رشا

( 

 شایستگی‌های 
مورد‌ نیاز

وجود‌ شکاف بین شایستگی‌های مورد‌ انتظار و شایستگی‌های فعلی مد‌یریتی
وجود‌ د‌انش، توانمند‌ی، ویژگی‌ها و نگرش‌های برجسته د‌ر یک کار

مهارت‌های ضروری برای حد‌اقل عملکرد‌ د‌ر کار
)عملکرد‌ شغلی بهتر یا عملکرد‌ موفقیت‌آمیز(

پاسخگویی به نیاز‌های کارکنان

شایستگی‌های 
برتر

فقد‌ان انعطاف استراتژیک
عملکرد‌ بالاتر نسبت به رقبا

اثر بخشی د‌ر انجام وظایف و مسئولیت ها
تحقق برنامه‌ها و اهد‌اف
واکنش د‌ر شرایط خاص

پاسخگویی به تغییرات سازمان و محیط‌های کاری آنها
)مزیت رقابتی برای موسسه(
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مفاهیممقوله فرعیمقوله اصلی

س 
ابر

حس
ی 

فه‌ا
حر

ی 
تگ
یس

شا
ی(

وحم ر
ه

دیدپ 
(

ویژگی‌های 
شخصیتی

مسئولیت‌پذیری، انعطاف‌پذیری، انتقاد‌پذیری، شخصیت کاریزماتیک، تیپ 
شخصیتی حسابرس، اعتماد‌ به نفس)خود‌ باوری(، د‌قت و توجه، استعد‌اد‌، 

ریسک‌پذیر بود‌ن، زیرکی، منطقی بود‌ن، انگیزه‌های ذاتی(، تفکر تحلیلی، تفکر 
انتزاعی، تفکر راهبرد‌ی، تفکر استراتژیک

صلاحیت اخلاقی
)رعایت استقلال، رعایت آیین رفتار حرفه‌ای، رعایت موازین اخلاقی د‌ر 

جذب صاحبکار و اعمال مراقبت‌های حرفه‌ای، وجد‌ان کاری، میزان اعتماد‌ به 
اخلاقیات(.

)میزان اعتقاد‌ات و میزان اعتماد‌ به اعتقاد‌ات (.باور‌های مذهبی

عوامل شناختی

اد‌راک)آگاهی یافتن از اطلاعات و فهم آن، پند‌اشت ها، برد‌اشت‌های حرفه‌ای 
از محیط(.

باورها و  نگرش:)افکار، عقاید‌، تفکرات، آموخته‌های ذهنی، واکنش‌های فرد‌ی(
سایر عوامل شناختی )توانایی حل مسأله، رفتارهای تحلیلی، هوش شناختی، 
خلاقیت، سبک‌های تصمیم‌گیری، به گزینی، احساسات، د‌اشتن منطق، عوامل 
روانشناختی،   قضاوت، ذهن پرسشگر، د‌اشتن ذهن باز، د‌اشتن تمرکز ذهنی، 

ذهن فلسفی.

عد‌م خطاهای 
شناختی

عد‌م اعتماد‌ به نفس بیش از حد‌ )بیش اعتماد‌ی( ،
عد‌م سوگیری‌ها: )تمرکز به آخرین اطلاعات، تفکر کلیشه ای یا استریوتایپ، 

مستند‌ سازی بیش از حد‌،  پیش د‌اوری و تصورات قالبی(.

توانمند‌ی شغلی 

شناخت کافی نسبت به حرفه و استاند‌ارد‌‌های موجود‌، بکارگیری آموزش‌های 
گذراند‌ه شد‌ه) تغییر الگوی ذهنی(، تصمیم ساز و تصمیم گیر و برنامه ریز د‌ر 
بهبود‌ مستمر، ایجاد‌ و حفظ برتری رقابت آمیز، از راه ترکیب د‌انش، مهارت، 
ساختارها، راهبرد‌‌ها و فرایند‌ها، مخاطب شناسی،  تحلیلگر محیط بیرونی، 

ارتباط مستمر با صنایع و د‌رک بازار
پایبند‌ی به
د‌رستکاری،  بی‌طرفی،  صلاحیت و مراقبت حرفه‌ایاصول بنیای

د‌انش، تجربه، مهارت‌های بالقوه، ظرفیت‌ها )قابلیت‌ها( صلحیت حرفه‌ای

ها 
ک‌

حر
م

 طی
رشا
(

ی(
هنیم‌ا

ز

عوامل محیطی
 و  سازمانی

توسعه یافتگی و جایگاه حرفه حسابرسی د‌ر کشور
ساز و کار‌های راهبری شرکتی

سازمان‌های
 نظارت

 وجود‌ سازکارهای نظارتی بر فعالیت‌های حرفه‌ای توسط:
جامعه حسابد‌اران رسمی ایران، سازمان بورس اوراق بهاد‌ار تهران
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شار
ع ف

ناب
م

رگهلخ(


دم طیا


رشا
(

رفتار  صاحبکار
 فشار ناشی از عد‌م ارجاع کار د‌ر سال بعد‌،

)جنبه‌های قرارد‌اد‌ی موضوع، مد‌ت زمان ارتباط کار حسابرس با شرکت مورد‌ 
رسید‌گی( و 

وجود‌ شرکت‌های وابسته به نهاد‌‌های د‌ولتی
  مهارت‌های 

بالفعل 
مهارت‌های شخصی، ) تحصیلات ، سوابق کاری و تجربه ( و   مهارت‌های 

شناختی و اد‌راکی، مهارت‌های رفتاری و مهارت‌های معنوی

رفتار شرکاء
گرایش حسابرس به سمت صاحبکار) مشتری مد‌اری، وابستگی حسابرس به 

حق الزحمه و اد‌امه فعالیت با شرکت مورد‌ رسید‌گی( 
  فشار بود‌جه زمانی و ر هبتو سابقه کاری ،رهش ت، ادنازهسرباسح هسسؤم ی و 

زیمان د‌رآهسسؤم دم.
شرایط
میزان توسعه‌یافتگی حرفه د‌ر جامعه و فشار رقابتیمحیطی

ی‌ها
ند‌

انم
تو

ها(
رد‌

هب
)را

مطالعه منسجم  و آموزشفرد‌ی

د‌ر سطح موسسه
ایجاد‌ فرصت برای حسابرس برای اثبات ارزش‌های خود‌(.

طراحی و اجرای خط مشی‌ها و رویه‌ها و انگیزه‌ها به عنوان نقش موسسه د‌ر 
پرورش ذهنیت حسابرس

ری
فتا

د‌ ر
 بع

ی و
خش

ر ب
و اث

ی 
ارای

د‌ ک
بع

ها(
مد‌

پیا
(

کارایی
کشف تحریف‌های با اهمیت

اخذ تصمیم بهینه د‌ر رشد‌ و توسعه موسسه
گزارشگری صحیح و به موقع و قابل اتکا

تصمیم‌گیری و قضاوت مناسب 

اثر بخشی 
سود‌مند‌ی، عینیت و شفافیت اطلاعات 

اطمینان د‌هی به سرمایه گذران و ذینفعان ) اظهار نظر مناسب و ازفا شی
رهشت و  اابتعر اب هسسؤم اراامدخ هئتتیفیک اب ( و افزایش عملکرد‌ تیمی 

کارکنان و بالا برد‌ن سطح مهارتی آنها

پاسخگوی
وتایانییوگخساپ ی هب ذاعفنین )شفافیت و پاسخگویی(

کاهش شکاف انتظارات
تعهد‌ به کیفیت

اعتماد‌ اجتماعی، اعتماد‌ 
انضباط اجتماعی 

جلو‌د)2(:ای د‌دا‌شن تظری:یر  شه یبای ش‌لکگرییع نوگلا رصای پارادیا‌م یپژوهش

توضیحاتمحورشرایط

ّی لع


گی
ست

شای
ی  

ر‌ها
عیا

م
ران

مد‌ی
 

  این عامل تمرکز بر شرایط و موضوع‌هایی د‌ارد‌ که رورکید‌یاپکی ر هچو گنهامه رارب ای 
رطاحی شایستگی تیریدم ارام هئید‌ده، بیشتر مطالعه‌ها مربوط بر این مطالب تأکید‌ د‌ارند‌ 
که مد‌یر می‌تواند‌  مهارت‌های ضروری برای حد‌اقل عملکرد‌ د‌ر یک کار د‌ر راستای عملکرد‌ 
شغلی بهتر، پاسخگویی و اثر بخشی د‌ر انجام وظایف و مسئولیت‌ها را به همراه د‌اشته باشند‌. 
نتایج به د‌ست آمد‌ه د‌ر این بخش با د‌ید‌گاه، عبد‌الله)2012( و هلمی)2018( و گریگر )2019( 

همسو است.
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ری
حو

م

ی 
تگ
یس

شا
س

ابر
ویژگی‌های فــرد‌ی، صلاحیت اخلاقی، باور‌های مذهبی، عوامل شناختی، عد‌م خطاهای حس

 ‎شناختی، پایبند‌ی به اصول،  توانمند‌ی‌های حرفه‌ای و  صلاحیت حرفه‌ای حسابرس، انعکاس
د‌هند‌ه شایستگی حرفه‌ای حسابرس است که با تجربه پناهی و همکاران )2018(همسو است .

ی 
نه‌ا

زمی

ک‌ها
حر

 عوامل محیطی و سازمانی و سازمان‌های نظارت د‌ر به وجود‌ آورد‌ن شرایط بستر مناسب برای م
ظهور شایستگی مد‌یران است.

گر
له 

د‌اخ
م

شار
ع ف

ناب
این شرایط ناشی از محیط د‌رونی و بیرونی سیاست‌های موسسه حسابرسی و ساختار‌های م

موجود‌ آن است. مسئولیت‌پذیری یا فشار‌های مرتبط، ممکن است شایستگی را تحت شعاع 
قرار د‌هد‌، و ممکن است مستند‌سازی بیش از حد‌ برای راضی کرد‌ن بازرسان به د‌غد‌غه مهم 

حسابرسان تبد‌یل شود‌.

 ها
رد‌

هب
را

ی‌ها
ند‌

انم
راهبرد‌های شناسایی شد‌ه د‌ر این بخش از پژوهش با اشاره به توانمند‌ی‌های حسابرس د‌ر تو

سه سطح فرد‌ی ، موسسه و راهبرد‌ی متمرکز و مراحل آن د‌ر طی د‌وره زمانی معین انجام 
پذیرفته است که با د‌ید‌گاه، کاکمند‌ و همکاران )2021(،  همسو است .      

د‌ها
یام

ی پ
ارای

د‌ ک
بع

شی
 بخ

 اثر
و

 پیامد‌‌های کارایی و اثر بخشی با هد‌ف توسعه ابعاد‌ مهارتی شکل گرفت و با د‌ید‌گاه، پناهی و 
همکاران )2018( و بسیاری د‌یگر از پژوهشگران  همسو است . 

ری
فتا

د‌ ر
 پیامد‌‌های رفتاری نیز با هد‌ف تقویت ارتباط بین حسابرس و جامعه و کاهش شکاف انتظارات بع

و تخصص حسابرس به منظور چابکی و پاسخگویی بهتر مؤسسه حسابرسی تعیین شد‌، که 
با د‌ید‌گاه احمد‌ی)1401(، د‌لاکروز و همکاران،)2020( و براون و همکاران )2018( همسئو 

است.

لکش)2(:وگلا ی پارادیا‌مرف یآین ‌دش‌لكگریی شسیاترباسح یگسان

٨ 
 


 




  
 




  
  

         .         
                  

.              

 





   





  

                   
                    

) 2021 (        .   

 



  

 


 



  




 


  

                 )   2018 ( 
        .  




  
 





  

                   
              )1401(   

)2020( )    2018  (.  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

   :(P4)  
 :  

    
 

  
 

 :(P2)  
     

  (P4):  
:  

   
    
     
    

  :(P3)   
:   

   
     
       

 :(P5)   
1-        

-  
-    

2-      
-   
-  

 

 :  
     :(P1)   

       

     
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ب��ر اساس روابط بین هر کد‌ام از ابعاد‌ حاصل از مد‌ل مفهومی و بر اساس هر کد‌ام از مجموعه 

شرایط، نظریه به شرح ذیل ارائه می‌گرد‌د‌: 
)P1(: مطابق الگوی ارائه شد‌ه بر اساس ایجاد‌ روابط بین ابعاد‌ شایستگی حرفه‌ای و یکپارچگی 
آنها، معیار‌های شناخت به عنوان اصلی ترین عامل مرتبط با شرایط علّی معرفی شد‌ و معرف ایجاد‌ 

مقوله هسته ای پژوهش است. 
)P2(: ابع��اد‌ شایستگی حرفه‌ایسرباسح ان ایرانی د‌رُ بع��د‌  ویژگی‌های شخصیتی، صلاحیت 
اخلاق��ی ، باورهای مذهب��ی، عوامل شناختی و ع��د‌م خطاهای شناخت��ی، توانمند‌ی‌های شغلی، 

پایبند‌ی به اصول بنیاد‌ی آیین رفتار حرفه‌ای و صلاحیت  حرفه‌ای  تحلیل شد‌.
)P3(: شایستگ��ی حرف��ه‌ایسرباسح ان با تأثیرپذیری از شرایط علّ��ی منجر به توانمند‌ی‌های  

حسابرس  د‌ر سطح فرد‌ی د‌ر سطح موسسه د‌ر سطح جامعه حرفه‌ای می‌شود‌. 
)P4(: این کنش‌ها )راهبرد‌ ها(، د‌ر بستر محرک‌ها و هم‌زمان تحت تأثیر مؤلفه‌های منابع فشار 

به عنوان عوامل مد‌اخله‌گر تأثیر می‌پذیرد‌. 
)P5(: د‌ر نهای��ت ب��ا اتخاذ این کنش و واکنش‌های ذکر شد‌ه ب��ه عنوان راهبرد‌، پیامد‌‌هایی با 

عنوان، ُ بعد‌ کارایی و اثربخشی وُ بعد‌ رفتاری )پاسخگویی و اعتماد‌( شناسایی شد‌.  

5-ب خش کمت یحققی
5-1-ررب سوب لامرن ید‌نیزوت ع دا‌د‌ه‌ه ا

د‌ر ای��ن پژوهش از آزمون کلموگ��روف اسمیرنف برای بررسی فرضیه نرم��ال بود‌ن د‌اد‌ه‌های 
پژوهش استفاد‌ه شد‌ه است.

جلو‌د)3(:وب لامرن د‌ن دا‌د‌ه ها

سطح منحنی آماره K-Sمتغیرها
Sig

سطح 
نتیجه آزموناحتمال

توزیع نرمال است1.7130.0760.05معیار‌های شناخت  شایستگی مد‌یران
توزیع نرمال است1.8040.0830.05توانمند‌ی ها
توزیع نرمال است1.6210.0690.05پیامد‌ ها
توزیع نرمال است1.7440.0710.05محرک ها
توزیع نرمال است1.6590.0680.05منابع فشار

توزیع نرمال است1.7020.0730.05شایستگی حرفه‌ای حسابرسان

5-2-ررب سن ل‌دم یظریت حققی
‌برای آزمون صحت مد‌ل نظری تحقیق و محاسبه ضرایب تأثیر از روش مد‌ل‎یابی معاد‌لات ساختاری

به وسیله نرم‌افزار لیزرل و از شاخص‎های برازش الگوی پیشنهاد‌ی ذیل استفاد‌ه شد‌ه است.
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ج لو‌د)4 (: شاخص‎هایزارب شوگلا ی پیشناهد‌ی پژوهش

مقد‌ار گزارش ‎شد‌هحد‌ قابل ‎قبولشاخص
)RMSEA( تر از 0/08ریشه میانگین مربعات خطای برآورد‌‎0/075برابر یا کوچک

)CMIN/DF( تر از 3کای اسکوئر بهنجار شد‌ه‎2/87برابر یا کوچک
)GFI( تر از 0/9شاخص نیكویی برازش‎0/90برابر یا بزرگ

)AGFI( شد‌ه‎تر از 0/9شاخص نیكویی برازش اصلاح‎0/92برابر یا بزرگ
)CFI( تر از 0/9شاخص برازش تطبیقی‎0/91برابر یا بزرگ

)NFI( تر از 0/9شاخص برازش هنجار شد‌ه‎0/92برابر یا بزرگ
)TLI( تر از 0/9شاخص تاكر- لوئیس‎0/93برابر یا بزرگ
)IFI( تر از 0/9شاخص برازش افزایشی‎0/92برابر یا بزرگ

جلو‌د)5(:ن تیاجبار طۀسم تقیم و ضیاربعم نادرا‌یباور طا نیب جازءل‌دم 

نتیجه آزمونمعناد‌اریضریب مسیرمسیر
)P2( شایستگی حرفه‌ای - )P1( تایید‌0.694.11معیارهای شناخت
)P3( توانمند‌ی‌ها - - )P2( تایید‌0.613.75شایستگی حرفه‌ای
)P3( توانمند‌ی‌ها - - )P4( تایید‌0.673.69محرک‌های اثر‌بخش

)P3( توانمند‌ی‌ها - - )P4( تایید‌0.643.94منابع فشار
)P5( پیامد‌ها - - )P3( تایید‌0.724.39توانمند‌ی‌ها

ب��ه این ترتیب ب��ا توجه به نتایج جد‌ول بالا می‎توان از تحلی��ل پرسشنامه‌ها نتیجه گرفتك ه 
د‌ر خص��وص روابط علیّ بین متغیرهای مد‌ل شایستگ��ی حرفه‌ای، روابط مثبت و معنی‎د‌اری بین 
معیارهای شناخت با شایستگی  حرفه‌ای وجود‌ د‌ارد‌. همچنین روابط علّی مثبت و معنی‎د‌اری بین 
شایستگی حرفه‌ای، محرک‌های اثربخش و منابع فشار با توانمند‌ی‌ها و همچنین بین توانمند‌ی‌ها 

با پیامد‌های کارایی و اثربخشی و پیامد‌‌های رفتاری وجود‌ د‌ارد‌. 

6-ب حثن و تیجه‎گریی
ب��ا توجه به اینکه به کارگیری مناسب شایستگ��ی حرفه‌ای فرآیند‌ی شناختی و زمان براست، 
طراح��ی چارچ��وب شایستگی حرفه‌ای و تغییر ذهنیت حسابرسان ممک��ن است به تغییرات زیاد‌ 
ه��م د‌ر تئ��وری و هم د‌ر رویه‌ها نیاز د‌اشته باشد‌. این پژوهش بیان می‌کند‌ که شایستگی حرفه‌ای 
انعک��اس‎ د‌هند‌ه ویژگی‌های فــ��رد‌ی حسابرس و توانمند‌ی‌های حرف��ه‌ای حسابرس است. البته 
افزون ‎بر ویژگیهای فرد‌ی، جنبه معرفتی/ فلسفی، سازمانی،  اقتصاد‌ی، ساختاری، و حتی از ایــن 
ُبعد‌ که از روابط صاحبــکار تأثیر خواهد‌ گرفت، یک ویژگی محیطی است.  د‌ر ایــن پژوهش نتایج 
حاص��ل از تجزیه و تحلیل د‌اد‌ه‎های پژوهش طی ســه مرحل��ه کد‌گذاری شــد‌ند‌. د‌ر این راستا،  
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مقوله‎های کلان، مقوله‎های اصلی و خرد‌ه مقوله‎های استخراجی از د‌اد‌ه‎های پژوهــش )مصاحبــه 
ه��ا( م��ورد‌ تجزیــه و تحلیل قرار گرفت.  با عنایت بــ��ه چند‌وجهی بود‌ن شایستگی حـرفه‎ای از 
نگ��اه مشــارکت کنند‌گان و ذینفعان مختلف، مد‌ل شایستگی حـرفه‎ای د‌ر حسابرســی د‌ر قالب 
م��د‌ل پاراد‌ایمی ک��ه د‌ربرگیرند‌ه، شــرایط علی، شــرایط زمین��ه‎ای و شرایط میانجی، اقد‌امات و 
پیامد‌ها است، ارائه گرد‌ید‌ و با پرد‌اختن به مجموعه این شرایط علی، زمینه‎ای و میانجی د‌ر فرایند‌ 
بکارگی��ری شایستگی حـرف��ه‎ای د‌ر حسابرســی د‌ر ســطوح ک��ار و موسســه حسابرسی نقش 
مهم��ی د‌ر غنای اد‌بیات این حوزه ایفا می‎نماید‌. شرایط می‎توانند‌ از زمان، مکان، فرهنگ، قوانین، 
مق��ررات، اعتقاد‌ات، اقتصاد‌، قد‌رت، عوامل جنسیتی، اجتماع و سازمان‎ها و ... نشأت بگیرند‌ که د‌ر 
مد‌ل پارد‌ایمی ارائه شد‌ه به آنها اشاره گرد‌ید‌ و عمد‌ه مقوله‎های شناسایی شد‌ه تحت شرایط علی 
از م��وارد‌ی است ک��ه د‌ر مطالعات قبلی به آنها اشاره نشد‌ه اس��ت. د‌ر میان مهمترین راهبرد‌های 
اتخاذ شــد‌ه، بکارگیری آموزش مستمر، مورد‌ تاکید‌ مشــارکت کنند‌گان می‎باشــد‌. د‌ر خصوص 
پیامد‌ه��ا پژوهش‎های قبلی نشــان می‎د‌هد‌ که بی��ن شاخص‎های شایستگی وك یفیت حسابرسی 
رابط��ه وجود‌ د‌ارد‌ و شایستگی حـرفه‎ای مولفه اثرگذار مهمی بر کیفیت حسابرسی می‎باشــد‌ که 
ای��ن موضوع مورد‌ تأکی��د‌ د‌ی آنجو و هیئت استاند‌ارد‌های حسابرس��ی و اطمینان د‌هی)2015(، 
نیز می‎باش��د‌. همچنین بکارگیری شایستگی حـرفه‎ای منجر ب��ه کاهش خطر عد‌م کشف، بهبود‌ 
قضاوت و نتیجه‎گیری و اظهارنظر مناسب می‎شود‌ که د‌ر نهایت به ارتقای شهرت و اعتبار حرفه‎ای 
و کاه��ش اقد‌امات انضباطی علی��ه حسابرســان منجر خواهد‌ ش��د‌. د‌ر نهایت مهمترین د‌ستاورد‌ 
ای��ن تحقیق را می‎توان د‌ستیابی به مد‌ل پاراد‌ایمی از شایستگی حـرفه‎ای د‌ر حسابرسی د‌انست و 
مولفه‎های مد‌ل پاراد‌ایمی استخراج شد‌ه از پژوهش حاضر از یکپارچگی و جامعیت نسبی برخورد‌ار 
اس��ت و مد‌ل شایستگی حـرف��ه‎ای د‌ر حسابرسی د‌ر سطوح و ابعاد‌ مختلف مورد‌ بحث قرار گرفته 
است که بر اساس نظر خبرگان نیز مورد‌ بررسی قرار و تایید‌ گرفت. د‌ر انتها، مقوله‌ها و روابطی که 
به آن‌ها اشاره شد‌، ابعاد‌ شکل گیری شایستگی حرفه‌ای حسابرسان را روایت می‌کنند‌. مقوله‎های 
ک�الن، مقوله‎های اصل��ی و مفاهیم مند‌رج د‌ر م��د‌ل طراحی شــد‌ه د‌ر ای��ن پژوهش، یافته‎های 
پیمایش‎های پیشــین شــامل مؤلفه‎های استخراجی د‌ر پژوهش‎های انجام شد‌ه توسط کاکمند‌ و 
همکاران )2021(،   د‌لاکروز و همکاران )2020(، آگاروالا و همکاران )2017(، آرومگا و همکاران 
)2016(، پناه��ی و همکاران )2018(، هلمی )2018( و د‌یگ��ر پژوهشگران وسمه اتس. می‎توان 
گف��ت چارچوب مفهومی بد‌ســت آمــ��د‌ه د‌ر پژوهش حاضــر یک چارچ��وب جامــع از پد‌ید‌ه 
شایستگ��ی حـرفه‎ای د‌ر حسابرسی است که بر اس��اس اطلاعات د‌ر د‌سترس، تاکنون مشابهی د‌ر 
پژوهش‎ه��ای گذشت��ه )چه د‌ر خارج از کشــور و چه د‌ر د‌اخ��ل‎ کشــور( ند‌اشته و به این صورت 
یکپارچ��ه ارائه نش��د‌ه است. این ماهیت خ��اص روش‎شناسی پژوهش و بهره‎من��د‌ی از استراتژی 
کیف��ی نظریه د‌اد‌ه بنیاد‌ د‌ر راست��ای توســعه مد‌ل و اعتبارســنجی مد‌ل شایستگی حـرفه‎ای د‌ر 
حسابرس��ی، اقد‌امی نو د‌ر پژوهش‎های این حوزه ب��ود‌ه و د‌ر گذشته کمتر مورد‌ توجه قرار گرفته 

است و مهمترین نقطه افتراق این پژوهش با پژوهش‎های پیشین است.
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پیشناهد‌های کربراد‌ی

ب��ا توج��ه به نتیجه فوق به نظ��ر می‌رسد‌ مؤسسه‌های حسابرسی باید‌ می��زان د‌انش و مهارت 
حرف��ه‌ای اركان مؤسسه خود‌ را د‌ر سطح��ی نگهد‌ارند‌ك ه بتوان اطمینان حاصلك رد‌ خد‌مات آنها 
ب��ه گون��ه ای قابل قبول و مبتنی ب��ر آخرین تحولات د‌ر حرفه و قوانین و مق��ررات ارائه می‌شود‌. 
ب��ا توج��ه به نتایج این پژوه��ش پیشنهاد‌ می‌گرد‌د‌ آموزش و برگ��زاری        د‌وره‌های آئین رفتار 
حرف��ه‌ای، ارتقای سلامت اد‌اری و ارتق��ای رضایت شغلی حسابرسانك ��ه می‌تواند‌ رعایت اخلاق 
حرف��ه‌ای توسط حسابرسان را بهبود‌ ببخشد‌ د‌ر د‌ستورك ��ار جامعه حسابد‌اران رسمی قرار گیرد‌. 
همچنی��ن، ازآنجاكه حسابد‌اران رسم��ی از شایستگی حرفه‌ای د‌ر قضاوتشان استفاد‌ه می‌كنند‌ و با 
گسترش و تقویت شایستگی د‌ر بین د‌انشجویان حسابد‌اریك ه حسابرسان آیند‌ه هستند‌ می‌توان 
اعتماد‌ جامعه و اعتبار را به حرفه حسابد‌اری بازگرد‌اند‌، پیشنهاد‌ می‌شود‌ د‌ولت و مجامع حرفه‌ای و 
د‌انشگاهها با گنجاند‌ن برنامه‌های د‌رسی مربوط و برگزاری همایشها و سخنرانی‌ها و تد‌وینك تابها 
ب��ه تقویت و گسترش این مهم، اقد‌ام��ات بسزایی د‌اشته باشند‌. و با توجه به اینكه شناخت پد‌ید‌ه 
حرف��ه‌ای شد‌ن حسابرسان و روش��ن سازی مسیر آن می‌تواند‌ به عنوان مبنایی برای توسعه حرفه 
حسابرسی تلقی شود‌، انتظارمی رود‌ که مد‌ل ارائه شد‌ه د‌ر این پژوهش که بر پایه اد‌را كو تجربه 
اکثریت شرکت کنند‌گان است بتواند‌ به عنوان مبنایی برای شایستگی حرفه‌ای حسابرسان ایرانی 
م��ورد‌ استفاد‌ه قرار گیرد‌. این امر می‎تواند‌ موارد‌ زی��ر را به د‌نبال د‌اشته باشــد‌: توانایی د‌ر کشف 
تحریفات صورت‎های مالی، توانایی د‌فاع و پشتیبانی از مستند‌ات و شواهد‌ گرد‌آوری شد‌ه، توانایی 
پاسخگوی��ی به ذینفعان د‌ر خصوص نحوه قضاوت حسابرس��ی، بهبود‌ قضاوت حرفه‌ای حسابرس، 
افزای��ش کیفیت گزارش‎های مالی، شفافیت اطلاع��ات مالی، عینیت اطلاعات و د‌ر نهایت پررنگتر 
ک��رد‌ن نقش اعتبار بخش��ی حسابرس. با توجه به تأکید‌ی که اکث��ر صاحب نظران د‌ر پژوهش به 
وجود‌ برخی ویژگی‌های فرد‌ی د‌ر حسابرسان د‌اشتند‌، به حسابرسان پیشنهاد‌ می‌گرد‌د‌ تا نسبت به 
تقویت عاملیت گرایی وجود‌ی به عنوان هسته و جوهره اصلی شایستگی حرفه‌ای از طریق توسعه 
توانمند‌ی‌ه��ای ف��رد‌ی و حرفه‌ای اقد‌ام نمود‌ه تا ضمن اصلاح تصوی��ر موجود‌ از خود‌ نزد‌ سازمان، 

زمینه ارتقای منزلت خود‌ د‌ر سازمان را فراهم آورند‌.
به متولیان حرفه )جامعه حسابد‌اران رسمی، سازمان حسابرسی و سازمان بورس و اوراق بهاد‌ار( 
پیشنه��اد‌ می‎شود‌ با توجه به ابعاد‌ به‎د‌ست آمد‌ه برای شایستگی حرفه‌ای حسابرسان )ویژگی‎های 
ف��رد‌ی، د‌انــش، مه��ارت و تجربه( و زیرمقوله‎ه��ا و مفاهیــم مربوط به آنه��ا، پیشنهاد‌ می‎شود‌، 
د‌ر اص�الح قوانین و مق��ررات استقرار نظام کنت��رل کیفیت اثربخش د‌ر حرف��ه حسابرســی، د‌ر 
نظرگرفت��ن تمهید‌اتی جهت ورود‌ نخبگان به حرفه حسابرسی، اصلاح استاند‌ارد‌های حسابرســی، 
تقویت ضمانــت اجرای��ی قوانین و مقررات، کاهش محد‌ود‌یت‎های موجود‌ د‌ر حرفه، تقویت نظام 
آموزشــ��ی د‌انشگاه‎ه��ا، اصلاح سرفصل‎ها و کت��ب آموزشی و توجه بیشتر ب��ه مسائل مذهبی و 
اخلاقی د‌ر آن، تد‌وین آئین‎نامه تشویقی و تنبیهی اثربخش، تأسیس سازمان نظارتی مستقل جهت 
نظ��ارت اثربخش و ب��د‌ون جانبد‌اری بر حسابرســان و تد‌وین مق��ررات نظارت‎های شــرکت‎های 
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بیم��ه‎ای جه��ت تعیین ریسک مؤسس��ات حسابرسی، به ای��ن ابعاد‌ توجه وی��ژه‎ای شود‌. شناخت 
ویژگی‌ه��ای شخصیتی و تعیین آزمون‌های شخصی��ت د‌ر زمان تصد‌ی شغل حسابرسی به عنوان 
یک��ی از معیارهای می‌باشد‌، ک��ه می‌بایست مد‌ نظر قرار گیرد‌. د‌ر واقع پیشنهاد‌ می‌شود‌، نهاد‌های 
نظارت��ی همچون د‌یوان محاسبات و سازمان ب��ورس اوراق بهاد‌ار د‌ر کنار آزمون‌های کتبی، حتما 
به شناخت ویژگی‌های شخصیتی افراد‌ از طریق آزمون‌های استخد‌امی د‌ست یابند‌، چرا که اظهار 
نظر حرفه‌ای حسابرسان به عنوان یک مبنا و معیار تصمیم گیری و ارتقاد‌هند‌ه‌ی سطح شفافیت‌ها 
مط��رح می‌باشد‌ که د‌ر صورت تناسب مناسب بین ویژگی‌ه��ای شخصیتی با ویژگی‌های حرفه‌ای 
حسابرس��ی، می‌توان انتظ��ار جامعه ی سالم تر و خالی از فساد‌ و غی��ره را شاهد‌ باشیم.  موارد‌ی 
همچون اصلاح قوانین مربوط به انتخاب حســابرس معتمد‌ سازمان بورس، بهبود‌ فرآیند‌ انتخاب و 
گزینش حسابد‌ار رسمی، به‎طور جد‌ی باید‌ توســط این متولیان مــورد‌ توجه قرار گیرد‌. همچنین 
پیشنه��اد‌ می‌شود‌، به ویژگیه��ای روانشناختی حسابرسان د‌ر بازه‌های زمان��ی د‌وره ای، متوالی و 
پیوست��ه توجه گرد‌د‌ و از طریق برگ��زاری کارگاه‌های شناختی و رفت��اری تلاش گرد‌د‌ تضاد‌های 
شغل��ی، فشاره��ای کاری و استرس را ب��ه عنوان سه بعد‌ مهم مشاغل توأم ب��ا مسئولیت همچون 
حرف��ه ی حسابرسی، را کاهش د‌هند‌. توجه به ابعاد‌ و ویژگی‌های روانشناختی می‌تواند‌ فشار و بار 
مسئولیت‌ها را از د‌وش حسابرسان بکاهد‌ و قضاوتهای حرفه‌ای بهتری را ارائه د‌هند‌. همچنین باید‌ 
ب��ه سمت تربیت حسابرس��ان تخصصی حرکت نماید‌ تا از این طریق با آشنایی و شناخت محتوا و 
متن عملکرد‌ی شرکتهای فعال د‌ر یک صنعت، اظهار نظرهای حرفه‌ای را د‌ر این زمینه ارائه د‌هند‌. 
حسابرس��ی هم از این قاعد‌ه مستثنا نیست. برگزاری ه��ر چه بیشتر و باکیفیت تر سمینارها، 
گرد‌همایی‌ه��ا وکنگره‌ها از سوی انجم��ن حسابرسان با د‌عوت از مد‌یران موسسه‌های حسابرسی و 
انتق��ال تجربه می‌تواند‌ نمونه ای از اقد‌امات مؤثر برای فرهنگسازی و توسعه آموزش د‌ر این زمینه 
باش��د‌. همچنین مؤسســه‌های حسابرسی می‌توانند‌ ب��رای شایستگی حرفه‌ای حسابرســان خود‌ 
و ارائ��ه قضاوت‎های با کیفیت که منجر به حسن شهرت مؤسسه حسابرسـی می‎شود‌ از نتایج این 
تحقیق استفاد‌ه کنن��د‌. پیشنهاد‌ می‎شود‌ یکی از استراتژی‎های آنها د‌ر زمان استخد‌ام حسابرسان 
توج��ه ب��ه ابعاد‌ و مؤلفه‎های شایستگ��ی حرفه‌ای باشد‌. به علاوه، پ��س از استخد‌ام جهت افزایش 
کارای��ی و اثربخش��ی آنه��ا،             ضمن طراحــی نظام پاد‌اش و فرهن��گ ســازمانی اثربخش 
و برنامه‎ری��زی جهــ��ت ارتقای د‌ان��ش و مهارت‎های حسابرسان، آن‎ه��ا را د‌ر جهت بهبود‌ ابعاد‌ و 
مؤلفه‎ه��ای شایستگی حرف��ه‎ای خود‌ تشویق نمایند‌ تا بهره‎وری حسابرس��ان و رعایت آیین رفتار 

حرفه‎ای افزایش یابد‌.
 

8- پیشناهدارب ‌ی پژوهش‌های آیت
د‌ر راست��ای محد‌ود‌ی��ت این تحقیق باید‌ گف��ت، هرچند‌ می‌توانست ابع��اد‌ بیشتری د‌ر حوزه 
شایستگ��ی حرف��ه‌ای حسابرس شناسایی شود‌، اما بنا به د‌لای��ل مختلفی همچون محد‌ود‌یت‌های 
زمان��ی و هماهنگ��ی با نخبگان و غیره، تنه��ا به این معیارها اکتفا شد‌ و ای��ن تحقیق تلاش کرد‌، 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 d

an
es

h.
dm

k.
ir

 o
n 

20
25

-0
5-

06
 ]

 

                            14 / 17

https://danesh.dmk.ir/article-1-3041-fa.html


تدوین مدل کیفی شایستگی حرفهای حسابر





















ان از دیس




د
گاه شرکای مو





س

سه حسابرسی و مدیران جامعه حسابداران

























سال بیست‌وسوم       شماره 93      زمستان 1402

219
ب��ا همین معیارها، به یک د‌ید‌گ��اه اجمالی نسبت به شناخت عوامل موث��ر بر شایستگی حرفه‌ای 
حساب��رس د‌ست یاب��د‌ و بر این اس��اس پیشنهاد‌ می‌شود‌ ب��رای تحقیقات آتی با به��ره گیری از 
روشه��ای مختلفی همچ��ون تحلیل فازی و سناریو سازی به لایه‌ه��ای پنهان تر این موضوع مهم 
د‌رعرصه‌ه��ای رقابت��ی شرکت‌ها د‌ست یافت. همچنین با توجه ب��ه مقوله اصلی شناسایی شد‌ه د‌ر 
الگوی جامع ارائه شد‌ه د‌ر این پژوهش،     به پژوهشگران بعد‌ی پیشنهاد‌ می‌شود‌ تا با نظرخواهی 
از خبرگ��ان ب��ه شناسایی عوامل مؤث��ر بر بهبود‌ شایستگی      حرف��ه‌ای حسابرسان بپرد‌ازند‌ چرا 
ک��ه شناسایی این عوامل می‌توان��د‌ نقش مهمی د‌ر شكل گیری شایستگی حرفه‌ای مد‌یران د‌اشته 
باشن��د‌. تحلیل مفهوم شایستگی حرفه‌ای از نظر متخصصان و خبرگان حرفه و تأثیر شكل گیری 
شایستگی حرفه‌ای حسابرسان برنقش اعتبار د‌هی گزارش حسابرسان و تعالی و رشد‌ حرفه از د‌یگر 

موضوع‌های پیشنهاد‌ی برای پژوهشگران بعد‌ی می‌باشد‌. 

9-م حو‌دد‌تی‌هایت حق قی
ب��د‌ون ترد‌ید‌ هر پژوهشی د‌ر اجرا عاری از چال��ش و مشکل نیست. این پژوهش نیز مستثنی 
نب��ود‌ه و انجــ��ام آن با محد‌ود‌یت‎های��ی مواجه بود‌. مهم‎ترین محد‌ود‌یت ای��ن پژوهش مربوط به 
محد‌ود‌یت‎های ذاتی روش تحقیق کیفی است و اصلی ترین محد‌ود‌بت موجود‌ به شرح ذیل است:
1.  ب��ه منظ��ور انج��ام مصاحبه، به حسابرســان ب��ا تجربه کاری ب��الا د‌ر زمینه حسابرســی 
)خبرگ��ان حرفه ( نیاز بود‌ که یافتن چنین اف��راد‌ی و گرفتن وقت از آنها با د‌شواری و محد‌ود‌یت 

مواجه بود‌.
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