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 چکیده:

The purpose of this research is to provide a model for reducing tax disputes with tax audit 

of bank transactions of companies and businesses. This research, using the qualitative data 

method of the Multi Grounded Theory Approach (Goldkuhl and Cronholm version) and by 

conducting semi-structured interviews with 12 executive and academic experts who were 

selected using the theoretical sampling method, extracted 251 conceptual codes and 

analyzed the data. Using MAXQDA software, he has tried to present a conceptual model 

including causal conditions, intervenors, foundations, strategies and consequences. Based 

on the results, the consequences of the tax audit of the bank transactions of taxpayers to 

reduce tax disputes include simplifying and clarifying the method of tax assessment, fair 

distribution of tax burden, reducing estimated and arbitrary assessments, proving hidden 

incomes, increasing self-declaration and voluntary compliance, reducing disputes. and the 

shortening of the tax proceedings and the increase of opportunistic actions. In this regard, 

factors such as financial institutions outside of the central bank's supervision, multiple bank 

accounts, non-cash income and non-revenue transactions, bank secrecy and methods of 

receiving and paying are alternative interfering factors that limit the tax audit of bank 

transactions. The current research, while increasing knowledge, is effective in developing 

existing theory to reduce tax disputes. 

 

Key words: tax disputes, tax audit, bank transactions, multifaceted Multi Grounded Theory 

method. 
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ها و های بانکی شرکتالگویِ کاهش اختلافات مالیاتی با حسابرسی مالیاتی تراکنش

 مشاغل: رهیافت داده بنیاد چندوجهی

  1 مختار  باصری 

 2 علی امیری 

 3حجت الله سالاری 

 4حمید رستمی جاز 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 د بندرعرا ، دانشگاه آزاد اسلامی، بندرعرا ، ایران. دانشجوی دکتری، گروه حسابداری، واح. 1
. ایمیل: (استادیار گروه حسابداری، واحد بندرعرا ، دانشگاه آزاد اسلامی، بندرعرا ، ایران )نویسنده مسئول .2

amiri.study@gmail.com 
 عرا ، دانشگاه آزاد اسلامی، بندرعرا ، ایران، استادیار گروه حسابداری، واحد بندر.3
 استادیار گروه حسابداری، واحد بندرعرا ، دانشگاه آزاد اسلامی، بندرعرا ، ایران،  .4

 
 

 
 

 چکیده:

 ا و رکت ای بان ی ش دف از پشو   حاضر  اراِئ  الگویِ کا   اختلافا  مالیاتی با حسابرسی مالیاتی تراکن 

وجهی )نسخ  گلدکهل و کرونهل ( و با انجام مشاغل است، ای  پشو   با استفاده از روش کیفی داده بنیاد چند

گیری نظری ک  با استفاده از روش نمون  خررگان اجرایی و دانشگا ینفر از  12یافت  از ساختار ای نیم مصاحر 

   MAXQDAافزارنرم ا با استفاده از ا تجزی  و تحلیل دادهکد مفهومی استخرا  و ب 251اند، انتخاب گردیده

 گر، را ررد ا و پیامد ا نموده است.اقدام ب  ارائ  ی  مدل مفهومی شامل شرایط علّی، شرایط بستر، شرایط مداخل 

اتی  ای بان ی مؤدیان برای کا   اختلافا  مالیبر اسا  نتای ، پیامد ای ناشی از حسابرسی مالیاتی تراکن 

 ای برآوردی سازی نحوه تشخیص مالیا ، توزیع عادلان  بار مالیاتی، کا   تشخیصسازی و شفافشامل ساده

اررا  درآمد ای کتمان شده، افزای  خوداظهاری و تم ی  داوطلران ، کا   اختلافا  و کوتاه شدن  ای،و سلیق 

اشد. در  می  راستا عواملی  مچون مؤسسا  مالی بطلران  میفرآیند دادرسی مالیاتی و افزای  اقداما  فرصت

 ای غیردرآمدی، رازداری  ای بان ی، درآمد ای غیرنقد و تراکن خار  از حوزه نظار  بان  مرکزی، تعدد حساب

 ای بان ی گری  ستند ک  حسابرسی مالیاتی تراکن  ای دریافت و پرداخت جایگزی  عوامل مداخل بان ی و روش

ای موجود برای کا   افزایی، در توسع  نظری نمایند. پشو   حاضر ضم  دان مواج  می را با محدودیت

 اختلافا  مالیاتی مؤرر است.

 وج چند ه بنیادادش د ای بان ی، رواختلافا  مالیاتی، حسابرسی مالیاتی، تراکن : های کلیدیواژه     

 

 چکیده
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 مقدمه -1

 ا مخار  دولت  یتأمگذاری مالی، نق  مهمی در مالیا  ب  عنوان ی ی از ابزار ای سیاست
نماید، با ای  حال  مواره موجب بروز تضاد و کشم   میان مؤدیان  ا ایفا میو دوام و بقاء دولت

ان مالیاتی محتمل و امری (. وقوع اختلاف بی  مؤدی و مأمور1382پور، و دولت بوده است )بیگ
طریعی است، با ای  حال اختلافا  مالیاتی از ی  سو موجرا  نارضایتی مؤدیان و از سوی دیگر 

 ای دادرسی ب  سازمان امور مالیاتی را در پی دارد ) ارتا و اطال  وصول مالیا  و نیز تحمیل  زین 
الیا  بر درآمد اشخاص حقوقی و مالیا  (. از میان انواع مختلف مالیا  در ایران، م1400 م اران، 

گردند ولی ب  دلیل تفاو  میان د ی تشخیص و وصول میبر درآمد مشاغل بر اسا  میزان سود
نظر در خصوص مرلغ سود قرل از مالیا  وجود ندارد و حسابداری مالی و حسابداری مالیاتی تواف 

موران مالیاتی اختلاف أتشخیصی توسط م ا و مشاغل و مالیا   مواره میان مالیا  ابرازی شرکت
باعث ایجاد عدم اطمینان و  اختلافا ای  (. 1400مهرکام و حصنی مقدم، دارد )قابل توجهی وجود 

 ای مالیاتی ب  مراحل دادرسی مالیاتی کا   اعتماد ب  سیست  مالیاتی و ورود پرونده
میلیون  29بریتانیا در  2014در سال  طر  آمار منتشر شده (.2019و  م اران،  1گردد)داروسالاممی

 ای ررت شده در دیوان عالی تنها حدود پرداخت کننده مالیا  بر درآمد وجود داشت  اما تعداد پرونده
ب  طور  است ک  در ایران ، ای  در حالی (2014، 2سوشما و سریواستاوبوده است )پرونده در سال  30

گردد ک  با  ای حل اختلاف مالیاتی مطرح میتئ یپرونده مالیاتی در  450000متوسط سالان  
منفعت، طی نمودن فرآیند دادرسی مالیاتی برای سازمان امور مالیاتی صرف  اقتصادی  -برآورد  زین 

د د  ای مختلف نشان مینتای  پشو   .(1397کر رودی، )موسوی و ابرا یمینداشت  است 
 ای زیادی میان مؤدیان ازمان امور مالیاتی نگرانی ا و مشاغل و ساختلافا  مالیاتی میان شرکت

اسا  و سازمان بوجود آورده است، ای  اختلافا  ریش  در عوامل متعددی دارد. تشخیص مالیا  بر 
، ضعف (1400مقدم، ؛ مهرکام و حصنی1390زاده ما انی، پور و ترکخدامی ؛2003، 3)ادوارد سود

تیاق مؤدیان ب  پرداخت مالیا  کمتر )خانی و  م اران، (، اش1388منابع اطلاعاتی )حا  محمدی،
د   و  ای حسابرسی مالیاتی سنتی )برزگری( و استفاده از روش1397یاوری و ادریسیان، ؛ 1393

شخیص صحیح مالیا  ( از جمل  ای  عوامل  ستند. برای ت1396نوذری و شهابی، ؛ 1400 م اران 
 ای حسابرسی مالیاتی روزآمد است تا از یح و کامل و روشنیاز ب  استفاده از منابع اطلاعاتی صح

ای  طری  موجرا  افزای  کارایی نظام مالیاتی و کا   اختلافا  مالیاتی فرا   گردد. بنابرای  
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 ای حسابرسی  ای اجرایی درصدد جایگزینی روش ای مالیاتی برای کا    زین سازمان
حسابرسی سنتی برای تشخیص و وصول مالیا    ایمالیاتی جدید و ک   زین  ب  جای روش

(، اخذ مالیا  ب  شیوه فعلی باعث بروز مش لا  اجرایی و 1396نوذری و شهابی، باشند )می
 ایی مانند فرار مالیاتی، فساد مالیاتی و پیچیدگی در اجرا گردیده است، لذا تغییر شیوه نارضایتی

ای برخوردار است ا  گردد از ا میت ویشهوصول مالیا  ک  باعث حل مش لا  و کا   اختلاف
سازی برای اصلاح و ساده( 2014سوشما و سریواستاوا ) (. در  می  راستا1403)بابائی و  م اران، 

 ای بان ی فرار مالیاتی، رسیدگی ب  تراکن سیست  مالیاتی، کا    زین  وصول مالیا  و کا   
ی مؤدیان ی  منرع غنی و جدید اطلاعاتی است ک   ای بان نماید. تراکن مؤدیان را پیشنهاد می

در سالهای اخیر زیرساختهای قانونی برای دسترسی سازمان امور مالیاتی ب  ای  اطلاعا  فرا   
بازی در بازار ارز، جلوگیری از  ای بان ی نق  مهمی در جلوگیری از سفت گردیده است، تراکن 

 ا و تعاملا  اررا  درآمد مؤدیان دارد. چرا ک  عمده فعالیتقاچاق کالا، مرارزه با فساد و پولشویی و 
(. استفاده 1390 ای بان ی خوا د داشت )فصلنام  مجلس و پشو  ، ازایی در تراکن اقتصادی ماب 

سازی ام ان ردیابی معاملا ، پاسخگویی و شفافیت در  ای دیجیتال بان ی ضم  فرا  از تراکن 
ایجاد شده برای اررا  درآمد با شفافیت و با  (،2019، 1ساتیابخشد)میود  ای اقتصادی را بهرفعالیت

زنی بی  مؤدی و چان خلأ ای موجود در فرآیند تشخیص مالیا ،   ای بان ی،استفاده از تراکن 
. رودحسابر  مالیاتی و ام ان ان ار درآمد ای تشخیص شده حسابرسان توسط مؤدیان از بی  می

 ای سنتی و ایجاد  ا ب  روشمربوط ب  حسابرسی عمل رد مشاغل و شرکت با توج  ب  ابهاما 
اختلافا  مالیاتی و ب  ترع آن نارضایتی مؤدیان، ای  مقال  با  دف ارتقاء نظام مالیاتی کشور ب  دنرال 

 ا و مشاغل  ای بان ی شرکتارائ  الگوی کا   اختلافا  مالیاتی با حسابرسی مالیاتی تراکن 
 ا و عوامل تأریرگذار بر کا   بنابرای   دف پشو   حاضر شناسایی مهمتری  مؤلف  باشد.می

 ای بان ی مؤدیان است. در  می  راستا مسئل  اصلی تحقی  اختلافا  مالیاتی با حسابرسی تراکن 
گذار بر کا   اختلافا  مالیاتی با حسابرسی  ای تأریرشود ک  مؤلف ب  ای  صور  مطرح می

 ا ب  چ  صور  است؟ و چگون  ای بان ی مؤدیان در ایران چیست؟، روابط بی  ای  مؤلف  تراکن 
توان ای  عوامل را ب  صور  ی  مدل مفهومی متناسب با شرایط ایران سازماند ی نمود؟. نتای  می

بینی دقی  درآمد ای مؤدیان، تشخیص صحیح ای  پشو   می تواند سازمان امور مالیاتی را در پی 
  ای مطرح در مراحل دادرسی مالیاتی یاری نماید.لیا  و کا   تعداد پروندهما
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 مبانی نظری و پیشینه پژوهش-2

 ا و مرانی نظری گردد، بخ  اول ب  ارائ  تئوریمرانی نظری پشو   در دو بخ  ارائ  می
الیاتی در حوزه اختلافا  مالیاتی و بخ  دوم ب  ارائ  مرانی نظری در ارتراط با حسابرسی م

 190، از بی  2020پردازد. طر  گزارش بان  جهانی پرداخت مالیا  در سال  ای بان ی میتراکن 
از حیث سهولت پرداخت مالیا  قرار گرفت  است )گروه بان  جهانی  144کشور، ایران در رتر  

اری و ( . پیچیدگی قانون و سیست  مالیاتی ناعادلان  تأریر منفی بر احسا   م 2020مالیا ، 
گردد، لذا اغلب تم ی  مؤدی دارد ک  منجر ب  بروز اختلاف بی  مؤدی و سازمان امور مالیاتی می

 ای اساسی کارشناسان مالیا  اذعان دارند فرآیند ابراز و تشخیص مالیا  در ایران دارای ضعف
اختلاف نظر  (. اختلافا  مالیاتی ب  دلیل1395است ک  نیاز ب  اصلاح و بازنگری دارد ) رستمی، 

افتد، دلیل اول بی  مؤدی و مأمور مالیاتی در خصوص مالیا  قابل پرداخت ب  چهار دلیل اتفاق می
شود و گردد، مربوط می ای سازمان امور مالیاتی ک  بر اسا  اختیارا  قانونی اتخاذ میب  سیاست

و  در روش محاسر  مم   است مورد رضایت مؤدیان واقع نگردد، تفاو  در تفسیر قوانی ، تفا
، 1مالیا  و اعتراض ب  اعمال جرای  مالیاتی از دیگر دلایل بروز اختلافا  مالیاتی است )سو ارنو

(. ی ی از مهمتری  دلایل اختلافا  مالیاتی مربوط ب  روش محاسر  مالیا  است، مالیا  بر 2020
سود یا درآمد مشمول مالیا    ا است و تعیی تری  مالیا  ا و مشاغل ی ی از پیچیدهدرآمد شرکت

کند ساختار پیچیده و معیوب مالیا  بر ( بیان می2003(. ادوارد )2024، 2فرآیندی دشوار است ) دب
سود ی ی از مهمتری  معایب تشخیص مالیا  بر اسا  سود است ک  باعث ایجاد تحریف و اختلاف 

 ا و مشاغل باعث ص مالیا  شرکتگردد. استفاده از سود ب  عنوان مرنای اصلی تشخیمالیاتی می
 ای گردد، چرا ک  سود حسابداری با توج  ب  روی بروز اختلاف بی  مؤدی و سازمان امور مالیاتی می

پور تأریر مدیریت سود و  موارسازی سود قرار گیرد)خدامیتواند تحت حسابداری انتخابی مدیریت می
ب  پرداخت مالیا  کمتر توسط مؤدیان یا اقداما  (. علاوه بر ای  میل 1390و ترک زاده ما انی، 

یاوری و است )خار  از ضوابط قانونی حسابرسان مالیاتی نیز از دلایل بروز اختلافا  مالیاتی 
 (. 1397ادریسیان، 

ساختار علاوه بر مش لا  مربوط ب  استفاده از سود برای تشخیص مالیا ، نظیر روش محاسر  و 
 ا و مشاغل فرا    ان مدیریت و  موارسازی سود را برای شرکتپیچیده و معیوب آن ک  ام

آورد، ضعف اطلاعاتی حسابرسان مالیاتی برای اررا  سود نیز ی ی دیگر از مش لا  مأموران می
در  نگام رسیدگی گردد. مالیاتی برای رسیدگی ب  سود است ک  منجر ب  بروز اختلافا  مالیاتی می
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 ای مالیاتی، بی  مؤدی و حسابرسان شاغل در غالب اظهارنام  ا و مب  سود ابرازی شرکت
مالیاتی تقارن اطلاعاتی برای ارزیابی عمل رد مالی وجود ندارد و کسب اطلاعا  از تمام جوانب 
فعالیت مؤدیان و حسابرسی آنها توسط حسابرسان مالیاتی امری بسیار پر زین  و تقریرا غیرمم   

نظام مالیاتی پویا نظامی است ک  وصول آن در حداکثر، ی   (.1400)برزگری د   و  م اران،است 
آوری آن در حداقل و تا حد ام ان ساده، قاطع و غیرقابل تفسیر باشد تا بتواند تشخیص  زین  جمع

د ندگان و  ا را آسان و درآمد ای مالیاتی را تحق  و اختلاف بی  مالیا و وصول مالیا 
(، بنابرای  استفاده از سود خالص و 1401قل برساند )پاکدام  و  م اران،گیرندگان را ب  حدامالیا 

منجر ب  ایجاد تحریف ضعف اطلاعاتی حسابرسان مالیاتی برای اررا  سود و نهایتا تشخیص مالیا ، 
بروز اختلافا  مالیاتی ضم  ایجاد عدم اطمینان و کا   اعتماد ب  گردد. و اختلاف مالیاتی می

(، منجر ب  ایجاد نارضایتی مؤدیان، اطال  وصول مالیا  2019)داروسالام و  م اران، سیست  مالیاتی 
 (. 1400گردد )ارتا و  م اران،  ای دادرسی ب  سازمان امور مالیاتی میو نیز تحمیل  زین 

 ای بان ی است. منظور از بخ  دوم مرانی نظری مربوط ب  حسابرسی مالیاتی تراکن 
 ای تراکن »دارد ر ای  تحقی   مان تعریف قانونی آن است ک  بیان می ای بان ی دتراکن 
 ای ارائ  خدما  ی  پیام ال ترونی ی است ک  بنا ب  تقاضای مشتری در ی ی از درگاه «بان ی

 ای بان ی . تراکن 1شودبان ی نظیر خودپرداز یا پایان  فروش، ایجاد و ب  شر   بان ی ارسال می
 ای قانونی در اختیار سازمان امور  ای اخیر با ایجاد زیرساختدر ایران در سال ا و مشاغل شرکت

 ای بان ی برای تشخیص مالیا  مالیاتی قرار گرفت  است، با ای  حال استفاده از اطلاعا  تراکن 
 ای  ا و مشاغل ایده جدیدی نیست و تجربیا  جهانی در ای  زمین  نق  مهمی در نظامشرکت

 ای (. حسابرسی تراکن 1401لیاتی کشور ای مختلف داشت  است )پاکدام  و  م اران، پیشرفت  ما
)پاکدام  و  نمایدتشخیصی را مرتفع میبان ی مؤدیان ش اف بی  مالیا  ابرازی و مالیا  

 ای را ب  حساب ا و مشاغل وجوه حاصل از فروش کالا و ارائ  خدما  ، شرکت(1401 م اران،
بهای کالا و خدما  خریداری شده نیز از سیست  بان ی استفاده ای پرداخت بان ی واریز و بر

 ای بان ی خوا ند ازایی در تراکن ب  ا و تعاملا  اقتصادی مانمایند، بنابرای  عمده فعالیتمی
گردد و ام ان ان ار آن مگر در داشت ک  ای  امر منجر ب  کشف درآمد ای کتمان شده مؤدیان می

تواند بدون تغییر کلیدی است ک  می ای بان ی شاهآمدی وجود ندارد. شفافیت تراکن موارد غیردر
 ا را ب  شد  افزای  د د )فصلنام  مجلس و پشو  ، قوانی ، ضمانت اجرایی و ارربخشی آن

کم  قابل توجهی ب  تشخیص صحیح مالیا ، انجام ( و ب  عنوان ی  منرع غنی اطلاعاتی 1390

                                                           
 وزیران. تئ ی 22/12/1386خ بند د ماده ی  آئی  نام  نظام بان داری ال ترونی ی مصوب مور1

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 d
an

es
h.

dm
k.

ir 
at

 1
1:

21
 +

04
30

 o
n 

M
on

da
y 

M
ay

 5
th

 2
02

5

https://danesh.dmk.ir/article-1-3224-fa.html


 

  1403بهار     94شماره  سال بیست و چهارم         

321 

تی بهین ، پرداخت عادلان  مالیا  توسط مؤدیان، کا   فرار مالیاتی و ی  حسابرسی مالیا
 1)گارنا  کا   اختلافا  مالیاتی نموده و تحریفا  ذاتی در اخذ مالیا  بر سود را حذف نماید

 ای اقتصادی  ای دیجیتال بان ی ام ان ردگیری فعالیت. حسابرسی تراکن (2020و  م اران، 
 ای حسابرسی سنتی را ندارد آورد، نقص ذاتی روشو مشاغل را فرا   می ا و اررا  درآمد شرکت

عضو  سازمان توسع  کشور عضو و غیر 82د د. ارزیابی واقعی و ضعف منابع اطلاعاتی را پوش  می
دستیابی بژ   سازی شرایطی جهتعضو را ملزم ب  فرا  کلی  کشور ا ک   2و  م اری اقتصادی

 ا و اصلاحاتی در افزای  نماید، نیز مری  پیشرفتمی ی ا داف مالیاتیاطلاعا  بان ی در راستا
 .(1388محمدی، )حا شفافیت و مرادل  اطلاعا  در راستای ا داف مالیاتی بوده است 

د د ب  طور کلی نگا ی ب  پیشین  تحقیقاتی انجام شده در حوزه قلمرو موضوعی پشو   نشان می
رابط  پشو شی انجام نشده است اما در خصوص اختلافا  بی  تاکنون ب  صور  مستقی  در ای  

 ای بان ی و حسابرسی سود ابرازی و سود مشمول مالیا ، دادرسی مالیاتی، استفاده از تراکن 
 ای مختلفی انجام شده است ک  در ادام  ب  مهمتری  آنها  ای بان ی مش وک پشو  تراکن 
 شود.اشاره می

 ای مالی در افزای  ( در تحقیقی با عنوان نق  مالیا  مرتنی بر تراکن 1403بابائی و  م اران )
گردد و روند  ای بان ی باعث بهرود وصول مالیا  میدرآمد دولت نشان دادند مالیا  بر تراکن 
در تحقیقی با عنوان  (1402ح یمی و کاظمی )گردد. فرسایشی کنونی تا حدود زیادی اصلاح می

 ای بان ی اقتصادی بیان نمودند ک  تراکن  – ای بان ی از منظر حقوقی ن رسیدگی مالیاتی تراک
ب  خودی خود مؤید درآمد نروده و نیازمند مدارک ت میلی است و کسب اطلاعا  صرفا از 

پاکدام  و گردد.  ای بان ی، موجب افزای  اعتراض مؤدیان و ایجاد نارضایتی در آنها میتراکن 
 ای بان ی در ارربخشی نظام مالیاتی و کا   نق  تراکن یقی با عنوان در تحق( 1401 م اران )

ی دریافتند نظام مالیاتی فعلی فاقد  ای ابرازی با تشخیصی و قطعی اشخاص حقوقش اف مالیا 
 ای بان ی، ضم  وصول آنی درآمد ارربخشی لازم است در حالی ک  با اخذ مالیا  بر مرنای تراکن 

در تحقیقی با  (1399) عرداللهی گردد.مورد نیاز دولت نیز ب  موقع تأمی  می مالیاتی، منابع مالی
 –توصیفی ک  با روی رد  ای بان ی در نظام حقوقی ایران تشخیص مالیا  براسا  تراکن عنوان 

ی بعد از  احیت بررسی کلی  تراکن لاص امور مالیاتی ن  تنها سازمان تحلیلی انجام شد نشان داد
نیز  « با منشأ نامشخص» و حتی «درآمدی»  ایا داراست بل   اخذ مالیا  از تراکن ر 1395سال 

( در تحقیقی با عنوان بررسی 1397. موسوی و ابرا یمی کر رودی )واجد مرانی حقوقی است

                                                           
1 Garnaut 
2OECD 
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 ای نظام دادرسی مالیاتی ایران ب  ای  نتیج  رسیدند ک  طولانی بودن فرآیند مش لا  و چال 
 ای حل اختلاف مالیاتی و  ای مطرح در  یئتبالای پروندهحج  در ایران، دادرسی مالیاتی 
 محمدیحا طرفی از مهمتری  مش لا  نظام دادرسی مالیاتی ایران است. عدم رعایت بی

وضعیت موجود ، مرور اجمالی ر نمود ای سازمان توسع  و  م اری اقتصادیضم  ( 1388)
المللی با معیار ا و استاندارد ای بی  را قط  نظر مرادلة اطلاعا  ای مالیاتی و بان ی ایران از ننظام

اشخاص اع  برخلاف کشور ای عضو،  در ایرانداد، نتای  تحقی  ایشان نشان داد مورد ارزیابی قرار
خودکار    ا ملزم ب  ارائبان ،  ستند1دی منحصر ب  فردؤشناسایی مه فاقد شمار از حقیقی و حقوقی
در اختیار   ای بان یاز حساب بان  اطلاعاتی متمرکزی نیستند و  مراجع مالیاتی اطلاعا  بان ی ب

( در تحقیقی در  ند بررسی کرد ک  آیا اصلاح سیست  2024. دب )سازمان امور مالیاتی کشور نیست
 تواند اختلافا  مالیاتی را پایان د د، نتای  تحقی  وی نشان داد ک  دولت با ایجاد ساز ومالیاتی می

د ندگان و مأموران  ای بان ی، بدون تعامل فیزی ی بی  مالیا کار دیجیتال و استفاده از تراکن 
و  م اران  2تواند اختلافا  مالیاتی را ب  حداقل برساند. سیپریانیمالیاتی برای ارزیابی و رسیدگی، می

رد بررسی قرار دادند، آنها  ای بان ی و کارایی اطلاعاتی بازار ای مالی را مو( مالیا  تراکن 2022)
 ای بان ی باعث افزای  معاملا  آگا ان  و بهرود تجمیع اطلاعا  دریافتند مالیا  بر تراکن 

( در تحقیقی ب  بررسی جایگزینی مالیا  بر درآمد شرکت با 2020گردد. گارنا  و  م اران )می
نتیج  رسیدند ک  جایگزینی مالیا   مالیا  بر جریان نقدی در کشور استرالیا پرداختند، آنها ب  ای 

برد و منجر ب  بر درآمد شرکت با جریان نقد تحریفا  ذاتی در اخذ مالیا  بر درآمد را از بی  می
 تحقیقی با عنواندر  (2019ساتیا ). گرددتوزیع عادلان  بار مالیاتی و کارایی و رشد اقتصادی می

 ای نقدی، ب  ای  نتیج  جایگزینی برای تراکن  روند ای نوظهور تراکن   ای دیجیتالی ب  عنوان
اجتناب مالیاتی و افزای  شفافیت و   ای دیجیتال بان ی منجر ب  کا  تراکن رسیده است ک  

ب  بررسی در تحقیقی  (2019کارتون و  م اران )گردد. پاسخگویی ونهایتا افزای  مالیا  وصولی می
اند، آنها دریافتند مالیا  د ب  مالیا  بر جریان نقدی پرداخت  ا از مالیا  بر درآماصلاح مالیا  شرکت

گذاری بیشتر و افزای   ا ب  سرمای بر جریان نقدی ب  جای مالیا  بر درآمد باعث ترغیب شرکت
است. گردد واررا  تغییر از مالیا  بر درآمد ب  مالیا  بر جریان نقدی در بلندمد  مثرت تولید می

  ای بان ی ب  ای  نتیج  رسیدند ک  بررسی مالیا  بر تراکن با  (2014) سوشما و سریواستاوا
سازی پیچیدگی نظام مالیاتی فعلی، کا    زین  مالیا  و اعمال مالیا  ت  نرخی یا ب  عرار  ساده

 .تواند مؤرر باشدمی  ا و صنعتشرکت  ای بان یبا اخذ مالیا  از تراکن ح نظام مالیاتی لادیگر اص
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 تحقیق روش-3
 ، ای مه  کیفیی ی از روش ا پشو شی کیفی است، پشو   حاضر از نظر ما یت داده

 دف آن شناخت و درک تجارب افراد از رویداد ا و وقایع در  است وبنیاد پردازی دادهنظری 
، پردازی چهار روی رد وجود داردای  نظری در . (1998، 1)استراو  وکوربی  استص اتری خسب

چارمز و روی رد نظری   او  و کوربی ، روی ررد ساختارگرایان استر ، روی رد)کلاسی ( لیزرروی رد گ
وه بر بحث علاروی رد سوم ، دو روی رد اول استقرایی است. ل و کرونهل هوجهی گلدکبنیاد چندداده

م اران، )نصر و   پشو   داردتأکید زیادی بر بهتری  تریی  پیشین   ،استقرا و استفاده از استنتا 
وجهی علاوه بر استفاده از روی رد تجربی و استقرایی، از روش بنیاد چندروش نظری  دادهدر (. 1398

گردد، در نتیج  علاوه بر تجزی  و تحلیل تجربی مرسوم، دو قیاسی و بررسی نظری نیز استفاده می
گان  ب  فرآیند گذاری داخلی ب  صور  جداگذاری نظری و صح تجزی  و تحلیل دیگر شامل صح 

 می  دلیل در پشو   حاضر از  ، ب (1399)فرودی و حجازی،گردد مینظری  داده بنیاد اضاف  
موجود شروع مرانی نظری در ای  روش کار با . وجهی استفاده شده استبنیاد چندروی رد نظری  داده

 دقی  سیپس از برر گردد.میشده گردآوری  مربوط ب  تحقیقا  انجام   ای اولیداده و شودمی
تئوری و  ای عمی  با استفاده از گرانددمصاحر  با استفاده از فراترکیب و سپس انجاممرانی نظری، 

 مدل جامعی برای  ای تجربی، ای موجود و دادهبی  نظری  گراندد،ترکیب آنها با استفاده از مالتی
گردد، بنابرای  پشو   حاضر از می ارائ   ای بان یکا   اختلافا  مالیاتی با حسابرسی تراکن 

و کاربردی، از نظر روش شناخت  یبنیاد پشو شی فاز نظر  د ا پشو شی کیفی، نظر ما یت داده
مراحل انجام تحقی  در    قیاسی و    استقرایی است.پشو شی تجربی و از نظر نوع استدلال  

 بیان شده است. 1ش ل 
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 ق. مراحل انجام تحقی1شکل 

  ای محق منرع: یافت 

 هاهای گردآوری و تجزیه و تحلیل دادهروش-4
 ا در دو وجهی، گردآوری و تحلیل دادهبنیاد چنددر ای  پشو   با توج  ب  استفاده از روش داده

مرحل  انجام گرفت. در مرحل  اول از فراترکیب استفاده شد تا ارائ  نظری  ب  روش چندگان  انجام 
 تئوری  لحاظ از    نظری( و گیریروش نمون ( تجربی لحاظ از    شده کشف ظری ن شود یعنی 

مورد چال  قرار گیرد و از ای  طری  ب  غنای پشو   افزوده گردد،  )پیشی   ایتئوری با مقایس (
 ای معترر داخلی و خارجی با  ا و مقالا  و سایتدر  می  راستا اسناد معترر و مور  از کتاب

پشو   و متون مربوط  320از جستجوی اینترنتی بررسی گردید ک  منجر ب  شناسایی استفاده 
ب  بعد چاپ  1900پشو   و مت  ک  از سال  53گردید. سپس با بررسی کیفی اسناد شناسایی شده، 

 ای بان ی  ای کلیدی نظیر مالیا ، اختلافا  مالیاتی و تراکن گردیده، دارای اعترار بوده و از واژه
 ا و متون آنها استفاده شده است برای استفاده در مرحل  فراترکیب انتخاب گردیدند، از پشو  در 

مورد مربوط ب  سایر  11مورد مربوط ب  مقالا  و متون منتشر شده در ایران و  42انتخاب شده 
تفاده اس 1کیوداافزار م س ا از نرمکشور ا است. در ای  پشو   برای دست  بندی و کدگذاری داده

ابتدا با فراترکیب ادبیا  موجود دقی  بررسی شده است، کد ای مستخر  از ادبیا  ب  مفا ی  شد، 
 ای استخراجی اند، سپس مفا ی  و مقول   ا ب  مقول  تردیل شده ا و زیرمقول و مفا ی  ب  زیرمقول 

حل  دوم یعنی انجام پس از اتمام مرحل  فراترکیب نوبت ب  مراز ادبیا  وارد مصاحر  شده است. 

                                                           
1Maxqda 

ی بانکی هابررسی ادبیات حسابرسی تراکنش

مؤدیان

 بررسی ادبیات اختلافات مالیاتی

استقرایی -تجزیه و تحلیل تجربی قیاسی -تجزیه و تحلیل نظری   

 مالتی گراندد تئوری

های بانکیارائه مدل کاهش اختلاف مالیاتی با حسابرسی تراکنش  
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بسط مرانی نظری، شناسایی رسد تا از ای  طری  ب  مصاحر  با استفاده از گراندد تئوری می
 ای ساختار نیافت  . در ابتدا از مصاحر پرداخت  شود ا و نهایتاً تدوی  مدل مفهومی پشو   مؤلف 

  نیم  ساختارمند مدل جهت دستیابی ب  کد ا و مفا ی  استفاده شد. در ادام  ب  کم  مصاحر
ک   نظر و افرادیصاحب ش شد تا با افرادلاتدر ای  پشو   مربوط  استخرا  و ت میل گردید. 
یی در ای  زمین   ستند، مصاحر  الااند و دارای دان  و تجرب  بشخصاً موضوع تحقی  را تجرب  کرده

  بر مفا ی  استخرا  شده از گیری نظری کروش نمون گیری از صور  گیرد؛ بنابرای  برای نمون 
ای  تحقی  س  گروه  جامع  آماری. (1398 نصر و  م اران،)  ا استوار است استفاده شده استداده

شود، اول کارشناسان و کارشناسان ارشد مالیاتی، رؤسای گروه مالیاتی، رؤسای افراد را شامل می
 مگی در ارتراط مستقی  با حسابرسی امور مالیاتی و رئیس امور بازرسی مالیاتی و پولشویی ک  

 ا ک  حداقل هاساتید حسابداری دانشگا  ا و مشاغل  ستند، دوممالیاتی و تشخیص مالیا  شرکت
د ند و حداقل دو مقال  علمی پشو شی در حوزه مالیا  استادیار بوده، در زمین  مالیا  مشاوره می

در   ا و مشاغل.ن و مدیران مالی شرکتیراشاغلی  اعضای جامع  حسابداران رسمی ادارند و سوم 
یابد ک   افراد مورد مصاحر  مطلب جدیدی  ا تا زمانی ادام  میبنیاد گردآوری دادهپردازی دادهنظری 

مصاحر  ب  نقط  اشراع رسید و نیازی ب  انجام  12انجام  پس ازب  داده  ا اضاف  ن نند. ای  پشو   
نجام  ر مصاحر  ب  طور متوسط چهل و پن  دقیق  ب  طول ، ا ای جدید وجود نداشتمصاحر 

 شناختی مصاحر  شوندگان ارائ  گردیده است. ای جمعیتویشگی 1انجامید. در جدول 
 

شوندگانشناختی مصاحبه. اطلاعات جمعیت1جدول   

مصاحبه 

 شونده

سطح  سن

 تحصیلات

سابقه 

 کار

تعداد کدهای  سمت

 مستخرج

 16 شگاهاستاد دان 14 دکتری 44 1

 20 استاد دانشگاه 20 دکتری 49 2

 25 معاون مالیاتی 21 کارشناسی ارشد 49 3

رئیس امور بازرسی مالیاتی و  25 کارشناسی ارشد 50 4
 پولشویی

33 

 19 رئیس امور مالیاتی 21 کارشناسی ارشد 47 5

 24 رئیس امور مالیاتی 24 کارشناسی ارشد 50 6

 17 گروه مالیاتی رئیس 17 کارشناسی ارشد 43 7

 17 رئیس گروه مالیاتی 19 دانشجوی دکتری 46 8

 14 حسابر  مالیاتی 14 کارشناسی ارشد 40 9

 26 مدیر مالی 15 دانشجوی دکتری 40 10
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مصاحبه 

 شونده

سطح  سن

 تحصیلات

سابقه 

 کار

تعداد کدهای  سمت

 مستخرج

 18 حسابدار رسمی 15 دانشجوی دکتری 41 11

 22 حسابدار رسمی 18 کارشناسی ارشد 42 12

 251 جمع کل

  ای محق منرع: یافت 

 های پژوهشافتهی-5
وارد و  10کیودا افزار م س ا ب  نرم ا و مقال برای تجزی  و تحلیل داده  ا، مت  مصاحر 

یید یا تصحیح  ا تأا نتای  پشو  ، صحت کدگذاری ا انجام گرفت، با مقایس  کد ا بکدگذاری
بازتاب  -1هی شامل بنیاد چندوجگان  نظری  دادهبر اسا  مراحل س در ادام  نتای  گردیده است. 

 ا مرتنی بر دادهسازی شفاف -3و  خل  نظری  -2، ق  پشو   و تجدیدنظرلا ای مورد عحوزه
 .گرددمیتشریح ( 2010، 1ل و کرونهل هگلدک)

و تجدیدنظر در  نی نظریامر طرحبا  :نظرقه پژوهش و تجدیدلاهای مورد عبازتاب حوزه -5-1
 ای مورد علاق  پشو   ب  طور مستمر  ای جدید، ب  حوزه ای قرلی بر اسا  مصاحر مصاحر 

گیری تجربی و نظری پشو   در مسیر صحیح  دایت مراجع  گردید تا اطمینان حاصل شود جهت
 .شده است  یتأم ی  مرحل  از نظری  داده بنیاد چندوجهیشود، بنابرای  امی

 خل  نظری  دربرگیرنده چهار گام است: :خلق نظریه -5-2

 کدگذاری باز( کدگذاری استقرایی اول گام( 

 اصلاح مفا ی  گام دوم 

 گام سوم کدگذاری الگویی 

  گام چهارم تلخیص نظری 

 ا انجام گرفت، بندی دادهپردازی و مقول گذاری، مفهومفرآیند خرد کردن، مقایس ، نام گام اولدر  
شوندگان ی شده از مصاحر آور ای جمعبرای ای  امر مت   ر مصاحر  ب  دقت مطالع ، و داده

 ، ابندی گردید. با بررسی دقی  مرانی نظری و جملا  مصاحر پردازی و مقول کدگذاری، مفهوم

                                                           
1 Goldkuhl & Cronholm 
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 ایی ک  بار معنایی ی سانی داشتند با مفا ی   ا بررسی و داده ای داده ا و شرا تتفاو 
یی ک  ب  آنها اختصاص داده  ا ایی از مفا ی  اولی  و مقول مشترکی کدگذاری گردیدند. نمون 

 251و مرانی نظری در مجموع ادر ای  پشو   از مصاحر  ارائ  شده است. 2شده است در جدول
 :است ا ب  شرح زیر کدگذاری ای  ای ازنمون گردید. استخرا   کد مفهومی

شود }عدم کننده اجحاف می ای بان ی، در ح  مؤدیان  تم ی بدون رسیدگی ب  تراکن  »
جود نگاه ی پارچ  ب  مؤدیان{، برخی افراد فعالیت تجاری دارند اما سازمان اطلاعاتی از آنها ندارد، و

 ای بان ی، اینگون  افراد شناسایی و ب  عنوان مؤدی برای آنها پرونده مالیاتی با حسابرسی تراکن 
درآمد مؤدی   ای بان ی حداقلایجاد می شود }شناسایی مؤدیان گمنام{، با حسابرسی تراکن 

تواند مثل قرل با مؤدی ترانی کنند چرا ک  حداقل درآمد مشخص می گردد و حسابرسان    نمی
 ای بان ی مؤدی مشخص است}کا   فساد اداری و کا   مؤدی با دسترسی ب  تراکن 

بیند و  یچ  ای بان ی خود را می ای شخصی مأموران مالیاتی{. وقتی ی  مؤدی تراکن سلیق 
ای جز پذیرش مالیا  تشخیصی تواند ارائ  نماید چارهدرآمدی بودن آن نمیمرنی بر غیر مدرکی

تواند  کاری داند نمیگذارد چون میمأموران مالیاتی ندارد و اعتراض    روی برگ تشخیص نمی
 ای بان ی مردا و مقصد وجوه از پی  بررد }کا   اعتراضا  مؤدیان{. با حسابرسی تراکن 

شوند  مچنی  حی  گردد و خیلی مؤدیان ک  فرار مالیاتی دارند شناسایی میشخص میواریزی م
 ای بان ی، حسابرسان مالیاتی با مرالغی مواج  می شوند ک  از مصادی  پولشویی حسابرسی تراکن 

 ای مجرمان  کشف  ای بان ی اینگون  فعالیتو جرای  مالی و مالیاتی است ک  با حسابرسی تراکن 
 « ود }کشف منابع مالی با منشا جرم{.می ش

 ا تش یل گردیدند ب  عنوان  ای ناشی از مقایس  مفا ی ، مقول  ا و تفاو با مقایس  شرا ت
 عدم»،  «مضاعف ا یمال اخذ»، «انیدؤم اعتراضا حج  بالای »مثال با مقایس  مفا یمی مانند 

 ا ک  در متون نظری و مصاحر  «شفافی غیرنظام مالیات»،  «یاتیمالیان دؤم ب   پارچ ی نگاه وجود
تری نسرت ب  مفا ی  با آنها اشاره شده است مشخص گردید ک   م  ای  مفا ی  ب  مفهوم کلی

 اشاره دارند. «نارضایتی مؤدی و سازمان»قرلی با نام
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.  نمونه مقوله و مفاهیم2جدول   

 مفاهیم مقوله نوع مقوله

علّیشرایط   
  

و  نارضایتی مؤدی
 سازمان

 مضاعف ا یمال اخذ

 یاتیمالیان دؤم ب   پارچ ی نگاه وجود عدم

 انیدؤم اعتراضا حج  بالای 

 شفافنظام مالیاتی غیر

 شرایط زمین  ای
آوری و ف بستر ای 
 افزارینرم

 خدما  شدنی  یال ترون

 معاملا  وررتی ابیرد  پارچ ی شر  

 بان یی و مالی افزار ا نرم تیقابل

 دستگا های کارتخوان تراکن  ب ی دسترس

 اطلاعا  شر  وجود

 را ررد
 ا تف ی  و ررت تراکن 
 ب  لحاظ ما وی

 یردرآمدیغی  اتراکن حذف 

 یرنقدیغی درآمد ااضاف  نمودن 

  ای درآمدیتراکن 

  اما یت متفاو  تراکن 

  اقابلیت نرم افزار ا در تف ی  تراکن 

 درآمدی ای غیرتراکن  داخل  گرم

  ای بان ی مؤدیوجوه انتقالی بی  حساب

 قرض و تسهیلا  بان ی دریافتی

 وجوه دریافتی ناشی از جرران خسار 

 مشارکتی  ای شرکا در مشاغلانتقال بی  حساب

 پیامد
افزای  اقداما  فرصت 

 طلران 

 زی ای ارزی و معاملا  برون مراستفاده از حساب

  اپشت نویسی چ 

 فروشهای تهاتری

 استفاده از کیف پول

  اپرداخت از طری  صرافی

  ای محق منرع: یافت 

سازی ش مستمر در راستای شفافلاح مفا ی  ب  معنای تلااص اصلاح مفا ی  است، گام دوم
 ا در نظر گرفت  مقول   ای مختلف باح مفا ی  از طری  طرح سؤاللااص .ده شده استمفا ی  استفا

ح مفا ی  از جدول را نمای ارتراط لاب  منظور اصبنابرای  (. 1399)فرودی و حجازی، شودمیانجام 
 .ارائ  شده است 3گردید ک  نتای  آن در جدول  استفاده 2008شرطی اس ا  و  اول 
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های اصلی پژوهش.  پالایش مفهومی مقوله3جدول   

 پیامد چطور چرا وقعچه م چه چیزی مقوله اصلی
وجود 
 ای فعالیت

 مجرمان 

 ای مجرمان  را با فعالیت
 ای بان ی حسابرسی تراکن 

 کنید؟چگون  ارزیابی می

 نگام تشخیص 
 مالیا  مؤدیان

جهت جلوگیری از 
 ای فعالیت

 مجرمان 

با پولشویی و فرار 
 مالیاتی

کشف 
 ای فعالیت

مجرمان  و 
جلوگیری از 
 فرار مالیاتی

ر ای ف  بست
آوری و نرم 

 افزاری

آوری و نرم بستر ای ف 
افزاری را در کا   اختلافا  

مالیاتی جگون  ارزیابی 
 کنید؟می

 نگام رسیدگی ب  
 پرونده مؤدیان

حهت استفاده از 
 ای جدید روش

 حسابرسی

با استفاده از 
 ا و آوریف 
افزار ای نرم

 جدید

تشخیص 
صحیح 
مالیا ، و 
کا   
زمان 

 حسابرسی

رازداری بان ی را با حسابرسی  رازداری بان ی
 ای بان ی چگون  تراکن 

 کنید؟ارزیابی می

 نگام اجرای 
 حسابرسی

محدودیت 
دسترسی ب  
 اطلاعا 

ت لیف ب  ارائ  
اطلاعا  با 

گذاری و قانون
 اعمال جرای 

افزای  
درآمد ای 
 مالیاتی

درآمد ای 
غیرنقد و 

 ای تراکن 
 غیردرآمدی

رنقد و درآمد ای غی
 ای غیردرآمدی را با تراکن 

 ا چگون  حسابرسی تراکن 
 کنید؟ارزیابی می

 نگام اجرای 
 حسابرسی

دستیابی ب  درآمد 
 واقعی مؤدی

تحلیل مطالرا  
اول و آخر دوره و 

حذف موارد 
 غیردرآمدی

سازی ساده
و 
سازی شفاف

تشخیص 
 مایا 

افزای  
درآمد ای 
 مالیاتی

ی  ای بان حسابرسی تراکن 
چگون  باعث افزای  

 گردد؟درآمد ای مالیاتی می

 نگام حسابرسی 
 ای تراکن 
 بان ی

شناسایی مؤدیان 
گمنام و کشف 
درآمد ای کتمان 

 شده

با حسابرسی 
 ای تراکن 
 بان ی

شناسایی 
مؤدیان 
گمنام و 
افزای  
درآمد ای 
 مالیاتی

آموزش و 
 فر نگسازی

آموزش و فر نگسازی را در 
الیاتی کا   اختلافا  م
 کنید؟چگون  ارزیابی می

 نگام رسیدگی ب  
 پرونده مؤدیان

تشوی  
 خوداظهاری 

با آموزش و 
رسانی و اطلاع

 شفافسازی

افزای  
اظهاری خود

و کا   
 ای فعالیت

 مجرمان 

  ای محق منرع: یافت 

ز ایجاد  ای اصلی ک  در مرحل  کدگذاری بااست، در ای  مرحل  مقول  گام سوم کدگذاری الگویی
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در ای  گردد.  ای اصلی برقرار میشوند و ارتراط درونی بی  مقول شده اند با ی دیگر مرترط می

استفاده شده است. برای ( 1990) تراو  وکوربی ساوجهی چندنوع کدگذاری از مدل پارادای  

ی است ، ی  مقول  مرحل  کدگذاری باز انتخاب و در مرکز فرآیندی ک  در حال بررسای  منظور

شرایط »، «را ررد ا»، «شرایط علّی» ا شامل گیرد و سایر مقول قرار می «پدیده مرکزی»ب  عنوان 

ارائ   4شود، نتای  کدگذاری الگویی در جدول ب  آن ربط داده می «پیامد ا»و  «گرای و مداخل زمین 

 شده است. 

 
 .  کدگذاری الگویی )محوری(4جدول 

 مقول  اصلی نوع مقول 

 رایط علّیش
 ای مجرمان ، لزوم دستیابی ب  ا داف بالادستی، نظام مالیاتی غیرشفاف، نارضایتی مؤدی و سازمان، منابع اطلاعاتی جدید و کارآمد، وجود فعالیت

  ای حسابرسی سنتی.زیرساختهای قانونی و اطلاعاتی، تعارض قوانی  مالیاتی و استاندارد ای حسابداری، ضعف روش
 

عوامل 
 گراخل مد

 ای  ای بان ی، درآمد ای غیر نقد و تراکن مؤسسا  مالی خار  از حوزه نظار  بان  مرکزی، تعدد حساب
  ای دریافت و پرداخت جایگزی غیردرآمدی ،رازداری بان ی، روش

شرایط 
 ایزمین 

 زش و فر نگسازیافزاری، تعامل اشخاص رالث، بستر ای قانونی و استانداردی، آموآوری و نرمبستر ای ف 

 را ررد ا
 ا ب  لحاظ ما وی، ت لیف قانونی و اعمال جرای ، ایجاد شر   ارتقاء نرم افزار ای مالی و بان ی، تف ی  و ررت تراکن 
  ا، اجرای کامل طرح جامع مالیاتی.اطلاعا  و اتصال سامان 

 پیامد ا
 ای برآوردی و بار مالیاتی، کا   تشخیصسازی نحوه تشخیص مالیا ، توزیع عادلان  شفافسازی و ساده
ای،اررا  درآمد ای کتمان شده،افزای  خوداظهاری و تم ی  داوطلران ،کا   اختلافا  وکوتاه شدن فرآیند سلیق 

 دادرسی مالیاتی، افزای  اقداما  فرصت طلران .

  ای محق منرع: یافت 

مقول  اصلی مشخص و ارتراط آن گام چهارم در خل  نظری ، تلخیص نظری است. در ای  گام 

انتخابی را فرآیند  کدگذاری(، 1998استراو  و کوربی  )، گرددمی ا مشخص با سایر مقول 

بنیاد، ی  در ای  مرحل  از کدگذاری، نظری  پرداز داده  ا می دانند،سازی و بهرود مقول ی پارچ 

، بنابرای  آوردمی محوری ب  نگارش درموجود در مدل کدگذاری  ای نظری  از روابط فیمابی  مقول 

بندی در قالب  ای پشو   پس از کدگذاری و دست  ای خام حاصل از مصاحر در ای  مرحل  داده

 ا، ب  استخرا  ی  مقول  اصلی یا پدیده اصلی پشو   یعنی کا   اختلافا  مفا ی  و مقول 

بنیاد ب  عنوان . ای  فرآیند در نظری  داده ای بان ی منتهی شدمالیاتی با حسابرسی مالیاتی تراکن 

شود، الگوی پارادایمی کا   اختلافا  مالیاتی با حسابرسی مالیاتی الگوی پارادایمی شناخت  می
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 ارائ  گردیده است. 2 ای بان ی مؤدیان ب  شرح ش ل تراکن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های بانکی تی تراکنش.  مدل مفهومی کاهش اختلافات مالیاتی با حسابرسی مالیا2شکل 

 مؤدیان

  ای محق منرع: یافت 

 ا شامل تطاب  نظری، تایید سازی مرتنی بر دادهشفاف ها:سازی مبتنی بر دادهشفاف -5-3
ب  این   با توج   (.2010)گلدکهل و کرونهل ،است ارزیابی انسجام نظری  ای تجربی و اعترار داده

و منطر  با نتای  استقرایی پشو    ستند اعترار in vivoکد ا با حداقل تغییرا  و ب  صور  
ارائ  گردیده  5گردد. در خصوص تطاب  نظری،  مانطور ک  در جدول  ای تجربی تایید میداده

 ای تجربی  ای مدل با دادهاست مدل نهایی پشو   با متون نظری مرترط مقایس  گردید و گزاره

ستیابی ب  ا داف بالادستی، نظام مالیاتی غیرشفاف،  ای مجرمان ، لزوم دمنابع اطلاعاتی جدید و کارآمد، وجود فعالیتشرایط علی: 

 ای نارضایتی مؤدی و سازمان، زیرساختهای قانونی و اطلاعاتی، تعارض قوانی  مالیاتی و استاندارد ای حسابداری، ضعف روش
 حسابرسی سنتی

شرایط بستر و 

آوری و نرم بستر ای ف زمینه:

افزاری، تعامل اشخاص رالث، 

و استانداردی،  بستر ای قانونی

سازیآموزش و فر نگ  

کا   اختلافا  مقوله هسته:

 ای مالیاتی با حسابرسی تراکن 

 بان ی

 

مؤسسا  مالی گر:شرایط مداخله

خار  از حوزه نظار  بان  مرکزی، 

 ای بان ی، درآمد ای غیر بتعدد حسا

 ای غیردرآمدی ،رازداری نقد و تراکن 

خت  ای دریافت و پردابان ی، روش

 جایگزی 

ای،اررا   ای برآوردی و سلیق سازی نحوه تشخیص مالیا ، توزیع عادلان  بار مالیاتی، کا   تشخیصسازی و شفاف: سادهپیامدها

درآمد ای کتمان شده،افزای  خوداظهاری و تم ی  داوطلران ، کا   اختلافا  وکوتاه شدن فرآیند دادرسی مالیاتی، افزای  اقداما  

ان .فرصت طلر  

 ا ب  لحاظ ما وی، ت لیف قانونی و اعمال جرای ، ایجاد شر   افزار ای مالی و بان ی، تف ی  و ررت تراکن :ارتقاء نرمراهبردها

  ا، اجرای کامل طرح جامع مالیاتیاطلاعا  و اتصال سامان 
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 ای  از انسجام نظری برخوردار است.و با ادبیا  پشو   سازگاری دارد، بنابر
 هاسازی مبتنی بر داده. شفاف5جدول 
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 شرایط علّی

            منابع اطلاعاتی جدید و کارآمد

             ای مجرمان وجود فعالیت

            لزوم دستیابی ب  ا داف بالادستی

            نظام مالیاتی غیرشفاف

            و سازماننارضایتی مؤدی 

            زیرساختهای قانونی و اطلاعاتی

تعارض قوانی  مالیاتی و 
 استاندارد ای حسابداری

         
  

             ای حسابرسی سنتیضعف روش

شرایط 
 مداخل  گر

مؤسسا  مالی خار  از حوزه 
 نظار  بان  مرکزی

         
  

             ای بان یتعدد حساب

 ای درآمد ای غیر نقد و تراکن 
 غیردرآمدی

         
  

            رازداری بان ی

 ای دریافت و پرداخت روش
 جایگزی 

         
  

 شرایط بستر
            افزاریآوری و نرمبستر ای ف 

            تعامل اشخاص رالث
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            نی و استانداردیبستر ای قانو

            سازیآموزش و فر نگ

 را ررد ا

            اجرای کامل طرح جامع مالیاتی

 ا ب  لحاظ تف ی  و ررت تراکن 
 ما وی

         
  

            ارتقاء نرم افزار ای مالی و بان ی

            ت لیف قانونی و اعمال جرای 

ایجاد شر   اطلاعا  و اتصال 
  اسامان 

         
  

 پیامد ا

 ای برآوردی و کا   تشخیص
 ایسلیق 

         
  

کا   اختلافا  مالیاتی و کوتاه 
 شدن فرآیند دادرسی

         
  

            طلران افزای  اقداما  فرصت

            اررا  درآمد ای کتمان شده

سازی نحوه سازی و شفافساده
 تشخیص مالیا 

         
  

            توزیع عادلان  بار مالیاتی
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افزای  خوداظهاری و تم ی  
 داوطلران 

         
  

  ای محق منرع: یافت 

 

 هاتجزیه و تحلیل داده-6
ار مصاحر  ب  سؤالا  پشو    ای موجود و با استفاده از ابزدر ای  پشو   با بررسی نظری 
 ای بان ی و کا   شوندگان در خصوص حسابرسی تراکن پاسخ داده شد و تجارب مصاحر 

 ا در ای  پشو   ب  اختلافا  مالیاتی مورد بررسی و تحلیل قرار گرفت، نتای  ناشی از تحلیل داده
ای، ا، شرایط علّی، شرایط زمین  صور  نمودار مدل ارائ  گردید، بر اسا  نتای  حاصل از تحلیل داده

 گردند.گر، را ررد ا و پیامد ا ب  شرح زیر تشریح میشرایط مداخل 
 

 شرایط علّی-6-1

العابدینی )زی گردند گیری پدیده محوری میشرایط علیّ وقایع علیّتی  ستند ک  منجر ب  ش ل
 ای اصلی مربوط  ا، مقول ر با بررسی دقی  مرانی نظری و تحلیل دقی  مصاح. (1400و  م اران، 

 گردند.ارائ  و تشریح می  6ب  شرایط علّی ب  شرح جدول 
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 های مربوط به شرایط علیّ. مقوله6جدول 

  ای محق منرع: یافت 

 ا از تری  مالیا مالیا  بر درآمد ی ی از مش ل :منابع اطلاعاتی جدید و کارآمد -6-1-1
ل است، ب   می  دلیل غنی بودن منابع اطلاعاتی سازمان امور مالیاتی بسیار لحاظ تشخیص و وصو

 ای بان ی مؤدیان ب  عنوان ی  منرع اطلاعاتی جدید حائز ا میت است. بنابرای  استفاده از تراکن 
 یابد. و کارآمد توجی  می

 ای لیتعاف لاینف  ای بان ی جزء اساسی و تراکن های مجرمانه: وجود فعالیت-6-1-2
 ای بان ی و حی  بررسی آنها تا حدود ، با دسترسی مأموران مالیاتی ب  تراکن  ستند مجرمان 

 گردد.زیادی فرار مالیاتی، پولشویی و ب  طور کلی منابع مالی با منشا جرم کشف می

 سال ، 20 انداز چش  سند لیازقر ا داف بالادستی لزوم دستیابی به اهداف بالادستی:-6-1-3
 بری، ی ی دیگر از شرایط علّی است ک   مگی اقتصاد تحول طرح و توسع  سال پن ی  انام بر
 دیتأک کشور  و کا   نارضایتی مؤدیان یجار اعترارا   یدرتأم یاتیمالی درآمد ا  یافزا ور رض
 رند. دا

دی استفاده از سود جهت تشخیص مالیا  دارای ابهاما  زیا نظام مالیاتی غیرشفاف: -6-1-4
است و ب  دلیل تفاو  میان حسابداری مالی و حسابداری مالیاتی تواف  نظر در خصوص مرلغ سود 

 گردد. و باعث بروز اختلافا  مالیاتی می (،1400مقدم،)مهرکام و حصنیقرل از مالیا  وجود ندارد 

حل  ای تئ ی ای مالیاتی مطرح در حج  بالای پرونده نارضایتی مؤدی و سازمان: -6-1-5
اختلاف مالیاتی ی ی از مهمتری  مش لا  نظام دادرسی مالیاتی ایران و مؤید وجود نارضایتی 

ک  استفاده از ی  روش (، 1397کر رودی، )موسوی و ابرا یمیمؤدیان و سازمان امور مالیاتی است 
 نماید.بهین  حسابرسی مالیاتی را توجی  می

 ای ایجاد شده نظیر طرح جامع مالیاتی، ساختزیر های قانونی و اطلاعاتی:زیرساخت-6-1-6
 ای فروشگا ی، تصویب موارد  ای تجاری و غیرتجاری، سامان  مؤدیان و پایان تف ی  حساب

افزاری و ای سالان  و بستر ای نرماصلاحی قانون مرارزه با پولشویی، ابلاغ قوانی  بودج 
 ای بان ی را بی  از یان بر اسا  تراکن  ای مؤدافزاری فرا   شده، ام ان بررسی پروندهسخت

 مقوله اصلی نوع مقوله

 شرایط علّی
 ای مجرمان ، لزوم دستیابی ب  ا داف بالادستی، نظام مالیاتی منابع اطلاعاتی جدید و کارآمد، وجود فعالیت

ختهای قانونی و اطلاعاتی، تعارض قوانی  مالیاتی و غیرشفاف، نارضایتی مؤدی و سازمان، زیرسا
  ای حسابرسی سنتی.استاندارد ای حسابداری، ضعف روش
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  ر زمان دیگری میسر نموده است. 

وجود ی ی از دلایل اصلی  تعارض قوانین مالیاتی و استانداردهای حسابداری:-6-1-7
 ا و مشاغل و بروز اختلافا  مالیاتی، شرکتاختلاف بی  سود ابرازی و سود مشمول مالیا  

 ستاندارد ای حسابداری است. تعارض میان قوانی  مالیاتی و ا

بینی سنتی خطای  ای پی استفاده از ابزار ا و روش های حسابرسی سنتی:ضعف روش-6-1-8
درآمد و تشخیص (، 1392و  م اران،  فلاحپور)انجامدمیتری بالایی دارد و بژ  عمل رد ضعیف

 نماید. لیاتی را محدود میواقعی مؤدیان فاقد رفتار ای تم ینی و فعالان اقتصادی فاقد پرونده ما

 ای حسابرسی مچون نارضایتی مؤدی و سازمان، ضعف روش ای مربوط ب  شرایط علّی  مؤلف 
 ای سنتی، تعارض قوانی  مالیاتی و استاندارد ای حسابداری، نظام مالیاتی غیرشفاف، وجود فعالیت

(، 2021   و  م اران )(، برزگری د1401 ایی  مچون )ارتا و  م اران )مجرمان  در پشو  
(، مهرکام و حصنی 1388(، حا  محمدی )1401(، پاکدام  و  م اران )2020گارنا  و  م اران )

 (( نیز مورد تأکید قرار گرفت  است.1397( و موسوی و ابرا یمی کر رودی )1400مقدم )
 

 گرعوامل مداخله -6-2

تعل  دارند و بر را ررد ای کن  و ای گر، شرایط ساختاری  ستند ک  ب  پدیدهعوامل مداخل 

بخشند یا آنها را محدود و مقید گذارند. آنها را ررد ا را در زمین  خاصی سهولت میواکن  ارر می

 ای بان ی گری ک  حسابرسی مالیاتی تراکن عوامل مداخل . (1990)استراو  و کوربی ،  سازندمی

 ه است.ارائ  گردید 7نماید در جدول شماره را محدود می

 گرهای مربوط به شرایط مداخله. مقوله7جدول 

 های اصلیمقوله نوع مقوله

 گرعوامل مداخل 
 ای بان ی، درآمد ای غیر نقد و مؤسسا  مالی خار  از حوزه نظار  بان  مرکزی، تعدد حساب

  ای دریافت و پرداخت جایگزی  ای غیردرآمدی ،رازداری بان ی، روشتراکن 

  ای محق منرع: یافت 

سسا  مالی  مواره ؤ ا و مبان  مؤسسات مالی خارج از حوزه نظارت بانک مرکزی: -6-2-1

 ا و مؤسسا  بر بان  در گردش اقتصاد و سیاست پولی و مالی نق  اساسی دارند، عدم نظار 

با محدودیت   ای بان ی رابر اسا  تراکن  مشاغل ا و شرکتتواند حسابرسی مالیاتی می مالی

فقدان سازوکار ای مشخص و روش  (، نیز از 1399 مانطور ک  در تحقی  کریمی فرد )مواج  نماید. 
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مهمتری  چالشهای بان  مرکزی برای نظار  ب  عنوان ی ی از  نظار  و عدم نظار  قاطعان 

 اشاره شده است.سسا  بان ی غیردولتی ؤبر م

 ای رکزی نسرت تعداد حساببر اسا  آمار ای بان  م های بانکی:تعدد حساب 6-2-2

 ا حساب است. حسابرسی   م  ای  حساب 8000نفر جمعیت بالغ در ایران، بالای  1000بان ی ب  

 فرساست. ایی نظیر کمرود منابع انسانی کاری سخت و طاقتاز طری  سازمان  با وجود محدودیت

ی ک  گرداخل ی ی از عوامل م :های غیردرآمدیدرآمدهای غیرنقد و واریزی -6-2-3

نماید، درآمد ای غیرنقد  ایی مواج  می ای بان ی مؤدیان را با محدودیتحسابرسی مالیاتی تراکن 

یابد در  ای بان ی مؤدی انع ا  نمیدرآمد ای غیرنقد در حساب  ای غیردرآمدی است.و واریزی

شود در حالی می ای بان ی منع س حالی ک  درآمدی است و واریزی  ای غیردرآمدی در حساب

 ای ای  پشو    ای غیردرآمدی ی ی از نوآوریدرآمدی است. درآمد ای غیرنقد و واریزیک  غیر

  ای پیشی  مورد بررسی قرار نگرفت  است.بوده ک  در پشو  

رازداری بان ی شرط اصلی سیست  بان داری است. اگر مشتریان از  رازداری بانکی: -6-2-4

 ا مطمئ  نراشند، از سپردن پول و امور مالی خود ب  آنها امتناع ود با بان محرمان  بودن روابط خ

 (، مورد تأکید قرار گرفت  است،1388طور ک  در تحقی  حا  محمدی ) مان ، بنابرای کنندمی

مالیاتی برای تعیی  و وصول مرالغ صحیح مالیاتی را  حسابرسانتوانایی رازداری بان ی می تواند 

 تقلیل د د.

شوندگان، با بررسی طر  نظرا  مصاحر  های دریافت و پرداخت جایگزین:روش -6-2-5

روند  ای دریافت و پرداخت جایگزی  می ای بان ی مؤدیان، احتمالاً مؤدیان ب  سراغ روشحساب

 ای بان ی خود جلوگیری نمایند در  می  راستا مم   ج  نقد ب  حسابالمقدور از ورود وتا حتی

نویسی و انتقال  ای ارزی، پشتابزاری نظیردریافت وج  نقد، تهاتر حساب، استفاده از حساباست از 

 چ های دریافتی و ... استفاده نمایند و از ای  طری  اقدام ب  اختفای درآمد خود نمایند.

 

 راهبردها 6-3

 ای حسابرسی  پس از بررسی شرایط علّی مؤرر بر مقول  اصلی، توج  ب  را ررد ا و کن  و واکن

 ای بان ی مؤدیان برای کا   اختلافا  مالیاتی امری ضروری است، را ررد ا در مالیاتی تراکن 

 ارائ  شده است. 8جدول شماره 
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 های مربوط به راهبردها. مقوله8جدول 

 

  ای محق منرع: یافت 

از آنجا ک  بخ  عمده اطلاعا  مورد نیاز حسابرسان  افزارهای مالی و بانکی:ارتقاء نرم -6-3-1

 ای حسابداری و بان ی و تحلیل و تفسیر آنها اتخاذ ست مالیاتی بر اسا  اطلاعا  حاصل از سی

 ا ب  لحاظ ما وی امری ضروری گردد، ارتقاء نرم افزار ای مالی و بان ی و تف ی  تراکن می

 است.

 ای بان ی دارای ما یت درآمدی و تراکن  ها به لحاظ ماهوی:تفکیک و ثبت تراکنش -6-3-2

 ای موجود در نرم  ا ب  لحاظ ما وی با توج  ب  قابلیتکن ، ام ان تف ی  تراغیردرآمدی  ستند

 وجود دارد.  ا، ا، مشاغل و بان افزار ای مالی و بان ی مورد استفاده شرکت

ای نظام بان ی را  ت الیف بودج بان  مرکزی  ر سال: تکلیف قانونی و اعمال جرایم -6-3-3

، طی سالهای اخیر بان  مرکزی کندغ میلاسسا  اعتراری ابؤ ا و مای ب  بان طی بخشنام 

قانون مالیاتهای  169ک  با سازمان امور مالیاتی در راستای اجرای ماده  نموده ا را م لف بان 

 ای بان ی مؤدیان  م اری نمایند  ای بان ی و اطلاعا  تراکن و ارسال فهرست حسابمستقی  

درصد از حج   2شده در قانون، باید معادل بینیبر جرائ  پی لاوه ، عو در صور  عدم  م اری

اجرایی  ب  صور  کامل ولی  نوز اعتراری، جریم  بپردازند مؤسس  ای اشخاص نزد بان  یا سپرده

 نگردیده است.

افزاری افزاری و سختدر حال حاضر بستر ای نرمها: ایجاد شبکه اطلاعات و اتصال سامانه 6-3-4

 ای تحت شر   و اشتراک منابع در سازمانهای مختلف و سرویسجهت ایجاد مسیر ارتراطی سرور ا 

 ا متصل نیست رغ  بستر ایجاد شده، سازمان امور مالیاتی ب  پایگاه داده بان فرا   شده است، علی

 ا و با ایجاد  ای مالیاتی ب  پایگاه داده بان و برخی قوانی  اجرایی نشده اند، با اتصال سامان 

 ای بان ی در توان از تراکن با کیفیت سرویس مؤرر، با ضریب تأریر بالاتری می  ای دولتیسامان 

 جهت تشخیص صحیح درآمد مؤدیان استفاده نمود. 

گذاری  ای انجام شده در غالب قانون  مسو با قانون اجرای کامل طرح جامع مالیاتی: -6-3-5

 های اصلیمقوله نوع مقوله

 را ررد ا
 ا ب  لحاظ ما وی، ت لیف قانونی و ارتقاء نرم افزار ای مالی و بان ی، تف ی  و ررت تراکن 

  ا، اجرای کامل طرح جامع مالیاتی.جرای ، ایجاد شر   اطلاعا  و اتصال سامان  اعمال
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ای بان  مرکزی، اجرای کامل بودج  مالیاتهای مستقی ، قانون مالیا  بر ارزش افزوده و ت الیف

 ای تجاری و  ای فروشگا ی و سامان  مؤدیان و تف ی  حسابطرح جامع مالیاتی، پایان 

تجاری ک  در راستای ردگیری جریان اطلاعا  فعالان اقتصادی، شناسایی مؤدیان گمنام و غیر

 ای اتی بر اسا  تراکن کم  شایانی ب  تسهیل حسابرسی مالی ،جلوگیری از فرار مالیاتی است

 نماید.بان ی می

 

 شرایط بستر- 6-4

شود، ب  عرار  شرایط بستر بیانگر شرایطی است ک  در آن را ررد ای کن  و واکن  انجام می

 .(1392)مشایخی و  م اران، است دیگر شرایط بستر  مان محل وقوع حوادث مربوط ب  پدیده 

 ارائ  گردیده است. 9ل شماره مربوط ب  شرایط بستر در جدو ای مقول 

 های مربوط به شرایط بستر. مقوله9جدول 

 های اصلیمقوله نوع مقوله
 سازیافزاری، تعامل اشخاص رالث، بستر ای قانونی و استانداردی، آموزش و فر نگآوری و نرمبستر ای ف  شرایط بستر

  ای محق منرع: یافت 

در جهت توسع  گرفت    ای صور رغ  تلاشعلی :افزاریآوری و نرمبسترهای فن -6-4-1

در  ضعفزیادی از جمل   ای ال چنظام مالیاتی کشور  نوز با  ، ای اخیرطی سالنظام مالیاتی 

تری  پروژه جامع مالیاتی ب  عنوان عظی  طرح .استمواج  اطلاعا  مالیاتی  فناوری  ایزیرساخت

نیاز ب   اندازی نگردیده است.ز ب  صور  کامل راهفناوری اطلاعا  در حوزه اقتصادی کشور  نو

(، و نظری و فدایی 1396افزاری در تحقیقا  نوذری و شهابی )آوری و نرماستفاده از بستر ای ف 

 (، نیز مورد تأکید قرار گرفت  است.1392)

 ای دریافت اطلاعا  برای انجام ی  ی ی از مهمتری  کانال تعامل اشخاص ثالث: -6-4-2

 ای دولتی و  ا، دستگاهبرسی بهین  مالیاتی، اطلاعاتی است ک  اشخاص رالث نظیر بان حسا

 ای  ایی ک  اطلاعا  فعالیتای معامل ، م لف ب  ارائ  آن  ستند، با  م اری کلی  دستگاهطرف 

 ردد. گ ای بان ی تسهیل میمالی مؤدیان را در اختیار قرار دارند، فرآیند حسابرسی بر اسا  تراکن 

 ای بان ی در بستر حسابرسی مالیاتی تراکن  بسترهای قانونی و استانداردی: -6-4-3

سازمان امور مالیاتی قانونا    دارد بیان می (1399عرداللهی )، گیردمی ای قانونی انجام زیرساخت
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 یبان   ای   اجازه تشخیص مالیا  بر اسا  تراکن  و ای بان ی اجازه دسترسی ب  تراکن 

 ا و مشاغل فرا    ای بان ی شرکتمؤدی را دارد. بنایرای  مرانی حقوقی حسابرسی تراکن 

 گردیده و نیاز ب  استفاده حداکثری از زیر ساخت فرا   شده است.

ی ی از ن ا  مورد تأکید عموم متخصصی  عل  مالی   سازی:آموزش و فرهنگ -6-4-4

، بنابرای  آموزش مأموران و نگ مالیاتی در جامع  استرشد و توسع  فر  ،عمومی و مدیران مالیاتی

 ای مؤدیان مالیاتی و ارتقاء فر نگ عمومی برای پذیرش حسابرسی مالیاتی بر اسا  تراکن 

 تواند بستر مناسب جهت ای  شیوه رسیدگی را فرا   آورد. بان ی می

 

 پیامدها 6-5

 ای اصلی مربوط ب  مقول  10در جدول شماره کارگیری را ررد ا  ستند. پیامد ا نتای  حاصل از ب 

 پیامد ا ارائ  گردیده است.

 های اصلی مربوط به پیامدها. مقوله10جدول 

 های اصلیمقوله نوع مقوله

 پیامد ا
 ای برآوردی سازی نحوه تشخیص مالیا ، توزیع عادلان  بار مالیاتی، کا   تشخیصشفافسازی و ساده

 ای کتمان شده،افزای  خوداظهاری و تم ی  داوطلران ،کا   اختلافا  وکوتاه ای،اررا  درآمدو سلیق 
 شدن فرآیند دادرسی مالیاتی، افزای  اقداما  فرصت طلران .

  ای محق منرع: یافت 

و  مسو  شوندگان،بر اسا  نظر مصاحر  سازی نحوه تشخیص مالیات:سازی و شفافساده -6-5-1
 ای بان ی موجرا  استفاده تراکن  (،2014( و سوشما و سریواستاوا )2019با نتای  تحقیقا  ساتیا )

 ای سنتی است را حسابرسان از ی  روش ساده و شفاف ک  مش لا  اجرایی آن کمتر از روش
 آورد. فرا   می

 ا و مشاغل متناسب  ای بان ی، شرکتبا حسابرسی تراکن  توزیع عادلانه بار مالیاتی: -6-5-2
 ای بان ی باعث نمایند، عدم حسابرسی تراکن رآمد کسب شده مالیا  پرداخت میبا میزان د

ای از فعالان اقتصادی مالیاتی پرداخت ن نند و برخی دیگر از مؤدیان نیز با کتمان گردد عدهمی
 ای مالیاتی در بی  عدالتیباعث روا  بیدرآمد واقعی مالیا  کمتری پرداخت نمایند ک  ای  امر 

توزیع عادلان  بار مالیاتی ب  عنوان . شودرفتار ای تم ینی می تم ی  کننده و مؤدیان فاقد مؤدیان
ی ی از پیامد ای ناشی از حسابرسی مالیاتی تراکنشهای بان ی، در تحقی  گارنا  و  م اران 

 (، نیز مورد تأکید قرار گرفت  است.2020)
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موارد غیردرآمدی و افزودن  با کسر ای:های برآوردی و سلیقهتشخیص کاهش -6-5-3
 ای بان ی مؤدیان  مچنی  با تحلیل مطالرا  ابتدا و انتهای درآمد ای غیرنقدی ب  تراکن 

زنی بی  مؤدی و حسابر  گردد، بنابرای  از چان سال مالیاتی، حداقل درآمد مؤدی مشخص می
مؤدیان شود، گیری میای توسط حسابرسان مالیاتی جلو ای برآوردی و سلیق مالیاتی و تشخیص

با عل  ب  عدم ام ان ان ار درآمد ای تشخیص شده و عدم توفی  در مراحل مختلف دادرسی  نیز
از طرح اعتراض خودداری نموده و در صور  طرح اعتراض از اطال  دادرسی جلوگیری مالیاتی 

 .گرددمی

ای از وجوه ی بخ  عمدهبا توج  ب  این   در شرایط کنوندرآمدهای کتمان شده:  اثبات -6-5-4
 ،گرددواریز می آنها ای بان ی ب  حساب  ا و مشاغلشرکت حاصل از فروش کالا و ارائ  خدما 

 ا و مشاغل با رسیدگی  ای درآمدی و کشف درآمد ای کتمان شده شرکتام ان ردگیری فعالیت
 پذیر است. ای بان ی مؤدیان ام انب  حساب

 ا، مؤدیان قرل از رسیدگی با بررسی تراکن  تمکین داوطلبانه: خوداظهاری و افزایش -6-5-5
نمایند، با وجود تا حدود زیادی از میزان درآمد تشخیصی توسط حسابرسان مالیاتی آگا ی پیدا می

بخش  از قریل جریم  کتمان، مؤدیان ب  سمت تم ی  داوطلران  و خوداظهاری  ای غیرقابلجریم 
 یابند. سوق می

شوندگان و طر  نظر مصاحر اختلافات وکوتاه شدن فرآیند دادرسی مالیاتی:  اهشک -6-5-6
( و 2019(، ساتیا )1401(، پاکدام  و  م اران )2020 مسو با نتای  تحقیقا  )گارنا  و  م اران )

 ب  عنوان ی  منرع غنی اطلاعاتی،  ای بان ی مؤدیانحسابرسی تراکن ((، 1388حا  محمدی )
 تشخیصاز ، برد ای حسابرسی سنتی را از بی  میخلأ ای موجود در روشعاتی و ضعف منابع اطلا

و با شفافیت ایجاد شده ب  واسط   ،نماید ای برآوردی و سلیق  ای مأموران مالیاتی جلوگیری می
 ا گردد، شرکتاستفاده از تراکنشهای بان ی، مالیا  مؤدیان ب  صور  عادلان  تشخیص و مطالر  می

و اطال  مراحل از طرح اعتراض غل نیز با عل  ب  عدم توفی  در مراحل مختلف دادرسی مالیاتی و مشا
 نمایند. اجتناب میدارسی 

ناشی از  شوندگان تنها پیامد منفیطر  نظر مصاحر  طلبانه:اقدامات فرصتافزایش  -6-5-7
یعنی مم    ،طلران  استاستفاده مؤدیان از اقداما  فرصت  ای بان ی،حسابرسی مالیاتی تراکن 

 ای بان ی آنها ریزی نمایند ک  وج  نقد ب  حساباست مؤدیان معاملا  خود را ب  ش لی برنام 
نویسی چ ها، تهاتر حساب، تقاضای واریز نگردد، در  می  راستا با استفاده از ابزار ایی مانند پشت

املا  ب  خار  از مرز ا، پرداخت از  ای ارزی و انتقال معوج  نقد از مشتری، استفاده از حساب
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گردند.  ای بان ی خود  ا و استفاده از کیف پول مانع از گردش وج  نقد در حسابطری  صرافی
 ای بان ی مؤدیان ام ان کشف ای  موارد نیست اما با استفاده از با حسابرسی تراکن 

گیری از سامان  مؤدیان ل ، بهره ای ابتدا و انتهای سارا  ار ایی نظیر بررسی مطالرا  و بد ی
طلران  توان از اقداما  فرصتو معاملا  فصلی و محدود نمودن پول کاعذی تا حدود زیادی می

 مؤدیان جلوگیری و یا آنها را کشف نمود. 
 

 ارزیابی پژوهش -7

 (.2005، 1)کرسول فرآیند پشو   استسنجی، بخشی فعال از بنیاد، اعترارپردازی دادهدر نظری 
 ا ک  در قسمت پیشی  ارائ  سازی دادهعلاوه بر ارزیابی پشو   در مرحل  شفافدر ای  تحقی  

 ،« ااجماع داده»سازی بندی یا مثلثبخشی ب  مدل و نتای  پشو   از زاوی گردید، برای اعترار
 ا داده اجماعشده است. استفاده  (2008و  و کوربی ، ااستر) «معیار مقرولیت» و «اعضا کنترل»

 . ای مختلف ا و زمان ا، محیط ا از گروه ا مانند گردآوری دادهیعنی استفاده از منابع چندگان  داده
 ای ) مانند رؤسای گروه ای مختلف  مچون اشخاص حرف  ا از میان گروهپشو   نمون در ای  

حسابداران رسمی با شرایط  ا و و رؤسای امور مالیاتی(، اساتید دانشگا ی متخصص در حوزه مالیا 
 ا محق  گردیده است. کنترل اعضا اند و اجماع دادهسنی و مدارک دانشگا ی متفاو  انتخاب شده

ب  شوندگان برگرداند، گر نتای  را ب  اعضا برای اعترارسنجی مصاحر ب  ای  مفهوم است ک  پشو  
نفر از  6 ا و نتای  حاصل ب  منظور بررسی کنترل اعضا، متغیر ای استخرا  شده از مصاحر 

نظرانی ک  در مصاحر  شرکت از سایر صاحبر نف 3شوندگان و نفر از مصاحر  3)  نظران حرف صاحب
مقرولیت ب   نتای  حاصل، مدل پشو   را تایید کرد. ی  قرار گرفت.لاارائ  و مورد پا(، اندنداشت 

در رابط  با پدیده  کنندگان  تجارب مشارکت ای تحقی  تا چ  حد در انع اای  معنا است ک  یافت 
شده باور است. برای ای  منظور ده شاخص معرفی محق  و خواننده مور  و قابلبرای مورد مطالع  

مفا ی ، منط ، عم ، انحراف، بداعت،  ، ا، زمین ک  شامل تناسب، کاربردی بودن یافت  است
 و تاییدگردید. پشو   با معیار ای مذکور ارزیابی مقرولیت ای  .استحساسیت و استناد ب  یادداشتها 

 

 گیریبحث و نتیجه-8
 ای وصول کا   اختلافا  مالیاتی ب  دلیل ا میت آن در افزای  رضایت مؤدیان، کا    زین 
ای   اگرچ مالیا  و افزای  درآمد ای مالیاتی ی ی از موضوعا  مه  در نظام مالیاتی است، 

                                                           
1 Creswell 
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اما از نظر علمی دارد ر نگی اجتماعی و ف ری را با خود ب  دنرال ی  ریش  عمی  ف اختلافا 
. با رودی ی از عوامل ای  مه  بشمار می استفاده از سود خالص برای محاسر  مالیا و تجربی 

توج  ب  ا میت موضوع، ای  پشو   ب  دنرال شناخت عوامل مؤرر بر کا   اختلافا  مالیاتی 
ی بان ی مؤدیان و ارائ  مدل مناسب با توج  ب  شرایط ایران است.  ابا حسابرسی مالیاتی تراکن 

نفر از خررگان شاخص در ای  زمین   12ب  منظور پاسخ ب  ای  نیاز، پشو   حاضر ضم  مصاحر  با 
وجهی تلاش نمود تا تصویر جامعی در ای  خصوص ارائ  نماید. بنیان چندو ب  کم  روی رد زمین 
 دف پشو  ، س  نوع کدگذاری باز، محوری و انتخابی انجام گردید و  در راستای دستیابی ب  

گر، را ررد ا و پیامد ا شناسایی  ای علّی، بستر و زمین ، مداخل  ا در غالب مقول  ا و مقول مؤلف 
 ا انجام گرفت، بنابرای  بر اسا  سؤالا  و ا داف پشو  ، مؤلف   ای مؤرر بر و پیوند میان مقول 

 ا و مشاغل شناسایی و مدل  ای بان ی شرکتتلافا  مالیاتی با حسابرسی تراکن کا   اخ
مفهومی متناسب با آن ارائ  گردیده است. نتای  تحقی  بیانگر آن است ک  سازمان امور مالیاتی 

 ا و مشاغل نیازمند استفاده از مرانی و منابع اطلاعاتی مناسب برای تشخیص صحیح مالیا  شرکت
 ای مربوط ب  شرایط علیّ معرفی گردیدند تلافا  مالیاتی است، در  می  راستا مؤلف و کا   اخ

 ،(1397کر رودی)موسوی و ابرا یمی ،(1400مقدم )مهرکام و حصنی مچون ک  در تحقیقاتی 
تأکید قرار گرفت  است. سازمان امور مالیاتی برای حسابرسی نیز مورد ( 1392و  م اران ) فلاحپور
ی بان ی مؤدیان با محدودیتهایی از جمل  مؤسسا  مالی خار  از حوزه نظار  بان   اتراکن 

 ای غیردرآمدی، رازداری بان ی،  ای بان ی، درآمد ای غیرنقد و تراکن مرکزی، تعدد حساب
 ای بان ی و رازداری بان ی در  ای دریافت و پرداخت جایگزی  مواج  است. تعدد حسابروش

 ای معرفی شده مورد تأکید قرار گرفت  است اما سایر محدودیتنیز  (3881حا  محمدی)پشو   
 ای توان ب  عنوان نوآوریاند ک  ای  گزاره  ا را می ای پیشی  مورد بررسی قرار نگرفت در پشو  

ی مورد بررسی قرار داد. در  می  راستا با استفاده از را ررد ایی نظیر پشو   حاضر در تحقیقا  آت
 ا ب  لحاظ ما وی، ت لیف قانونی و اعمال افزار ای مالی و بان ی، تف ی  و ررت تراکن نرم ارتقاء

 ا و اجرای کامل طرح جامع مالیاتی تا حدود زیادی جرای ، ایجاد شر   اطلاعا  و اتصال سامان 
 ای گردد. نهایتا پیامد ای بان ی و کا   اختلافا  مالیاتی فرا   میام ان حسابرسی تراکن 

سازی نحوه تشخیص مالیا  ک  در سازی و شفافکارگیری را ررد ا شامل سادهمثرت ناشی از ب 
نیز مورد تأکید قرار گرفت  است، توزیع عادلان  ( 2014سوشما و سریواستاوا ) و( 2019ساتیا )تحقیقا  

کتمان شده، اررا  درآمد ای است، ( 2020گارنا  و  م اران )بار مالیاتی ک  منطر  با تحقی  
ای، کا   اختلافا   ای برآوردی و سلیق افزای  خوداظهاری و تم ی  داوطلران ، کا   تشخیص

پرداخت  نشده است و  مگی   ای پیشی  ب  آنهاو کوتاه شدن فرآیند دادرسی مالیاتی ک  در پشو  
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 حسابرسیگردند. منجر ب  انجام ی  حسابرسی بهین  و کا   اختلافا  مالیاتی می
برد و از  ای حسابرسی سنتی را از بی  می ای بان ی مؤدیان خلأ ای موجود در روشتراکن 
ای  امر از ی  طرف ، نماید ای برآوردی و سلیق  ای مأموران مالیاتی جلوگیری می تشخیص

نماید و از طرف دیگر باعث از طرح اعتراض توسط مؤدیان و اطال  مراحل دارسی جلوگیری می
شوندگان تنها پیامد طر  نظر مصاحر گردد. دیان ب  خوداظهاری و تم ی  داوطلران  میتشوی  مؤ

طلران  است  ای بان ی مربوط ب  استفاده مؤدیان از اقداما  فرصتمنفی ناشی از استفاده از تراکن 
  ایریزی نمایند ک  وج  نقد ب  حسابیعنی مم   است مؤدیان معاملا  خود را ب  ش لی برنام 

 ای بان ی مؤدیان قادر ب  کشف ای  موارد نیست اما با بان ی آنها واریز نگردد، حسابرسی تراکن 
گیری از و انتهای سال مالی، بهره  ای ابتدااستفاده از را  ار ایی نظیر بررسی مطالرا  و بد ی

توان از اقداما  سامان  مؤدیان و معاملا  فصلی و محدود نمودن پول کاعذی تا حدود زیادی می
 ای پیشی  طلران  در پشو  طلران  مؤدیان جلوگیری و یا آنها را کشف نمود. اقداما  فرصتفرصت

تواند مورد بررسی قرار    در تحقیقا  آتی میمورد بررسی قرار نگرفت  و ب  عنوان نوآوری ای  پشو
 ای بان ی مؤدیان گیرد، علاوه بر ای  تحلیل کمی کا   اختلافا  مالیاتی با حسابرسی تراکن 

 ای برای دستیابی ب  ی  مدل رگرسیونی، بررسی تأریر طرح جامع مالیاتی، سامان  مؤدیان و پایان 
مؤدیان نیز از دیگر موضوعاتی است ک  توسط محققان  ای بان ی فروشگا ی بر حسابرسی تراکن 

 تواند مورد بررسی قرار گیرد. می

مهمتری  محدودیت پشو   حاضر مربوط ب  تعمی  پذیری نتای  آن است، با توج  ب  این   روش 
کند گیری تا زمانی ادام  پیدا مییری نظری است و نمون گگیری در ای  پشو   روش نمون نمون 

 ای شناسایی شده نظر کل جامع    ب  اشراع نظری برسد، بی  آن وجود دارد ک  مؤلف ک  محق
نظر، و با تجرب  در خصوص موضوع پشو   نراشد ک  در ای  خصوص سعی گردید از افراد صاحب 

استفاده گردد تا در حد ام ان نتای  قابل تعمی  باشد. در بخ  پایانی بر اسا  پیامد ای مثرت 
گردد  ای بان ی مؤدیان در جهت کا   اختلافا  مالیاتی پیشنهاد میابرسی تراکن ناشی از حس

 ای بان ی آنها،  ا و مشاغل ضم  حسابرسی تراکن حسابرسان مالیاتی برای اررا  درآمد شرکت
  ایاز اسناد مثرت  اخذ شده از سایر منابع نیز استفاده نمایند تا خلأ ناشی از استفاده مؤدیان از روش

طلران  آنها را پوش  د ند.  مچنی  بر اسا  دریافت و پرداخت جایگزی  و اقداما  فرصت
 ای مالیاتی ب   ای بان ی مؤدیان نیاز است سامان را ررد ای ارائ  شده، برای حسابرسی تراکن 

 ، ای درآمدی و غیردرآمدی فرا   گردد ا متصل گردد و ام ان تف ی  تراکن منابع داده بان 
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 ا و تف ی  گردد در جهت اتصال سامان   ای مالیاتی ب  منابع داده بان ذا پیشنهاد میل
گذاری  ا، سازمان امور مالیاتی و مؤدیان سیاست ای بان ی ب  لحاظ ما وی توسط بان تراکن 

 و اقدام گردد. 
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