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 طراح�ی م�د  ل تعال�ی حکمرانی مطلوب د  ر د  یوان محاس�بات کش�ور 

)مطالعه کیفی با روش نیمه ساختاریافته و تحلیل مضمون(

 سید   احمد  رضا د  ستغیب1
 سمانه سلیمی بازنشینی2

عکشی  ن:

حکمران��یمطل��وب،مهمترینعاملتوسعهوپیشرفتواولی��نوپایهایتریننیازهرکشور
میباشد.هدفاصلیپژوهشحاضر،طراحیمدلتعالیحکمرانیمطلوبدردیوانمحاسبات
کش��وراست.پژوهشحاضربارویک��رداستقراییومبتنیبرروشتوصیفی-اکتشافیانجام
ش��دهاست.جامع��هآماریشاملنخبگانوخبرگاندی��وانمحاسباتکشورهستندوبرای
رسی��دننمونهآماريت��امرحلهاشباعنظریتعداد20نفرب��هروشهدفمندوگلولهبرفی
انتخابشدهاند.جهتجمعآوريدادههاازمطالعاتاکتشافیومصاحبهنیمهساختاریافتهو
ب��رایتجزیهوتحلیلدادههاازروشتحلیلمضمون)تم(استفادهشدهاست.نتایجپژوهش
نش��اندادمدلتعالیحکمرانیمطلوبشامل2بعد)عواملزمینهایوعواملمحتوایی(،5
مؤلف��ه)عواملآرمانگرا،عواملفرهنگی،عواملقانونگرا،عواملبازدارنده،عواملانسانگرا(
و20شاخص)ساختارسازم��ان،چشماندازسازمان،اهدافکلان،راهبرد،فرهنگسازمانی،
ارزشهاواصولبنیادی��نفرهنگی،حاکمیتقانون،کیفیتقوانینومقررات،ضابطهمندی،
تنقی��حقوانینومقررات،شفافیت،انضباطمالی،کنت��رلداخلی،کنترلفساد،پاسخگویی،
مسئولیتپذیری،عدالتاجتماعی،مشارکت،اعتمادآفرینی،شایستهگزینیوشایستهسالاری(

است.
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samanehsalimi1980@gmail.com:مسئول،ایمیل

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 d

an
es

h.
dm

k.
ir

 o
n 

20
25

-0
5-

05
 ]

 

                             1 / 18

https://danesh.dmk.ir/article-1-3239-fa.html


 

ت( 
خو
ض
ل س
حلش
م ر
اس 
ساب
ااس
ام
س د
شخ
ب ه

سم
ها 
ر 
أشف
عس 
طال
 )س
وس
ش
ت أ
دبا
حا
ت س
سوأ
س م
ب م
طلو
ر س
ثأه
کخ
 ا
لر
رعا
ل 
سی
ر 
أا
طث

سال بیست وسوم        شماره 92       پاییز 1402

406
سقی  سس

ازمهمترینعواملرشدوتوسعهکشورها،حکمرانیمطلوباست.چنانکهحکمرانیمطلوب
رابنیانتوسعهبیانکردهاند)وایزوهمکاران2020،1(.حکمرانیمطلوب،سازوکارهاوفرایندهایی
استکهبهواسطهآنها،شهروندان،گروههاونهادهایمدنی،منافعمدنیخودرادنبالمیکنند،
حق��وققانونیخودرابهاجرادرمیآورندوتعهداتخ��ودرابرآوردهمیسازند.بنابرتعاریفیکه
ازحکمران��یمطلوبارائهشدهاستموضوعمح��وریحکمرانیمطلوب،چگونگیدستیافتنبه
حکومتیاستکهبتواندعاملتوسعهاقتصادیمردمسالاروبرابرخواهانهباشد)فالیوهمکاران2،
2018(.ازدیدگ��اهبانکجهانیبهعنوانپایهگ��ذارمفهومحکمرانیمطلوب،اینواژهترکیبیاز
بهتری��نمدیریتهایسیاسی،اقتصادیواجرای��یمنابعهرکشوربرایرسیدنبهاهدافتعیین
ش��دهاست.درواقعحکمرانیمطلوب،چارچوبیاستکهبهمسئلهکیفیتحکمرانیتوجهدارد.
دراینچارچوب،نهادهاوگروههایذینفعاقتصادیواجتماعیمیتوانندراهکارهاوخواستههای
مشروعوقانونیخودرادرحکمرانیبهکاربرند)بانکجهانی،2020(.حکمرانیمطلوب،مبتنی
ب��رفرآیندها،سیستمها،رویهه��اومقرراتیاستکهسازمانراب��رایدستیابیبهاهدافخودبا
افزایشاثربخشیوکاراییهدایتمیکند)آینیوهمکاران2022،3(.سازمانهاییکهحکمرانی
مطل��وبرااجرامیکنن��د،میتوانندخطرتصمیمگیریضعیفرابهحداق��لبرسانندوبربهبود

عملکردکارکنانتأثیربگذارند)آینیوهمکاران،2022(.
یکیازمهمترینچالشهاودغدغههاییکهصاحبنظرانعلوماجتماعی،نخبگانودولتمردان
سیاس��یکشورهایدرح��التوسعهباآنمواجهمیباشند،بحثتوسع��هوتوسعهنیافتگیاست.
ای��نتوسعهنیافتگی،مشکلاتفراوانینظیرفقر،نابرابری،تبعیض،فساد،تخصیصنادرستمنابع
انسان��یوم��ادی،بیثباتیاقتصادیوسیاسی،ن��رختورمبالاوغیرهرابهدنب��الدارد)پیغانو
همک��اران،1402(.توسعهجامعهجهانی،بدونحکمرانیدرستدرعرصههایمختلفاجتماعی،
سیاسی،اقتصادی،فرهنگی،علمیوآموزشیدرسطوحمختلفجامعه،اداراتوسازمانهاممکن
نخواهدبود)براتلو،1401(.ازمیانرویکردهایمختلف،رویکردحکمرانیمطلوببهعنوانیکی
ازرویکردهاینوینبهتوسعهازاهمیتزیادیبرخورداراستتاآنجاکهنهادهایمالیبینالمللی
نظی��رصن��دوقبینالمللیپولوبان��کجهانیوجوداینرویکردراب��رایتوسعهجوامعدرحال

توسعهبسیارضروریوحیاتیمیدانند)پیغانوهمکاران،1401(.
درنظ��امسیاسیایران،دی��وانمحاسباتکشورباتوجهبهجایگ��اهقانونیورسالتخودبه
عن��واننهادتخصصیوفنی،ناظربرچگونگیدخلوخرجدولتمیتواندنقشمؤثریدرتحقق
حکمران��یمطل��وبایفاکند.ایننهادبهعن��وانعالیتریننهادنظارتیمال��یبربخشعمومی،
سازمان��یقانونبنیان،پیشران،قاطع،مقتدر،تسهیلگ��ر،هدایتگر،فناورمردمناظروفسادستیز
اس��تکهدرراست��ایپاسداریازبیتالمال،بانقشآفرینیفع��الدرنظامتصمیمسازیکشورو
1. Wise et al
2. Foly et al
3. Aini et al
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نظ��ارتمستمرمالیهمهجانبهواثربخش،موجباتجلباعتمادعمومیوسلامتمالیدرتراز
انق��لاباسلامیراازطریقاستقرارنظامشفافیتوانضباطمالیدرمدیریتمالیهعمومیکشور
فراه��ممیسازد.نظربهاینکهشع��اردیوانمحاسباتکشور،شفافی��توانضباطمالیاستواز
آنجاییکهمسئولیتپاسخگوییجزءجداییناپذیرنظامسیاسیمبتنیبرمردمسالاريمحسوب
میش��ودودیوانمحاسباتکشوردرراستايایف��ايوظایفخود،نسبتبهعموممردمپاسخگو
اس��توهمچنی��نایننهادنظارتی،پاسدارحاکمیتقانوندرامورمالیهعمومیاستوازطریق
نظارتبرقانونمندبودنهزینهکرداعتباراتتوسطدستگاههایاجراییبهاینمهممشغولاست،
مشخ��صگردیدکهدیوانمحاسباتکشوردرکالبدخود،نوعیحکمرانیمطلوبراداشتهباشد

امابهصورتنظاممندتبلورعمومینداشتهاست.
مسئل��هايک��هدرارتباطباحکمرانیمطل��وبدراینپژوهشموردتوج��هقرارگرفتهاست
رامیت��وانبابررسیاینشکافنظ��ریمطرحکردکهمدلهایحکمران��یمتعددیدرادبیات
موضوعبیانواستخراجشدهاندکهبهبرخیازآنهادربخشپیشینهپژوهشاشارهشدهاست،
ب��امطالعهآنهابهنظ��رمیرسداینموردملموسباشدکهدرمدلهایطراحیشدهدرپیشینه
پژوه��ش)بانکجهان��ی)1989(،ویس)2000(،هاتروشاه)2010(،سازمانملل)2010(،تان
واستایف��ل)2012(،تان)2012(،جوبیز)2014(،بیس��واسوهمکاران)2018(،بانکجهانی
)2020(،حندی��و)2023(،سهراب��یوهمکاران)1402(،پیغانوهمک��اران)1401((،بهنقش
عوام��لزمینهای)بافتاری()شاملساختارسازمانی،چشمان��داز،راهبرد،اهدافکلان،ارزشهاو
اص��ولبنیادینوفرهنگسازمان��ی(وهمچنینبهنقشمؤلفههایعدالتومبارزهبافسادتوجه
کافینشدهاستومدلجامعیازحکمرانیمطلوبارائهنشدهاست،بنابرایناجرایاینتحقیق
درجه��تپرکردنشکافنظریدررابطهبامدلحکمران��یمطلوبدارایاهمیتخواهدبودو

ضرورتعلمیتحقیقمحسوبمیشود.
ب��اعنایتبهاینکهدیوانمحاسباتکشوربراساسقانوناساسی،نهادنظارتیمالیاستکه
ب��همنظورصیان��تازبیتالمالباتکیهبرارزشهایاسلامیواص��ولحرفهایوبابهرهگیریاز
سرمایهانسانیکارآمدوفناوریهاینوینازطریقحسابرسی،تفریغبودجهورسیدگیبربخش
عموم��یاعمالکنترلونظ��ارتمستمرمالیمیکندوباتوجهبهاینکهتوسعهشفافیت،انضباط
مالی،گرهگشایی،پیشگیریومقابلهبافسادازاهدافبلندمدتدیوانمحاسباتکشورمیباشد،
درای��نراستاتدوینمدلحکمرانیمطلوبمیتوان��دایننهادنظارتیمهمرادرپیشبرداهداف
خودیاریرساند.اینتحقیقبهدنبالپاسخگوییبهاینسؤالاتمیباشد:ابعادومؤلفههایمدل

تعالیحکمرانیمطلوبکدامند؟مدلتعالیحکمرانیمطلوبچگونهاست؟
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سباهر هظث  م بشششنس رحقشق

اکخثأهر سطلوب
یک��یازمباحثبسیارمهمک��هازدهه1980بهبعددرادبی��اتتوسعهمطرحشدهموضوع
حکمران��یاست)وایزوهمک��اران،2020(.برخیصاحبنظراندرح��وزهحکمرانیبرايتبیین
ماهی��تاینمفهوم،مباحثخودشانراازنظریهماکسوبرشروعکردهاند)بویر2012،1؛هیلو
لین2005،2؛جسوپ2002،3(.وبر،درنظریهسلطهبراینباوراستکهستوناصلیدرجامعهو
هرنظموتمدنی،روابطاقتداراست.موضوعاصلیوبرکهآغازنظریهپردازيهايحکمرانیکنونی
ب��ودهاست،پای��داريروابطاقتداردرجامعهاستکهباتدقیقهرچ��هبیشترآنمیتوانبهفهم
عمیقت��ريازماهیتمفهومحکمرانیدستیافت)تامپسون2010،4؛میلمن2008،5(.بنابراین
ریش��هوماهیتاصلیمفهومحکمرانیرابهطورخلاصهمیتواندر»روابطاقتدارونحوهچینش

اینروابطدربینحاکمومحکوم«پیداکرد.
واژةحکمرانییکیازکهنترینواژههادرمطالعهعلمسیاستاست.واکاویمفهومحکمرانی
نش��انازگستردگیمفهومیآنداردبهگونهایکههمهنوعشکلهایحکمرانینظیرحکمرانی
شرکتی،محلّی،ملیّ)دولت،جامعةمدنیوبخشخصوصی(وبینالمللیراشاملمیشود)توکلی
وهمک��اران،1399(.درعمومیتریناستفاده،حکمران،برحرکتازرویکردقبلیبهنامحکومت
)رویکردقانونگذاریبالابهپایینکهبهدنبالتنظیمرفتارافرادونهادهابهشکلمشخصوکاملًا
جزئ��یاست(بهسمتحکمرانی)رویک��ردیکهتلاشمیکندعواملسامانهرابهگونهایتنظیم
کن��دک��هافرادونهادهادردرونآنعملکنندودرنتیجهخودتنظیمیبهوجودآیدوسامانهبه
نتایجموردنظردستیابد(،باجایگزینی»اعمالقدرتبر«با»واگذاریقدرتبه«تأکیدمیکند

)لیالوتایت2005،6(.
مطالع��اتتوسعهوآمارهایسازمانهایجهانیبیانگرآناستکهازمهمترینعواملرشدو
توسع��هکشورها،حکمرانیمطلوباست)وایزوهمک��اران،2020(.حکمرانیمطلوب،بهفرآیند
مدیریتعمومیاشارهداردکهرفاهمردمومنافعجامعهرابهحداکثرمیرساند.یکیازویژگیهای
اساس��یآن،نوعیازمدیریتمشارکتیاستکهتوسطدول��توشهروندانانجاممیشودویک
رابطهجدیدبیندولتسیاسیوجامعهمدنیوهمچنینوضعیتمطلوبآندواست)کپینگ7،
2018(،ب��هعب��ارتدیگر،الگوییدرجهتاصلاحبخشعموم��ی،تقویتجامعهمدنیوتسریع
مشارک��تبخشخصوصیمیباشد)هوپ��ر2017،8(.حکمرانیبرتغیی��ردرتوازنقدیمیمیان

1. Bevir
2. Hill & Lynn
3. Jessop
4. Thompson
5. Meuleman
6. Lyall & Tait
7. Keping
8. Hopper
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دول��توجامع��همدنیاستواراست؛شیوهحکمرانینشانمیده��دبههماننحوکهساختارهاي
رسم��یدولت،یکیازابزاره��اياتخاذواجرايتصمیماتاست،درسط��حملینیزساختارهاي
غیررسم��یممکناستوجودداشتهباشند)اسکریبانووهمکاران2020،1(.چشماندازحکمرانی،
مدعیاستکهبخشخصوصیوجامعهمدنیبهواسطهمیزانوحوزهنقششاندرحلمسائل
جمع��ی،بدونتکیهب��رمنابعرسمیدولتمشخ��صمیشوند)اومریوماب��روک2020،2(.در
حکمرانیمطلوب،بینسهرکناصلیدولت،جامعهمدنیوبخشخصوصیارتباطنزدیکیوجود
دارد،شراک��تموجودسببمیشودکهازامورعمومیبهشکلصحیحتروبهینهتريبهرهبرداري
ش��ود.وجودارتباطصحیحبینسهرکنیادشدهزمینهرابرايتحققحکمرانیمطلوبدرابعاد
مختلفمیسرمیسازد.درحکمرانیمطلوباینسهرکنبهعنوانعناصراصلیمحسوبمیشود
)رزم��یوهمکاران،1391(.حکمرانیمطلوب،درواقعیکگفتماننوینیدراعمالحکمرانیبه
حس��ابمیآیدکهباتلفی��قمؤلفههایخاص،حکمرانیایدهآلراتوصیفمیکند.تبییناندیشه
حکمرانیمطلوبرامیتوانبهعنوانالگوینوینیبرایادارهکشوربهحسابآورداینخودباعث
شکلگیریگفتمانومدلجدیدیبرایمملکتداریمیشود.لازمبهیادآوریاستکهحکمرانی
مطلوببینسهرکناصلیآنیعنیدولت،جامعهمدنیوبخشخصوصییکتعاملدوسویهو
متقابلوجوددارد.فعالیتتعاملیبیناینسهبخش،نقشپیشبرندگی،تسهیلکنندگیراایفاو

بسترهایلازمبرایتحققحکمرانیمطلوبفراهممیکند)امامیوشاکری،1395(.
حکمران��یمطلوب،ب��هحکمرانیبراساسارزشهاواصولمعینیاشارهدارد،دراینراستاو
بهمنظورادراکاصولناظربرساماندهیواعمالمطلوباقتداروقدرتسیاسی،ضمنبازکاوی
ادبی��اتموضوعیوگفتمانیمندرجدرآثارعلمی،دیدگاههاینهادهایبینالمللیوپژوهشگران
برجستهاینحوزهدرخصوصاستلزاماتماهویحکمرانیمطلوببهطورمبسوطدرقالبجدول

شماره)1(موردنگاشت،تجمیع،ترکیبوبازنماییقرارگرفتهاست.

 ی  مل 1. هااسج سطالعات أهجام  ی  ن م  س اوزن اکخثأهر
ابعاد  /مؤلفه های حکمرانیمحققانرد  یف

پاسخگویی،کارآمدی،حاکمیتقانون،کنترلفساد،کیفیتنظارتی،ثباتبانکجهانی)1989(1
وفقدانخشونت

برنامهتوسعهسازمانملل2
)1997(

پاسخگویی،کارآمدیواثربخشی،شفافیت،مشارکت،حاکمیتقانون،
مسئولیتپذیری،اجماعمحوری،انصاف،عمومیت

صندوقبینالمللیپول3
حاکمیتقانون،کارآمدی،پاسخگویی،مبارزهبافساد،شفافیت)1997(

پاسخگویی،شفافیت،مشارکت،حاکمیتقانون،حقوقبشر،تفویضاختیار،ویس)2000(4
قوانینغیرتبعیضآمیز،فرایندهایقضاییسریع،اثربخشوبیطرفانه

سازمانهمکاریوتوسعه5
اقتصادی)2000(

مشارکت،مساویدربرابرقانون،پاسخگویی،شفافیت،رضایتعمومی،
برابری،مسئولیتپذیری،کارآییواثربخشی،دیدگاهاستراتژیک

1. Scribano et al
2. Omri & Mabrouk
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ابعاد  /مؤلفه های حکمرانیمحققانرد  یف

اظهارنظروپاسخگویی،ثباتسیاسیوفقدانخشونت،جرموتروریسم،کافمن)2003(6
کارآمدیحکومت،فقدانتحمیلقانونی،حاکمیتقانون،کنترلفساد

پاسخگویی،کارآمدی،شفافیت،مشارکت،مقبولیت،انصافهایدنوهمکاران)2004(7

بانکجهانی)2005(8
حاکمیتقانون،حقاظهارنظروپاسخگویی،کاراییواثربخشیدولتدر
انجاموظایفمحوله،ثباتسیاسیوعدمخشونت،بارمالیمقررات،کنترل

فساد

ابزارهایمشارکت،تساویدربرابرقانون،شفافیت،مسئولیتپذیری،توافقالهی)2005(9
ورضایت،برابری،پاسخگویی،کاراییواثربخشی

پاسخگویی،کارآمدیواثربخشی،شفافیت،مشارکت،انسجاماتحادیهاروپا)2006(10

پاسخگویی،شفافیت،مشارکت،مهارفساد،چارچوبحقوقیوقضاییبانکتوسعهآفریقا)2008(11
توانمندساز

دموکراسی،حاکمیتقانون،اثربخشیوکارایی،بیطرفیراستینوتئورل)2008(12

بانکبازسازیوتوسعهاروپا13
دموکراسیچندحزبی،حاکمیتقانون،احترامبهحقوقبشر،اقتصادبازار)2010(

حقاظهارنظروپاسخگویی،ثباتسیاسیومقابلهباخشونت،اثربخشیبانکجهانی)2010(14
دولت،کیفیتمقررات،قانونمداری،کنترلفساد

مشارکت،حاکمیتقانون،شفافیت،مسئولیتپذیری،اجماعمحوری،سازمانملل)2010(15
عدالت،حقاظهارنظر،کاراییواثربخشی

پاسخگوییواظهارنظر،ثباتسیاسی،اثربخشیدولت،کیفیتتنظیمگری،کافمنوهمکاران)2010(16
حاکمیتقانون،مهارفساد

مشارکتشهروندان،دولتمحوري،توسعةاجتماعی،مدیریتاقتصاديهاتروشاه)2010(17

سازمانهمکاریوتوسعه18
اقتصادی)2011(

پاسخگویی،شفافیت،مسئولیتپذیری،چشماندازمحوری،حاکمیتقانون،
اثربخشیوکارآمدی

یورگنسنوسورنسن19
)2012(

منفعتعمومی،منزلترژیم،وفاداریسیاسی،شفافیت،بیطرفی،انصاف،
کارایی،پاسخگویی،مشروعیت

شفافیت،پاسخگویی،مشارکت،نمایندگی،انصافوبرابری،اثربخشیوتان)2012(20
کارآمدی،حلوفصلمسالمتآمیزاختلافات،تعهدنسبتبهآیندگان

آزادیسیاسی،مشارکتشهروندی،تمامیتوصداقت،شفافیت،تانواستایفل)2012(21
پاسخگویی،توازنقدرتمیاننهادهایسیاسی

جوبیز)2014(22

تعهدعمیقبهانسجام،ارزشهایاخلاقیواجرایقانون،اظهارنظرو
مشارکتجامعذینفعان،تعریفپیامدهاونتایجبرطبقمنافعاقتصادی،
اجتماعیوزیستمحیطی،تعیینمداخلههایالزامبرایبهینهسازیتحقق
پیامدهایموردنظر،افزایشظرفیتنهادهاازجملهظرفیترهبریو
ظرفیتکارکنان،مدیریتریسکهاوعملکردازطریقکنترلداخلی
ومدیریتمالیعمومیقوی،اجرایاقداماتمطلوبدربابشفافیت،

گزارشگری

بیسواسوهمکاران23
)2018(

اظهارنظروپاسخگویی،کنترلفساد،حاکمیتقوانین،شفافیت،ثبات
سیاسیوکنترلخشم،اثربخشیوکارایی،کیفیتقوانین،مشارکت،

عدالت،چشمانداز،برنامهریزی

پاسخگوییواظهارنظر،ثباتسیاسی،اثربخشیدولت،نهادهایحاکم،بانکجهانی)2020(24
حاکمیتقانون،مهارفساد
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ابعاد  /مؤلفه های حکمرانیمحققانرد  یف

حندیو)2023(25
حقاظهارنظروپاسخگویی،ثباتسیاسیوعدمخشونت،اثربخشیدولت،

کیفیتقوانین،حاکمیتقانون،کنترلفساد

هندیانیوهمکاران26
شفافیت،پاسخگویی،مسئولیتپذیری،استقلال،انصاف)2023(

حاکمیتقانون،عدالتوبرابری،مسئولیتپذیری،پاسخگویی،مشارکت،قانوناساسی27
شفافیت

معمارزادهوهمکاران28
اثربخشی،کارایی،تعادلاکولوژیک)1389(

حاکمیتقانون،مشارکت،عدالتجویی،اعتمادسازی،پاسخگوییعیوضیومرزبان)1396(29

منوریانوهمکاران30
)1398(

عواملعلی)فرهنگمشارکت،قدرتهایسیاسی،قوانینبالادستیو
تشکلهایمردمی(عواملزمینهای)زیرساختهایفرهنگی،زیرساختهای
قانونی،اعتمادسازی،حمایتهایدولت،آموزشهایرفتاری،ظرفیتهای
تیمیوزیرساختهایشبکهسازی(،عواملمداخلهگر)موانعمدیریتی،

موانعفرهنگیواجتماعی،موانعسازمانی،معضلاتراهبردیو
قانونی(راهبردها)توسعهکانالهایاطلاعاتوپویشمحیطی،تقویت

زیرساختهایتحقیقوتوسعه،توسعهشبکههایهمکاریجهتارزیابی
وانتخابطرحها،برونسپاریوتوسعهمشارکتهایشهروندیدر

تصمیمگیریها(،پیامدها)کارآمدیاقتصادی،توسعهاستراتژیکخدمات
شهریواثربخشیسازمانی(

اکبریوهمکاران)1398(31

تدوینخطمشی،شفافیتقوانین،ساختارمدیریتنامتمرکز،ظرفیتسازی
کنترل،حذفمقرراتزائد،سنجشکیفیتخدمات،تغییراتبازار،سنجش

کیفیتCRM،ارزشمحوری،فرهنگسازی،جوسازمانی،برابرسازی
فرصتها،سیستمجبرانخدمت،تسهیلHRMS،درونیسازی،تعهد

سازمانی

پاسخگوییوشفافیت،عدالتاجتماعی،قانونمحوریاخلاقی،باقرزادهوهمکاران)1399(32
مشارکتگرایی،فسادستیزی

مرتضویوهمکاران33
انسجامویکپارچگی،قانونگرایی،پاسخگویی،شفافیت،مشارکت،استقلال)1401(

پیغانوهمکاران)1401(34

اظهارنظروپاسخگویی،کیفیتقوانین،کنترلفساد،حاکمیتقوانین،
شفافیت،چشماندازوبرنامهریزی،اثربخشیوکارایی،اخلاقمحوری،
مسئولیتپذیری،اعتمادمحوری،عدالت،فقرزدایی،رشداقتصادی،

مشارکت،توسعهنهادی،شایستهسالاری،اعتمادمحوریوثباتسیاسیو
خشم

براتلو)1401(35

مؤلفههایمنابعانسانی)ارتباطات،سرمایهاجتماعی،سرمایهفکری،
توانمندسازیواعتمادسازمانی(،ساختارحکمرانی)رهبری،مدیریت،

پاسخگویی،شفافیت،قانونمندی،عدالتمحوری،مشارکتجویی(وساختار
سازمانی)استراتژی،ادارهسازمان،فناوری،یادگیریسازمانی،فرهنگو

عملکرد(

اثربخشی،اجرایقوانین،تصویبقوانین،توافقجمعی،شفافیت،عدالت،سهرابیوهمکاران)1402(36
مسئولیتپذیری،مشارکتوپاسخگویی

بهط��ورکلینگاهیبهپیشینهتحقیقاتیانجامش��دهدرحوزهقلمروموضوعیپژوهشنشان
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412
میدهدکهاکثریتصاحبنظرانونهادهایبینالمللیبهمؤلفههایپاسخگویی)ویس)2000(،
کافمن)2003(،هایدنوهمکاران)2004(،بانکجهانی)2005(،یورگنسنوسورنسن)2012(،
ت��ان)2012(،ت��انواستایفل)2012(،بیس��واسوهمکاران)2018(،بان��کجهانی)2020(،
حندی��و)2023(،هندیانیوهمکاران)2023((،حاکمیتقانون)سازمانملل)2010(،کافمنو
همک��اران)2010(،سازمانهمکاریوتوسعهاقتص��ادی)2011(،بیسواسوهمکاران)2018(،
بان��کجهانی)2020(،حندی��و)2023(،عیوضیومرزب��ان)1396((،شفافیت)الهی)2005(،
سازم��انملل)2010(،یورگنس��نوسورنسن)2012(،تان)2012(،ت��انواستایفل)2012(،
جوبیز)2014(،بیسواسوهمکاران)2018(،هندیانیوهمکاران)2023((،مشارکت)هایدنو
همکاران)2004(،الهی)2005(،اتحادیهاروپا)2006(،هاتروشاه)2010(،تان)2012(،تانو
استایفل)2012(،جوبیز)2014(،بیسواسوهمکاران)2018((وکاراییواثربخشی)راستینو
تئورل)2008(،بانکجهانی)2010(،سازمانملل)2010(،کافمنوهمکاران)2010(،سازمان
همک��اریوتوسعهاقتصادی)2011(،یورگنسنوسورنس��ن)2012(،تان)2012(،بیسواسو
همک��اران)2018(،بان��کجهانی)2020(،حندیو)2023((اتفاقنظ��رداشتندامادرمدلهای
طراح��یشدهبهدومؤلفهعدال��تومبارزهبافساد))مرتضویوهمک��اران)1401(،هندیانیو
همک��اران)2023(،بیسواسوهمکاران)2018(،تانواستایفل)2012(،جوبیز)2014(وتان
واستایف��ل)2012((توجهکمتریش��دهاست.همچنیندرتعدادکمیازمدلهایطراحیشده
برخیعواملزمینهايتبیینشدهاست)سازمانهمکاریوتوسعهاقتصادی)2011وبیسواسو
همکاران)2018((،بااینحال،درکمترپژوهشیبهارائهمدلجامعحکمرانیمطلوببادرنظر
گرفت��نسایرعواملبسترسازوزمینهايپرداختهشدهاس��تکهنشانازخلاءتحقیقاتیدراین

حوزهونوآوریپژوهشحاضرازنظرقلمروموضوعیپژوهشدارد.

اکخثأهر سطلوب م  س م  سوأت سحادبات
دیوانمحاسباتکشوربهعنوانناظرازسويمردمونهادمتولینظارتدموکراتیکبرمخارج
وعملکرددستگاههایاجراییمیباشدومأموریتآن،کمکبهارتقايشفافیت،برقراريانضباط
مال��ی،اطمینانازحسابدهیوپاسخگوییدستگاههاياجرایی،گرهگشاییاقتصادیبرایبهبود
شرایطجامعهورفاهمردمونیلبهحاکمیتمطلوبمیباشدوبهعنوانیکدستگاهحاکمیتی،
ب��رعملکرددستگاهه��ایاجرایینظارتمیکندودرراستایپاس��داریازبیتالمالوافشایبه
موق��عتخلفات،اعتمادآفرینیملیواستفادهمناسب،کارآمدواثربخشازامکانات،اموالووجوه
عموم��یایفاینقشمیکند.اعمالنظارتمطلوببرهزینهک��ردبودجهسالانه،نقشحساسو
کلیدیدرادارهکشوروحکمرانیمطلوبوبهتبعآنارتقاءهمهجانبهاموررادارد.قانونخوب،
بودجهری��زیدقیقونظارتکافیرامیتوانب��هعنوانسهضلعقلمدادکردکهنقشکلیدیدر
حکمران��یمطلوبکشورایفامیکنند،ازاینرونقشدیوانمحاسباتدرحکمبازوینظارتیقوه

مقننهبسیاراثرگذاروتعیینکنندهاست.
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سمب  نادر

پژوه��شحاضرازلحاظهدف،کاربردي؛ازنظرنوعداده،پژوهشکیفیوازجهتاستراتژی
اج��رایپژوهش،توصیفیازنوعاکتشافیمیباش��دوبارویکرداستقراییانجامشدهاست.جهت
گ��ردآوريدادهها،ازروشمطالعاتکتابخانهاي)شاملکتابها،مقالاتداخلیوخارجیمرتبط
باموضوعتحقیقوپایگاهه��ایاطلاعاتیScienceDirect& …،Elsevier(وروشمیدانی
)مصاحبةنیمهساختاریافته(استفادهشدهاست.جهتشناساییابعاد،مؤلفههاوشاخصهایمدل
تعالیحکمرانیمطلوبدردیوانمحاسباتکشورابتداادبیاتنظریوپژوهشیموردبررسیقرار
گرف��توسپسبرایتدوینیکالگویجام��عوبومیازمصاحبههاینیمهساختاریافتهاستفاده
شد.دلیلاستفادهازمصاحبهنیمهساختاریافتهایناستکهعلاوهبرآنکهامکانتبادلنظراتو
تفکروجوددارد،میتوانبحثوموضوعمصاحبهرادرجهتدستیابیبهاهدافپژوهشهدایت
نمود،همچنیندرطولفرایندمصاحبهامکانمشاهدهاحساساتورسیدنبهباورهاواعتقادات
مصاحبهشوندگ��اندربارهموض��وعپژوهشنیزوجودخواهدداش��ت)ساروخانی،1384(.جامعه
آماریپژوهش،خبرگاندیوانمحاسباتکشوربهتعداد20نفرهستندوازآنجاییکهخبرگان
ونخبگ��اندرزمینهحکمران��یبهراحتیقابلشناسایینیستند،ازای��نرو،ازروشنمونهگیری
هدفمندوگلولهبرفیاستفادهشدواولیننمونهبراساسقضاوتونظرکارشناسیمحققانتخاب
ش��دوپ��سازشناساییاولیننمونه،ازآنب��رایشناساییوانتخابدومی��نواحدنمونهگیری
استف��ادهشدوبههمینترتیبواحدهایدیگرنمون��هشناساییوانتخابشدندونمونهگیریتا
زمان��یادامهپیداکردکهفراینداکتش��افوتجزیهتحلیلبهنقطهاشباعنظریرسید.معیارهای
خبرگ��انونخبگانجهتشرکتدرمصاحبهشاملداراب��ودنحداقل15سالپستمدیریتی،
داراب��ودندانشوتخصصبالاوسابقهپژوهشدرحوزهحکمرانیمیباشد.جهتتجزیهتحلیل
دادههایحاصلازمصاحبه،ازروشتحلیلمضمون)تم(کهتوسطبراونوکلارک)2006(ارائه
شدهوبرایتعیین،تحلیلوبیانالگوهای)مضامین(موجوددروندادههامیباشد،استفادهشده
است.پژوهشازنظرمقطعزمانی،تکمقطعیاستودرنیمهدومسال1402انجامشدهاست.

ساباس اا  رحقشق
همانط��ورکهدربخ��شروششناسیگفتهش��ددرپژوهشحاضرب��رایتجزیهوتحلیل
دادههایکیفیحاصلازمصاحبهواحصاءواستخراجمضامینومقولههایحکمرانیمطلوب،از
روشتحلیلمضمون)تم(استفادهشدهاستکهشاملششگاماجراییمیباشد؛درابتدامحقق
ت��لاشکردگزارههایکلامیحاصلازمصاحبهباخبرگ��انراجمعبندیکردهوپسازچندین
مرحلهمطالعهوغوطهورشدندردادههایاحصاشده،آشناییباآنانراکسبنماید)مرحلهاول؛
آشنای��یبادادهها(.درمرحلهدومتلاششدت��ابهاستخراجمفاهیمدرطیفرآیندمقولهبندی
گزارهه��ایکلام��یپرداختهشودودرادامهبهکدگذاریمفهومه��ابهروشدستیپرداختهشود
)مرحلهدوم؛کدگذاریاولیه(.بهطورکلیدرطیاینفرآینددرمجموعازبینگزارههایکلامی
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مصاحبهشوندگ��انک��هدرطولمصاحبهبهآناناشارهکردهبودن��د،تعدادگزارهکلامیگزینشی
استخراجگردیدوکدگذاریآنهاصورتگرفت.درمرحلهسومکهبهنامکدگذاریگزینشینیز
مع��روفاس��تتلاششدتابابررسیکدهایاولیهدادهشدهبههریکازمفاهیموحذفمفاهیم
مشاب��ه،ناقصونامرتبطباموضوع،تعدادیمفاهیمگزینشییامضامینپایهاحصاءشود)مرحله
س��وم؛جستجویتمها(.درنهایتتعداد20کدگزینشییامضامینپایهاحصاگردید.درمرحله
چه��ارممحققباانج��امبازبینیمجدددربی��نمفاهیمگزینشی،تلاشنمودت��ابهدستهبندی
مضامینپایه)براساسمحتواوظاهر(درقالبدستههایکلیتربپردازد)مرحلهچهارم:بازبینی
تمها(.مبتنیبریافتههایاینگام،درنهایتتعداد5مضمونسازماندهندهایجادشد.همچنین
ب��همنظ��ورسنجشاعتبارمقولهه��ایفرعیاستخراجش��دهدراینمرحله،ب��هبازنگریرفتو
برگشتیازمرحلهاولتاچهارمبراساسمجموعهدادههاپرداختهشدتااعتبارمحتواییمضامین
سازماندهندهاحصاشدهحاصلگردد.درمرحلهپنجمنیزمحققبااجرایاعمالرفتوبرگشتی
درمی��انمقولههایفرعی)مضامینسازماندهنده(،درپیدستهبندیآنهادرمقولههایسطح
بالات��ر)تمِه��ایاصلی(برآمد.مضامینسازماندهندهدرقال��ب2مقولهکلیترباعنوانمضامین
فراگی��ردستهبن��دیشدندودراینمرحلهب��هبهنامگذاریمقولههایاصل��ییامضامینفراگیر
پرداخت��هش��د)مرحلهپنجم؛تعریفونامگ��ذاریتمِها(.مرحلهپایانیتحلی��لمضمون)تمِ(نیز
شام��لارائهگزارشنهاییاستک��هدرنهایتاینبخشمنتجبهارائهمضامینومقولههایمدل
تعال��یحکمرانیمطلوبدردیوانمحاسباتکشورشد)مرحلهششم؛گزارشدهی(.نتایجتجزیه

وتحلیلمضموندرجدول)2(ارائهشدهاست.

 ی  مل 2. أی  اا م سقولس ااي  ناداسي  ین سی  ل رعالر اکخثأهر سطلوب )سنبع: ساباس اا  بژمات(

مضامین پایهمضامین سازمان د  هند  همضامین فراگیر

عواملزمینهای
)بافتاری(

)A(

عواملآرمانگرا
)A1(

ساختارسازمان
)A11(

چشماندازسازمان
)A12(

اهدافکلان
)A13(
راهبرد
)A14(

عواملفرهنگی
)A2(

فرهنگسازمانی
)A21(

ارزشهاواصولبنیادینفرهنگی
)A22(
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مضامین پایهمضامین سازمان د  هند  همضامین فراگیر

عواملمحتوایی
)B(

عواملقانونگرا
)B1(

حاکمیتقانون
)B11(

تنقیحقوانینومقررات
)B12(

ضابطهمندی
)B13(

کیفیتقوانینومقررات
)B14(

عواملبازدارنده
)B2(

شفافیت
)B21(

انضباطمالی
)B22(

کنترلداخلی
)B23(

کنترلفساد
)B24(

عواملانسانگرا
)B3(

پاسخگویی
)B31(

اعتمادآفرینی
)B32(

عدالتاجتماعی
)B33(
مشارکت
)B34(

مسئولیتپذیری
)B35(

شایستهگزینیوشایستهسالاری
)B36(

براساسمطالعاتاکتشافیودادههایحاصلازمصاحبهباخبرگانونخبگاندیوانمحاسبات
کشورمدلتعالیحکمرانیمطلوبدردیوانمحاسباتکشوربهصورتشکل)1(است.
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 کل 1. سی  ل رعالر اکخثأهر سطلوب م  سوأت سحادبات أشوس
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 1       .  :)(   )منبع: یافته های پژوهش(

هاشجس گشث  م أسأئس بششنیام  أت
حرکتبهسمتحکمرانیمطلوبیکیازدغدغههاینظاماسلامی،یکایدهجدیدحاکمیتی
ب��ودکهبدونهیچگونهتجربهایدرسدههایاخی��رباتکیهبراندیشهحکمرانیرسولاکرم)ص(
وام��امعل��ی)ع(بنیانگذاریشدهوالبتهتوانستهاستموفقیته��ایبیبدیلیرابهدستآورد.
حکمران��یمطل��وب،برداشتیازحقوقوسیاس��ترادراختیارمیگذاردکهب��رمنافعمشترک
ذینفع��انبخ��شخصوصیوعمومیمتکیاست.باتوجهبهنتای��جمطالعاتومصاحبهاکتشافی
ب��انخبگانوخبرگاندیوانمحاسب��اتکشور،مدلتعالیحکمرانیمطلوبدارایدوبعدعوامل
زمینهایوعواملمحتواییمیباشد.مؤلفههاوشاخصهایعواملزمینهایشاملعواملسازمانی
)ساخت��ارسازمان،چشماندازسازمان،اهدافکلانوراهبرد(وعواملفرهنگی)فرهنگسازمانی،
ارزشهاواصولبنیادینفرهنگی(میباشد.مؤلفههاوشاخصهایعواملمحتواییشاملعوامل
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قانونی)حاکمیتقانون،کیفیتقوانینومقررات،ضابطهمندی،تنقیحقوانینومقررات(،عوامل
بازدارن��ده)شفافیت،انضباطمال��ی،کنترلداخلیوکنترلفساد(وعوام��لفردی)پاسخگویی،
عدالتاجتماع��ی،مشارکت،اعتمادآفرینی،مسئولیتپذی��ری،شایستهگزینیوشایستهسالاری(
میباش��د.درگاماولبرایتحققحکمرانیمطلوب،فراهمبودنزمینههایساختارینظیرایجاد
ساخت��ارسازمان��یانعطافپذیرازاهمیتبسیاریبرخورداراس��ت،همچنینتوجهبهبسترسازی
فرهنگینیزض��روریاست.فرهنگسازمانیبهعنوانمجموعهایازباورهاوارزشهایمشترک
اس��تکهبررفتارواندیش��هاعضایسازماناثرمیگذاردومیتوان��دنقطهشروعیبرایحرکت
وپویای��یویامانع��یدرراهپیشرفتبهشمارآید.حکمرانیمطل��وببعنوانیکارزشمحوری
بای��دبهتدریجدرفرهنگجاریسازم��اننهادینهگردد.شاخصهایساختارسازمان،چشمانداز،
اه��دافک��لانوراهبردبااجزاءشناسای��یشدهدرپژوهشهای)بیس��واسوهمکاران)2018(،
آیینی)2022(،براتلو)1401(،پیغانوهمکاران)1401(،منوریانوهمکاران)1398(،اکبریو
همکاران)1398((همسواست.شاخصهایفرهنگسازمانی،ارزشهاواصولبنیادینفرهنگی
بااجزاءشناساییشدهدرپژوهشهای)منوریانوهمکاران)1398(،اکبریوهمکاران)1398(،

براتلو)1401((همسومیباشد.
دی��وانمحاسباتکشورهموارهب��هدنبالبهترینسازوکارکاربردیجه��تاعمالنظارتبر
عملکردمالیدولتبودهاست،زیراوجودنظارتدقیق،صحیح،قاطع،صریحوکارآمددرسیستم
دولتیازجملهعواملیاستکهمیتوانندحفظوصیانتازبیتالمالوهمچنیننیلبهحاکمیت
مطلوبرابههمراهداشتهباشد.پیگیریبرایحکمرانیمطلوب،ازوظایفاصلیدیوانمحاسبات
است،ایننهادنظارتیبرایتحققاینهدفمهم،شفافیتوانضباطمالیراکهدرگروهماهنگی
وهمراه��یمدیرانجه��ادیدیوانمحاسباتکشوراس��تراشعارمحوریخودق��راردادهتابا
پیشگیریازفساد،کشفوافشایبهموقعوبرخطتخلفاتدراعتمادآفرینیملیایفاینقشکند.
ازدیگ��رشاخصهایحکمرانیمطلوب،کنترلداخلیوکنترلفسادمیباشند.دیوانمحاسبات،
اصلیتری��ننه��ادنظارتیکشوردربخشکنترلمالیهعمومیاستک��هبراساساصل54قانون
اساس��ی،بهعنواننهادتخصصیوفنیدرامورمالیکشورعملمیکند؛همچنینبراساساصل
55قان��وناساسیجمهوریاسلامی،دیوانمحاسباتبهتمامحسابهایوزارتخانهها،مؤسسات،
شرکته��ایدولت��یوسایردستگاههابهترتیبیکهقانونمقررم��یدارد،رسیدگییاحسابرسی
میکن��دوازبرنامههایاولویتداردیوانمحاسب��ات،موضوعپیشگیریازوقوعتخلفاتاستکه
ب��اپیشگیریمیتواندازوقوعبسیاریازتخلفاتجلوگی��ریکند.شاخصهایشفافیت،انضباط
مالی،کنترلداخلیوکنترلفسادبااجزاءشناساییشدهدرپژوهشهای)سازمانملل)2010(،
سازمانهمکاریوتوسعهاقتصادی)2011(،یورگنسنوسورنسن)2012(،تان)2012(،تانو
استایفل)2012(،جوبیز)2014(،بیسواسوهمکاران)2018(،بانکجهانی)2020(،هندیانیو
همکاران)2023(،حندیو)2023(،قانوناساسی،اکبریوهمکاران)1398(،باقرزادهوهمکاران
)1399(،مرتض��ویوهمک��اران)1401(،پیغانوهمک��اران)1401(،براتلو)1401(،سهرابیو
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همکاران)1402((همسواست.

ب��رطبقنتای��جپژوهش،عدالتاجتماع��یازدیگرشاخصهایحکمران��یمطلوباستکه
دیوانمحاسباتکشورهموارهازتصمیماتیکهبهنفعمردموبهخصوصاقشارمستضعفباشد،
حمایتمیکندوباتوجهبهاینکهکشور،سرشارازمنابعیاستکهمیتوانبابهرهگیریازآنها
بسی��اریازمشک��لاتراحلکرد،برایتحق��قاینامربایددربرخ��یتصمیمگیریهاییکهدر
گذشتهاتخاذشده،تجدیدنظرشودتابامدیریتصحیحوبهینهبتوانفضاییبهوجودآوردکهدر
تمامیبخشها،کارآمدیبروزوظهورداشتهباشد.همچنینبرطبقنتایجپژوهش،شاخصهای
پاسخگویی،مشارکت،مسئولیتپذیری،اعتمادآفرینی،شایستهسالاریوشایستهگزینیمیتوانند
درایج��ادحکمرانیمطلوبمؤثرباشند.پاسخگویی،ب��اگزارشگرياثربخشقابلدستیابیاست
وبای��دنشاندهندهدوبع��دتطابق)رعایتالزام��اتقانونیومقررات��ی،استانداردهايمصوبو
انتظ��اراتجامعه(وعملکرد)نیزبیانگ��رعملکردکلیوارائهنتایجوبازخوردهايسازمانی(باشد.
دیوانمحاسباتکشوربهعنواننمایندهقانونیمردمبهوسیلهنظامحسابرسیوارزیابیعملکرد
بخشعمومیدرچارچ��وبقوانینومقرراتموضوعهواصولواستانداردهايحسابرسیدولتی
نسب��تب��هگزارشهايمالیوعملیاتیاستخراجشدهازسیست��محسابداريدولتی،رسیدگیو
اظهارنظرنمودهودرقالبگزارشهایحسابرسی،زمینهرابرايارزیابی،قضاوتواقدامدرمورد
عملکرددولتونهادهايبخشعمومیتوسطمردمونمایندگانآنانفراهممیکند؛گزارشهای
دی��وانمحاسباتبایدبرمبنایاصلشفافیت،انضباطمال��یومسئولیتپاسخگوییباشدواین
وظیف��همه��مراب��ابهرهگیریازظرفی��توتوانفنیوتخصص��یوکارکنانشایست��هبهانجام
میرسان��د،همچنیندیوانمحاسباتکشوربالحاظقوانینومقررات،بهمنظورایفايمسئولیت
پاسخگوی��ی،اطلاعاتمربوطبهخ��ودرادردسترسعمومقرارمیدهد.شاخصهایپاسخگویی،
عدالتاجتماعی،مشارکت،مسئولیتپذی��ری،اعتمادآفرینی،شایستهسالاریوشایستهگزینیبا
اج��زاءشناسای��یشدهدرپژوهشهای)اله��ی)2005(راستینوتئ��ورل)2008(،سازمانملل
)2010(،هات��روشاه)2010(،بانکجهانی)2010(،کافمنوهمکاران)2010(،تان)2012(،
تانواستایف��ل)2012(،جوبیز)2014(،یورگنسنوسورنسن)2012(،تان)2012(،بیسواس
وهمکاران)2018(،بانکجهانی)2020(،هندیانیوهمکاران)2023(،حندیو)2023(،قانون
اساس��ی،عیوض��یومرزبان)1396(،اکبریوهمک��اران)1398(،منوریانوهمکاران)1398(،
باق��رزادهوهمک��اران)1399(،پیغانوهمک��اران)1401(،براتل��و)1401(،سهرابیوهمکاران

)1402((همسومیباشد.
نتای��جپژوه��شحاکیازآناستک��هحاکمیتقان��ون،کیفیتقوانینومق��ررات،ضابطه
من��دی،تنقیحقوانینومقرراتازدیگرشاخصهایحکمرانیمطلوبمیباشند.حاکمیتقانون،
اصلیتری��نشاخصهارزیابیعملکردمالیدول��تدرنظامهایحقوقیقانونمدارتلقیمیشود.از
ای��نروتطبیقهزینهکرددرآمده��اومنابععمومیبراساساصولوموازینقانونی،کارویژهاصلی
مؤسس��اتعالیحسابرسیبهعنوانبخشمهمیازسیست��منظارتیاست.معیارحاکمیتقانون
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همچن��انسنگبن��ایفعالیتهااستوهمهاهدافدیگربایدازای��نرهگذرتأمینشود.دیوان
محاسب��اتپاس��دارحاکمیتقانوندرام��ورمالیهعمومیاستکهازطری��قنظارتبهاینمهم
مشغولاست.شاخصهایحاکمیتقانون،کیفیتقوانینومقررات،ضابطهمندیوتنقیحقوانین
ومقرراتبااجزاءشناساییشدهدرپژوهشهای)کافمنوهمکاران)2010(،سازمانهمکاریو
توسع��هاقتصادی)2011(،بیسواسوهمکاران)2018(،بانکجهانی)2020(،حندیو)2023(،
عیوض��یومرزب��ان)1396(،قانوناساسی،مرتض��ویوهمکاران)1401(،پیغ��انوهمکاران
)1401(،براتلو)1401(،سهرابیوهمکاران1402((همسواست.درراستایبهبودشاخصهای

حکمرانیمطلوبپیشنهادزیرارائهمیشود:
• فراه��مکردنبست��روشرایطمناسببرایپیادهسازیمدلپیشنه��ادینظیرایجادساختار	

سازمانیانعطافپذیر.
• فراهمکردنزیرساختهایفرهنگیدرخصوصایجادحکمرانیمطلوب.	
• فرهنگسازیوآگاهیبخشیجمعینسبتبهمنافعونتایجشفافیت.	
• فراهمکردنابزارهایتسهیلدسترسیشهروندانبهاطلاعاتوآگاهیآنهاازمکانیسمهای	

تصمیمگیری.
• فراه��مکردنسازوکارهاییجهتحضورونقشآفرینیعمومشهرونداندرتصمیمگیریهای	

مختلف.
• ب��اتوج��هبهاینکهمؤسساتعالیحسابرسیازطریقنظ��ارتبرعملکردمالیدستگاههای	

اجرای��یب��رمعیارقوانینومقرراتنقشاساسیدرحاکمیتقان��ونبهویژهدرحوزهقوانین
مال��یایف��امیکنند،نظارتکارامدبردخلوخرجدول��تدرجهتتحققحکمرانیمطلوب

پیشنهادمیگردد.
• اصلاحوارتقایکیفیتقوانینومقررات.	
• ایج��ادسازوکارصحی��حپاسخگوییمالیوتدوی��نمعیارهایاصول��یدرارزیابیمسئولیت	

پاسخگوییمسئولاندستگاههایاجرایی.
• پاسخگ��وبودننهادهایدولت��ی،بخشخصوصیونهادهایمدنینسبتبهفعالیتهایخود	

وعموممردم.
• تصویرشفافیازدرآمددولتایجادشودودولتدرآمدهايخودراشفافاعلامکند.	
• ارئهگزارشاتمالیقابلفهمبرایعموممردمدرراستایارتقایانضباطوشفافیتمالی.	
• رعایتعدالتاجتماعیدرسهحوزهحقوقی،اقتصادیوقضائی)رعایتاصلشایستهسالاری	

درتمامسطوحمدیریتی،تأسیسنظامتعاونوتأمینرفاهاجتماعیدرجهتحمایتازاقشار
آسیبپذیرجامعه،ایجادتحولدرنظاموقف،گسترشفرهنگوقفوبهرهبرداریبهینهازآن

درراستایتحققعدالتاجتماعی(
• جه��تکاهشفساد،نظارتمطلوببرفرآیندها،اصلاحساختاراداری،اصلاحساختاربودجه،	

اصلاحسیستمپرداختحقوقودستمزد،بهبودوضعیتمعیشتمدیرانوکارکنان،ارائهآمار
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دقیقدررابطهباوقایعفسادومدیریتتعارضمنافعپیشنهادمیگردد.

ای��نپژوهشنیزمانندهرپژوهشدیگریمحدودیت��یدارد؛پژوهشحاضرنیزازاینقاعده
مستثن��ینیس��ت،باتوجهبهاینکهپژوهشحاضرازنوعکیف��یوباروشنمونهگیریهدفمندو
گلول��هبرفیانجامشدهاست،درچنینپژوهشهایی،ه��دف،بیشازآنکهتعمیمنتایجوایجاد
قانون��یفراگیرباشد،ادراکوتوصیفعمیقپدیدهموردمطالعهدرمحیطیگانهخوداستواین
واقعیت،ازتعمیمپذیرینتایجپژوهشوقابلیتبهکارگیریدرسایرمحیطهایمشابهمیکاهد،
بنابرای��ننتایجاینپژوهشقابلی��تتعمیمکمتریدارد.متناسبباای��نمحدودیتتحقیق،به
پژوهشگ��رانآتیپیشنهادمیشودالگ��ویحکمرانیمطلوبدرسای��رسازمانهاطراحیشود.
بع��لاوه،طراحیم��دلحکمرانیمطلوببارویک��ردنظارتمحورنیزب��هپژوهشگرانپیشنهاد
میگ��ردد.همچنینمقایس��هوارزیابیاینمدلطراحیشدهبامدله��ایبهدستآمدهتوسط
سای��رپژوهشگرانمیتواندح��اوینکاتیجهتتأملبیشترباش��د،ازرهگذرمطالعاتتطبیقی
دستاورده��ا،پژوهشگرانمیتوانندبهآسیبشناسیچارچوبادراکیارائهشدهپرداختهوآنرا

توسعهدهند.
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