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 چکیده: 

Tax auditing, as one of the key pillars of the tax system, requires auditors who, in addition 

to technical mastery, have a deep commitment to professional principles. This research, 

with a scientific and applied approach, examines the effective role of psychological 

capital and ethical duty in strengthening auditors' professional behaviors. The aim of the 

present study was to explain the role of psychological capital of tax auditors in adhering 

to the code of professional conduct, considering the mediating role of ethical duty. The 

present study is an applied research in terms of its purpose and is descriptive and survey-

type in terms of data collection. Standard questionnaires were used to collect information. 

The statistical population of the present study was all tax auditors in the first quarter of 

1403. According to Cochran's formula, the approximate sample size was 384 people, but 

to increase the validity of the research, 460 questionnaires were randomly distributed 

among the participants, and finally, 400 questionnaires were returned, of which 395 were 

analyzable. Using structural equations and Smart PLS3 software, the research hypotheses 

were tested, and the results of the present study show that psychological capital and 

ethical duty have a positive and significant effect on tax auditors' adherence to the 

professional code of conduct, and also that tax auditors' psychological capital through 

ethical duty has a significant effect on their adherence to the professional code of conduct. 

Key words: dark personality traits, deviant behavior, structural equation Method. 
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 چکیده: 

 ،ياست که علاوه بر تسلط فن يحسابرسان ازمندین ،ياتینظام مال يدیاز ارکان کل يکيعنوان به ياتیمال يحسابرس
نقش  يبه بررس ،يو کاربرد يعلم يکرديپژوهش با رو نيبرخوردار باشند. ا يابه اصول حرفه قیعم يبندياز پا

هدف پژوهش . پردازديحسابرسان م ياحرفه يتارهارف تيدر تقو ياخلاق ييگرافهیو وظ يشناختروان هيمؤثر سرما
با توجه به نقش  يارفتار حرفه نيیبه آ يبنديدر پا ياتیحسابرسان مال يروانشناخت هينقش سرما نییحاضر، تب

آوري بود. تحقیق حاضر از نظر هدف يکي از تحقیقات کاربردي بوده و از نظر جمعي اخلاق ييگرا فهیوظ  يانجیم
استفاده  شد. جامعه استاندارد  هاينامهآوري اطلاعات از پرسشها توصیفي و  از نوع پیمايشي است. براي جمعداده

، تعداد کوکرانبه فرمول بودند. باتوجه 1403سال اول  ماهه، در سهمالیاتيحسابرسان  هیآماري تحقیق حاضر کل
 يصورت تصادفنامه بهپرسش 460تعداد  ق،یاعتبار تحق شيافزا ينفر به دست آمد، اما برا 384حجم نمونه  يبيتقر

تعداد  زان،یم نينامه برگشت داده شد که از اپرسش 400تعداد  نياز ا ت،يشد و در نها عيکنندگان توزشرکت نیب

هاي فرضیه Smart PLS3افزار بود. با استفاده از معادلات ساختاري و نرم لیتجزيه و تحلمورد از آن قابل 395
 ييگرا فهیو وظ يروانشناخت هيکه سرما دهديپژوهش حاضر نشان م جيتحقیق مورد آزمايش قرار گرفت و نتا

 هيسرما نیدارد و همچن يمثبت و معنادار ریتأث ياتیحسابرسان مال يارفتار حرفه نيیبه آ يبنديبر پا ياخلاق
 يمعنادار ریتأث يارفتار حرفه نيیآنان به آ يبنديبر پا ياخلاق ييگرا فهیوظ قياز طر ياتیحسابرسان مال يروانشناخت

  دارد.

 .ياتیحسابرسان مال ،يارفتار حرفه نيیبه آ يبنديپا ،ياخلاق ييگرافهیوظ ،يروانشناخت هيسرما واژگان کلیدی:

 چکیده 
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 مقدمه  .1

مند و تخصصي است که عنوان يکي از ارکان اساسي نظام مالیاتي، فرآيندي نظامحسابرسي مالیاتي به

شده حسابداري و حسابرسي،  کارگیري اصول و استانداردهاي پذيرفتهطي آن حسابرسان مالیاتي با به 

ها پردازند تا از انطباق آنطرفانه به بررسي و ارزيابي اسناد و مدارک مالي مؤديان مي صورت مستقل و بيبه

حرفه حسابرسي مالیاتي  امروزه فراتر از تمرکز بر بازنگري با قوانین و مقررات مالیاتي اطمینان حاصل نمايند.  

هاي  بايست متمرکز باشد، زيرا منبع قضاوتهاي رفتاري و شناختي ميدر الزامات تخصصي، بر تغییر شیوه

ها و انتظارات برآمده از  اي حسابرسان، رويکردهاي ادراکي است که اگر از تناسب لازم با سطح ارزش حرفه

  اي برخوردار خواهد بودهاي زيادي در انجام مسیر حرفهبسترهاي اجتماعي برخوردار نباشد، احتمالًا با چالش

. سرمايه روانشناختي حسابرسان به عنوان يکي از کارکردهاي شناختي در حرفه (2022، 1)منصور و همکاران 

مي تلقي  افزودهحسابرسي  ارزش  ايجاد  به  که  ميشود  حسابرسي  حرفه  نمايدي  کمک  و  شهباز )  تواند  ي 

دهي با اي است که به دلیل تغییرات اجتماعي، با تقاضا براي خدمات . زيرا حسابرسي، حرفه(1401همکاران، 

تواند به  هاي شناختي و ادراکي همچون سرمايه، ميتر به ذينفعان مواجه است و لزوم توجه به حوزهکیفیت

 3، هندار و هاراپ 2020،  2)پونوماريوا و همکاران  تر آنان کمک شايان توجهي نمايدهاي با کیفیتاتخاذ تصمیم

هاي کاري هاي رفتارگرايي مثبت در محیطمفهومي وام گرفته شده از حوزه   4سرمايه روانشناختي   (.  2023،  

تواند به ارتقاء اي ميکند و تحت تأثیر کارراهه حرفهشود که به پويايي کیفیت شغلي کمک ميقلمداد مي

(. اين مفهوم در حرفه حسابرسي به دلیل وجود  2022،  5راهي کیفیت عملکردي متصديان شغلي منجر شود )

چالش و  شغلي  مراودهفشارهاي  نظارتي؛ هاي  نهادهاي  همچون  سرمايه  بازار  ارکان  با  حسابرسان  اي 

ي رفتاري در حسابرسي بدل  هاي حوزهگذاران، امروز به بخشي از پژوهشصاحبکاران؛ سهامداران و سرمايه

ي تفکر حسابرسان کمک . در واقع وجود سرمايه روانشناختي به تغییر شیوه(1401و همکاران،    آراد)  شده است

نمايد نمايد و امکان تناسب بین کارکردهاي بیروني حرفه حسابرسي همچون هويت اجتماعي را تسهیل ميمي

هاي ادراکي فرد در  (. به عبارت ديگر سرمايه روانشناختي بخشي از ارزيابي1401ي،  داوود  و  منشيریبش)

هاي تعريف  هاي ديگر خارج از چارچوباي افراد با ساير نقشخصوص ايجاد تعادل در کیفیت زندگي حرفه

ارتقاء  تواند امکان پاسخگويي منسجم و سريعشود که مي شده در حرفه حسابرسي تلقي مي تر را به دلیل 
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ي تعدد استانداردها و (. اگرچه حرفه حسابرسي به واسطه2020،  1آرامش ذهني حسابرسان فراهم آورد )پوجا

شود، اما وجود زوايايي ناشناخته و متفاوت  ضوابط اخلاقي مورد تأکید در اين عرصه، مستقل تلقي مي

تواند به ايجاد يک رويه ادراکي مشخص در اين عرصه منجر  رفتارهاي فردي حسابرسان، الزاماً نمي

اسمیت )  3هايي همچون تئوري هويت اجتماعي . از طرف ديگر تداخل تئوري( 2022،  2)صالحي و همکاران   شود

هاي ناشي از فشار شغلي ( با اختلال2002،  6هوبفول )  5( و تئوري حفاظت از منافع ذينفعان 2008،  4و هوگ 

باشدباعث مي توجه  مورد  اين حرفه  در  پیش  از  بیش  روانشناختي  کارکردهاي سرمايه  تا  و   گردد  )تورتان 

تواند  اي مياي که از طريق ايجاد ارتباط بین موضوعات تخصصي با رفتارهاي حرفه. حوزه(2020،  7همکاران 

 به ارتقاء کیفیت کارکردهاي عملکردي حسابرسان کمک نمايد. 

از طرفي انتظار مي رود سرمايه روانشناختي حسابرسان مالیاتي جنبه هاي متعددي از رفتار حسابرسان رو  

پايبندي به آيین   ي مي باشد.ارفتار حرفه نيیبه آ ي آنانبند يپاتحت تاثیر قرار دهد؛ که يکي از اين رفتارها، 

بستري اساسي در حفظ اعتبار و اتکاپذيري اين حرفه، عنوان سنگاي در حسابرسان مالیاتي، بهرفتار حرفه

بي استقلال،  همچون  اصولي  رعايت  حرفهمستلزم  صلاحیت  و  رازداري  صداقت،  استطرفي،  اين   .اي 

کنند که حسابرسان را  شوند، چارچوبي اخلاقي را تعريف مي ها که توسط نهادهاي نظارتي تدوين مينامه آيین

. در محیط (2018،    8شافر و سیمون )اي پايبند باشندهاي حرفهسازد فراتر از الزامات قانوني، به ارزش ملزم مي

پیچیده حسابرسي مالیاتي، که احتمال مواجهه با تعارض منافع و فشارهاي بیروني وجود دارد، پايبندي به اين  

نهحرفهاخلاق مي اي  جلوگیري  سوءرفتارها  و  تخلفات  از  کیفیت تنها  ارتقاي  در  کلیدي  عاملي  بلکه  کند، 

شود. حسابرساني که با التزام به  هاي مالیاتي و افزايش اعتماد عمومي به نظام مالیاتي محسوب ميگزارش 

دهند، قادرند در عین حفظ انصاف و شفافیت، نقش اين اصول، استقلال رأي و صداقت را در اولويت قرار مي

عنوان راهنماي عملیاتي  توان به اي را ميرو، آيین رفتار حرفهمؤثري در تحقق عدالت مالیاتي ايفا نمايند. از اين 

کند و ضامن  در نظر گرفت که چگونگي تعامل حسابرسان با مؤديان، مراجع قانوني و جامعه را تنظیم مي

انتظار  . (1400ي و همکاران، انیآشت يم ی رح) نفعان مختلف استال ذيها در قبپذيري اجتماعي آنمسئولیت

هاي دروني خودتنظیمي، موجب  شناختي حسابرسان مالیاتي از طريق تقويت مکانیسمسرمايه روانرود  مي
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پايبندي به آيین رفتار حرفه با افزايشاي  ارتقاي  آوري شناختي، توانايي سطح تاب شود. اين سرمايه 

بخشد. هاي اخلاقي بهبود مي حسابرسان را در مقاومت در برابر فشارهاي ناشي از تعارض منافع و وسوسه

هاي مبهم، به اصول  شود حسابرسان با اطمینان بیشتري در موقعیتموجب مي خودکارآمدي ويژه،به

ها به رعايت استانداردها را تقويت گرايانه، تعهد بلندمدت آنبیني واقعخوش  اي تکیه کنند، در حالي کهحرفه

به عنوان يک محرک انگیزشي، تمايل به رفتارهاي مبتني بر انصاف و شفافیت  امیدواري  نمايد. همچنین،مي

سازد. هاي اخلاقي پويا را فراهم ميشناختي، امکان تطبیق با چالشپذيري روانانعطاف دهد ورا افزايش مي 

کنند که التزام عملي به آيین رفتار  شناختي ايجاد مي ها در تعامل با يکديگر، بستري رواندر نتیجه، اين مؤلفه

و  يسازد)هوشمند نقابهاي اخلاقي ممکن مي اي را نه از سر اجبار، بلکه بر اساس پذيرش دروني ارزش حرفه

 .( 1402همکاران، 

بر انجام عمل صرفاً گرايي اخلاقي، بهوظیفه  از سويي ديگر؛ بنیادين فلسفه اخلاق،  عنوان يکي از مکاتب 

. در حرفه حسابرسي (2023و همکاران،    1بیدوکیا )دلیل درست بودن آن و فارغ از پیامدهاي عیني تأکید داردبه

دلیل ماهیت ذاتي تکلیف اي، صرفاً بهمعناي پايبندي به اصول و استانداردهاي حرفهمالیاتي، اين رويکرد به

عنوان يک چارچوب محور آنهاست، نه ترس از مجازات يا طمع پاداش. اهمیت اين نگرش در آن است که به 

شود و حتي در شرايط جاي حسابرسان در تفسیر قوانین ميپذيري نابهمذاکره، مانع از انعطافاخلاقي غیرقابل

گرايي در حسابرسي مالیاتي،  اي است. وظیفهابهام يا فشارهاي خارجي، ضامن حفظ استقلال و صداقت حرفه

اي نه يک انتخاب، که يک الزام اخلاقي غیرشرطي است متضمن اين باور است که رعايت آيین رفتار حرفه

، 2023و همکاران،    3چن ،  2024و همکاران،    2موندياوي )که مشروعیت اجتماعي اين حرفه به آن وابسته است

  ه يسرما  نیرابطه ب  ،يانجیم  زمیعنوان مکانبه  ياخلاق  ييگرافهیوظانتظار مي رود  .(  2021،  4نارسین و جعفر 

 ت ینیع  يبه الزامات اخلاق  يشناخت منابع روان  ليتبد  قيرا از طر  يارفتار حرفه  نيیبه آ  يبنديو پا  يشناختروان

ابخشد تأک  ني.  با  تکل  دیسازه،  به  عمل  پ  فیبر  از  چارچوب  يامدهایفارغ  م  يآن،  در    کنديفراهم    آنکه 

متمرکز   يا حرفه  يذات   يهاتیملموس، بر انجام مسئول  جيتمرکز صرف بر نتا  يجا به  يدوار یو ام  يخودکارآمد

و    دهايداوطلبانه با  رش يسمت پذرا به  ي شناخت روان  هيسرما  ،ياخلاق   ييگرافهیوظ  گر،يعبارت د. بهشونديم

با   ،ينظارت خارج  ابیدر غ  يرا حت  نحسابرسا  يرفتارها  ق،يطر  ني و از ا  دهديسوق م  ياحرفه  يدهاينبا

 يرهایکه تفس  يخاکستر  يها تیدر موقع  ژهيوبه   ،يانجینقش م  ني. اسازديهمسو م  ياخلاق   ياستانداردها 
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 ياحرفه  يهاير یگمیتصم  دينمايم  نی که تضم  کنديعمل م  يلتریعنوان فوجود دارد، به  نیاز قوان  يمتفاوت

و همکاران،   1، پاينو2018)شافر و سیمون ،  رديصورت پذ  حرفه  نيادیبن  يها همواره در چارچوب ارزش 

2017 ). 

گرايي شناختي و نقش میانجي وظیفهنتايج اين پژوهش از منظر نظري، با تبیین مکانیزم تأثیر سرمايه روان

اي در حوزه حسابرسي  سازي ادبیات اخلاق حرفهاي، گام مهمي در غنياخلاقي در پايبندي به آيین رفتار حرفه

شناختي و اخلاقي در تعامل با  دارد. اين مطالعه با ارائه چارچوبي يکپارچه که در آن عوامل روانمالیاتي برمي

هاي نگر و فلسفه اخلاق در حرفهشناسي مثبتهاي رواناند، شکاف موجود میان نظريه يکديگر بررسي شده

تواند مبنايي براي تدوين استانداردهاي هاي اين پژوهش ميکند. از منظر سیاستي، يافتهحسابداري را پر مي

اي که در کنار گونه اي مانند سازمان حسابرسي و نظام مالیاتي قرار گیرد، بههاي حرفهآموزشي و تربیتي نهاد

هاي گرايانه در برنامه هاي وظیفهشناختي و تقويت نگرش هاي سرمايه روانهاي فني، پرورش مؤلفهآموزش 

هاي ارزيابي اي حسابرسان گنجانده شود. اين پژوهش همچنین زمینه را براي بازتعريف شاخصتوسعه حرفه

آوري  کند که معیارهاي کیفي مانند پايبندي اخلاقي و تابسازد و پیشنهاد مي عملکرد حسابرسان فراهم مي

 . هاي کمي سنتي مورد توجه قرار گیرنداي در کنار شاخصحرفه

هاي حسابرسي، نهادهاي اي مختلف از جمله سازمانهاي اين پژوهش براي جوامع حرفه در بعُد عملي، يافته

اي داراي کاربردهاي راهبردي است. براي حسابرسان کننده استانداردهاي حرفهنظارتي مالیاتي و مراجع تدوين

انجامد، ها ميتنها به ارتقاي رفاه فردي آن شناختي نهدهد که تقويت سرمايه روانمالیاتي، اين نتايج نشان مي 

کند. براي اي و کاهش تخلفات اخلاقي عمل ميعنوان عاملي کلیدي در افزايش کیفیت خدمات حرفهبلکه به 

گذار، اين پژوهش بر ضرورت بازنگري در فرآيندهاي گزينش و ارزيابي حسابرسان تأکید نهادهاي سیاست

مي پیشنهاد  و  معیادارد  که  حرفهکند  صلاحیت  سنجش  و رهاي  رفته  فراتر  محض  فني  دانش  از  اي 

بر گیرد. در سطح کلانشناختي و ظرفیتهاي روانتوانمندي نیز در  را  اين مطالعه هاي اخلاقي  نتايج  تر، 

جاي تمرکز صرف  هاي مالیاتي بینجامد که بههاي انگیزشي هوشمند در سازمانتواند به طراحي سیستممي

پذيري دروني حسابرسان متمرکز باشند. اين رويکرد  هاي بیروني، بر تقويت خودکنترلي و مسئولیتبر کنترل 

اساس  براين  .تواند به افزايش اعتماد عمومي به نظام مالیاتي و ارتقاي سرمايه اجتماعي بینجامددر بلندمدت مي

سرما آيا  که  است  اين  حاضر  پژوهش  مال  يروانشناخت  هيمسئله  پا  ياتیحسابرسان  آ  يبنديدر  رفتار   نيیبه 
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  ي آنان بنديگرايي اخلاقي حسابرسان بر پااز طريق وظیفه  يروانشناخت  هيسرما  ايتأثیر دارد؟ و آ  ايحرفه

 آنان تأثیر دارد؟ ايحرفهرفتار  نيیبه آ

 :افزايي براي ادبیات رفتاري حسابرسي مالیاتي به شرح زير داشته باشدتواند دانشنتايج اين پژوهش، مي

بررسي نظام به  پژوهش حاضر، نخستین تحقیقي است که  اينکه،  گانه میان سرمايه  مند تعامل سه نخست 

پردازد. اي در حوزه حسابرسي مالیاتي ميگرايي اخلاقي و پايبندي به آيین رفتار حرفهشناختي، وظیفهروان

مي نشان  نوين،  چارچوبي  ارائه  با  مطالعه  مؤلفهاين  چگونه  که  رواندهد  مکانیسم هاي  طريق  از  شناختي 

شوند. اين يافته، شکاف مهمي را در ادبیات موجود اي منجر مي گرايي اخلاقي، به تقويت پايبندي حرفهوظیفه

هاي سازماني تأکید داشت تا عوامل دروني و کند که پیش از اين بیشتر بر عوامل بیروني و کنترلپر مي

 .اي شناختي مؤثر بر رفتار حرفهروان

اي را رشتهنگر و فلسفه اخلاق، رويکردي بینشناسي مثبتهاي رواندوم آنکه، اين پژوهش با تلفیق نظريه

هاي آتي در بررسي  بخش پژوهشتواند الهامدهد. چنین نگاهي ميدر مطالعه رفتار حسابرسان مالیاتي ارائه مي

دهد که ويژه، اين مطالعه نشان مي اي باشد. به هاي حرفهگیريشناختي مؤثر بر تصمیمساير متغیرهاي روان

روان سرمايه  ميچگونه  به شناختي  تعارضتواند  با  مواجهه  در  را  حسابرسان  دروني،  منبع  يک  هاي عنوان 

 .اخلاقي ياري رساند

گرايي اخلاقي، درک ما را از فرآيندهاي در نهايت، اين مطالعه با ارائه شواهد تجربي درباره نقش میانجي وظیفه

پردازي ويژه براي تئوريسازد. اين يافته به تر ميهاي اخلاقي حسابرسان عمیقگیريدروني مؤثر بر تصمیم

دهد  هاي مالیاتي پیچیده ارزشمند است، چرا که نشان مياي در محیطدر حوزه رفتار سازماني و اخلاق حرفه

 .اي مسئولانه تبديل کنندشناختي فردي را به رفتارهاي حرفهتوانند منابع روانهاي اخلاقي ميچگونه ارزش 

   توسعه فرضیه های پژوهش و مبانی نظری-2

قبولي از   در گرو داشتن نیروي انساني سالم، متخصص و متعهد با سطح قابل اي  حرفه حیات و پويايي هر  

انسانيدر واقع  .  باشدعملکرد مي با ارزش اي  حرفههر  در    منابع   ترين سرمايه آن محسوب شده،به عنوان 

و کاهش   شوديکردن مستهلک نمنه تنها با مصرفديگر همچون منابع مادي    ف ساير منابعچراکه برخلا

موجب عملکرد    نمايد،که کسب مي  يينده است و با تجربه و مهارتآ فز  که  اي است بلکه تنها سرمايه   يابد،نمي

مت و سرمايه  بودن از سطح سلارو آگاه ز همینا  (.1400)سپهوند و همکاران،    گرددآن حرفه مي   بهتر و بیشتر 

ت از مشکلا  يبسیار  يگشاراه  توانداي مثل حرفه حسابرسي مالیاتي ميي منابع انساني در هر حرفهروانشناخت 

، افراد مختلف دارد  يبرا  يمتفاوت  ياست که معان  يذهني  ح اصطلا  ،يسرمايه روانشناخت  عملکردي تلقي گردد. 
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 ي که سالم است قادر به مقابله و تنظیم فشارها  ي. فرد(2021،  1)راهي   است  مت روانسلا  يکي از معاني آن،

زندگ قابل  يمکرر  راه  يک  در  درجه  يروانشناخت  سرمايه  .است  قبول  روزمره  کارکرد به  فرد  که  اي 

به ادراک   يسرمايه روانشناختبه عبارت ديگر،    .شودق مياطلا   کند،را تجربه مي  يابهینهي  روانشناخت 

. اين فرايند نمايدديگر اشاره مي  ياز سو عملکردش ي بین خود از يک سو و پیامدها يفرد از میزان هماهنگ

 شوددر طول عمر يک فرد منجر مي  ياز رضايت درون   پايدار  مداوم و نسبتاً  يسرمايه است که به يک ارزياب

اي متکي به  (. حرفه حسابرسي باتوجه به اينکه براساس آيین رفتار حرفه1396ي،  هرنديجعفر  ي ودی وح)

باشد، به میزان زيادي به وجود سرمايه در ادراک و سطحي از رعايت ترديد و عینیت گرايي در قضاوت مي

(. زيرا همانطور که در تعريف سرمايه روانشناختي  2020،  2باشد )پونارووا و همکاران بینش فردي نیازمند مي

ي تواند زمینه را براي توسعهي کنترل فشارهاي بیروني در حرفه مي مشخص گرديد، آرامش رواني به واسطه

لحاظ  به  مالیاتي  حسابرسي  حرفه  آنجايیکه  از  ديگر  عبارت  به  نمايد.  مهیا  روانشناختي  سرمايه  اثربخش 

تواند به دلیل استرس و فرسايش شغلي برشمرد، تحت تأثیر ابعاد ايي که براي آن ميهاي تعارض گونهويژگي

مي فردي  )توآنروانشناختي  باشد  داشته  کارکردهاي حسابرسان  در  نقش مهمي  ، 3منصور و همکارانتواند 

ي اثربخش تواند به توسعه(. لذا تمرکز بر موضوع سرمايه روانشناختي در آنان موضوعي است که مي2021

مي  سوال  اين  حال  نمايد.  کمک  آنان  فردي  ويژگيکارکردهاي  از  فارغ  روانشناختي  سرمايه  هاي شود؛ 

 روانشناختي به چه عواملي مرتبط است؟  

گیري اخلاقي« شناختي در حسابرسان مالیاتي از طريق ايجاد »چارچوب يکپارچه پردازش تصمیمسرمايه روان

ها«، امکان شناسايي کند که در آن، مؤلفه خودکارآمدي با تقويت »قابلیت فراشناختي بازبیني تصمیمعمل مي

ويژه در  سازد. اين سازوکار، بهاي را فراهم ميهاي ناخودآگاه در تفسیر استانداردهاي حرفهو تعديل سوگیري

هاي عصبي مرتبط با سازي شبکهپذير است، با فعالهاي خاکستري مالیاتي که تفسیر قوانین انعطاف موقعیت

عمیق پردازش  اوربیتوفرونتال،  قشر  در  اخلاقي  تعارضاستدلال  از  ميتري  ايجاد  بالقوه  مؤلفه هاي  نمايد. 

مکانیسم » از طريق  براي طراحي  امیدواري  را  مسیرهاي جايگزين«، ظرفیت حسابرسان  نگاشت شناختي 

مبتکرانه ميراهکارهاي  افزايش  باشند،  سازگار  اخلاقي  اصول  و  قانوني  الزامات  با  همزمان  که  دهد. اي 

نفعان را تعديل  هاي استرسي به فشارهاي ذيشناختي با ايجاد »فیلتر هیجاني تطبیقي«، پاسخآوري روانتاب

گرا  بیني عمل. خوش   (2023و همکاران،    4چن )نمايد کرده و فضاي ذهني لازم براي تأمل اخلاقي را حفظ مي
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سیستم  در  تعادل  ايجاد  با  بازداري/فعالنیز  عصبي  تصمیمهاي  به  طبیعي  گرايش  هاي  گیريسازي، 

يا ريسک محافظه انتخابکارانه  به سمت  را  بر اصول هدايت مي پذير  مبتني  متعادل و  اين هاي  کند. 

کند که در آن ملاحظات هیجاني، نوعي »هوشیاري اخلاقي پويا« ايجاد مي- سیستم يکپارچه شناختي

بهحرفه نه  به اي  بلکه  تحمیلي،  تصمیمصورت  ذهني  فرآيندهاي  از  طبیعي  بخشي  تبلور عنوان  گیري 

ها تفسیر قوانین هاي پیچیده مالیاتي که در آن ويژه در محیطاين پديده به   .  (2023،  1زاکي و الفار )يابندمي

عنوان يک محدوديت خارجي،  اي نه بهشود که پايبندي به آيین رفتار حرفهاغلب چندوجهي است، موجب مي

و همکاران،   2موندياوي)هاي شناختي فرد ظاهر گرددشده سیستممثابه نتیجه طبیعي عملکرد بهینه بلکه به 

 بر اين اساس اولین فرضیه تحقیق به صورت زير مطرح مي شود: .(2024

سرما  هیفرض مال  يروانشناخت  هیاول:  پا  ياتیحسابرسان  آ  یبندیبر  به  رفتار   نییآنان 

 دارد. یمعنادار ری تأث ایحرفه

 

 يمختلف  يرهايانواع و تقر  ياست که دارا  يعمده در اخلاق هنجار   اتياز نظر  يک ي  يگرايي اخلاق وظیفه

عقل شهودگرا ييگرااست  کانت  ديي،  قراردادگرا  ديوي،  اجتماعييراس  اله  هينظر  ،ي ،  اخلاق   يامر  و 

گرايي وظیفه  مختلف  يرهايتنوع و تکثر در تقر  ني. اشوندي ذکر م  گرافهی جزء نظرات وظ  يستیالیستانسياگز

تعر شده  به   ف يباعث  گردد  دشوار  اتفاق  فيتعر  کهيطورآن  گاه    يمورد  باشد.  نداشته  وجود  آن  مورد  در 

جان   ييمانند سودگرا  گرا تينظرات غا  يکه شامل برخ  شوديم  فيو گسترده تعر  عیگرايي چنان وسوظیفه

گرايي کانت کـه تنها شامل وظیفه  گردديم  ف يتعر  قیو گاه چنان ض  شوديم  ز یو جورج مور ن  لیاستوارت م

ناظر به الزام و   اتيبه نظر  هیاول  میدر تقس  يمربوط به اخلاق هنجار   اتينظر(.  2023،  3دويکات)  گردديم

و  شونديم میگرايي تقسو وظیفه ييگراتيناظر به الزام به دودسته غا اتي . نظرشوديم میناظر به ارزش تقس

نام  لتیفض  اتيناظر به ارزش، نظر  اتينظر گرا به  غايت  اتينظر  جي را  في. معمولًا در تعارشونديم  دهیگرا 

قرار دارد و حتـى تنهـا اولويـت   تيآنها در اولو  يعمل برا  جيغايت و نتاشود که توجه به گفته مي  ياتينظر

  گر يد  ن يگزيخوب نسبت به اعمال جا جي نتا ن يشتریاست که موجب ب يعمل درست عمل  شاني است. از نظر ا

قرار دارد، انجـام وظايف و الزامات خاص   تيدر درجة اول اولو  شانيگرا، آنچه براوظیفه  ات يباشد؛ اما نظر

. ما موظف گريد  زیچ  ا ي  يعقــل انسان  اي باشد    ينيو د  يالزامات ممکن است منبع اله  نياست. منبع ا  ياخلاق 
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فقط  ا يآنها ندارند و  نییدر تع ياصلاً دخالت ايبدعمل،  ا يخوب  ج يکه نتا میهست ياخلاق يو الزامات فيبه وظا

 .  (2023، 1پي منتل و لسجکننده هستند ) از عوامل تعیین  يکي

کند گرايي اخلاقي در حسابرسان مالیاتي با ايجاد »چارچوب ارزيابي اخلاقي پیشاتابعي« عمل ميوظیفه

اي نه بر اساس محاسبات پیامدگرايانه، بلکه از طريق »استدلال قیاسي اخلاقي« که در آن، الزامات حرفه

هاي »خودارجاعي اخلاقي« در سازي مکانیسممدرن، با فعال-گیرند. اين نگرش کانتيمورد ارزيابي قرار مي

ميسیستم موجب  شناختي حسابرسان،  بههاي  استقلال  و  مانند صداقت  اصولي  که  گزاره شود  هاي عنوان 

شناختي، اين رويکرد با تقويت فعالیت در منطقه گیري نهادينه شوند. در سطح عصبدر فرآيند تصمیم مطلق

که مسئول استدلال اخلاقي انتزاعي است، امکان غلبه بر تمايلات ذاتي به   جانبي-پیشاني پشتيقشر پیش 

گرايي اخلاقي پیشرفته در محیط حسابرسي مالیاتي،  آورد. وظیفهمحاسبه سود و زيان موقعیتي را فراهم مي

اي نه بر مبناي کند که در آن، تفسیر استانداردهاي حرفهمحور« ايجاد ميشده تکلیفنوعي »منطق دروني

و همکاران،   2بیدوکیا )پذيردپذيري موقعیتي، بلکه از طريق »فیلترهاي اخلاقي چندلايه« صورت مي انعطاف

با فشارهاي نهادي و تعارض. اين سیستم، حسابرسان را قادر مي ( 2023 با  سازد تا در مواجهه  هاي منافع، 

ويژه،  اي جلوگیري کنند. بههاي بازدارنده اخلاقي خودکار«، از انحراف از اصول حرفهسازي »مکانیسمفعال

ارزيابي سلسله ايجاد »ساختارهاي  با  اخلاقي  پارادايم  اولويتاين  ارزش مراتبي«،  در هاي حرفهبندي  را  اي 

الزامات اخلاقي بر ملاحظات عملیاتي مقدم شمرده  سازد، بهپذير ميهاي پیچیده امکان موقعیت طوري که 

شود که در آن، پايبندي به آيین اي پويا« ميشوند. چنین رويکردي منجر به ظهور نوعي »وجدان حرفهمي

اي حسابرس تجلي  مثابه بیان طبیعي هويت حرفهیروني، بلکه بهعنوان يک محدوديت باي نه بهرفتار حرفه

 شود:  يمطرح م ريبه صورت ز قیتحق هیفرض هاي مطرح شده دومینبرابر با استدلال .يابدمي

وظدوم  هیفرض مال  ياخلاق  یيگرا  فهی:  پا  ياتیحسابرسان  آ  یبندیبر  به  رفتار   نییآنان 

 دارد. یمعنادار ری تأث ایحرفه

ارزشي« بر پايبندي به  -هاي میانجي شناختيشناختي حسابرسان مالیاتي از طريق ايجاد »سازهسرمايه روان

حرفه رفتار  ميآيین  تأثیر  بهاي  وظیفهگونه گذارد،  که  بهاي  اخلاقي  ارتباطي  گرايي  »پل  يک  عنوان 

هاي هاي شبکهشناختي، خودکارآمدي با تقويت فعالیتکند. در سطح عصبهنجاري« عمل مي- شناختيروان

سازد، در اي فراهم ميپاراهیپوکامپال، زمینه را براي »رمزگذاري ارزشي« استانداردهاي حرفه-پیشانيپیش

نمايد. هاي عملیاتي پايدار« تبديل ميگرايي اخلاقي اين رمزهاي ارزشي را به »دستورالعملحالي که وظیفه
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هاي دوپامینرژيک مزولیمبیک، انگیزش لازم براي تبديل الزامات  سازي سیستمامیدواري از طريق فعال

ايجاد مي را  به رفتارهاي عیني  فرآيند توسط چارچوبانتزاعي اخلاقي  اين  به  هاي وظیفهکند، و  گرا 

شناختي با تعديل آوري روان. تاب  (2023و همکاران،    1چن )شودمند« تبديل مي»الگوهاي عمل نظام

محرکپاسخ به  آمیگدال  را حفظ هاي  عمیق«  اخلاقي  »تأمل  براي  لازم  ذهني  فضاي  تهديدکننده،  هاي 

قالب »الگوريتمنمايد، در حالي که وظیفهمي را در  اين تأملات  گیري اخلاقي« ساختار هاي تصمیمگرايي 

خوش مي عملبخشد.  سیستمبیني  در  تعادل  ايجاد  با  نیز  تفسیرهاي گرا  به  گرايش  سروتونینرژيک،  هاي 

ميانعطاف تنظیم  را  اخلاقي  اصول  از  وظیفهپذير  و  انعطافکند،  اين  »حدود گرايي  چارچوب  در  را  پذيري 

مي مهار  تغییرناپذير«  نظارتي  هنجاري  يکپارچه  به ظهور »سیستم  منجر  نهايت  در  پويا  تعامل  اين  نمايد. 

مثابه بخشي از عوامل محدودکننده بیروني، بلکه بهعنوان  اي نه بهشود که در آن، الزامات حرفهدروني« مي

دهد که چگونه منابع يابد. اين مکانیسم چندسطحي توضیح ميارزشي حسابرسان تجلي مي-معماري شناختي

)پونارووا  شونداي پايدار تبديل ميشناختي فردي از طريق فرآيندهاي والايش اخلاقي، به رفتارهاي حرفهروان

 شود:  ي مطرح م ر يبه صورت ز قیتحق ه یفرض هاي مطرح شده سومین برابر با استدلال .(2020، 2و همکاران 

بر   ياخلاق  یيگرا  فهیوظ  ي از طریقاتیحسابرسان مال  يروانشناخت  هی: سرماسوم  هیفرض

 دارد.  یمعنادار ریتأث ایرفتار حرفه نییآنان به آ یبندیپا

 

 پیشینه تحقیق -2-7

به طور معمول در بسیاري از پارادايم هاي پژوهش، مروري بر ادبیات صورت مي پذيرد. نکتة حائز اهمیت  

پذيرفته است، صورت    عوامل مؤثر بر رفتار حسابرسانآن است که تا به امروز تلاش هاي اندکي براي تبیین  

اي و قانوني قرار نگرفته و يا  و هیچ کدام از آن ها منجر به تعريف جامع و مورد قبول انجمن هاي حرفه

توسط جامعه بین الملل به رسمیت شناخته نشده است؛ زيرا تحقیقات انجام گرفته به يک يا چند جنبه خاص 

در ايران و در سطح ساير   پژوهشپرداخته اند. تحقیقاتي نزديک به موضوع اين    انحسابرس  رفتارياز ابعاد  

 کشورها انجام شده است که در اين بخش به اختصار مروري بر تحقیقات مزبور خواهیم داشت: 

گانه متمايز دهنده تحول سهنشان   مطالعات روانشناختي حسابرسانمند پیشینه تحقیقات در حوزه  مطالعه نظام

ها عمدتاً بر مبناي نظريه کلاسیک فستینگر (، پژوهش2005-1990در اين زمینه است. در مرحله نخست )

(1957( همکاران  و  هگارتي  سمینال  کارهاي  و  عمومي 2000(  تأثیرات  بررسي  به  که  گرفت  شکل   )
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پرداخت. اين دوره شاهد مطالعات آزمايشگاهي بود که با  اي ميهاي حرفههاي شناختي بر قضاوتتناقض

هاي  هايي مانند تأيیدگري و لنگراندازي را در محیطحسابرسي، وجود سوگیريهاي شبهکارگیري طرحبه

 .شده به اثبات رساندکنترل

هاي ( با ادغام نظريه 2008(، پژوهشگراني چون کادوسو و همکاران )2015-2006در موج دوم تحقیقات )

رفتاري، چارچوب اقتصاد  و  اجتماعي  پیچیدهروانشناسي  تنش شناختيهاي  مانند »مدل  را  حرفه-تري  اي« 

هاي واقعي  هاي میداني در محیطکارگیري روش ( به1توسعه دادند. اين دوره شاهد سه نوآوري کلیدي بود:  

گر متغیرهاي سازماني مانند فشارهاي زماني و ساختارهاي تشويقي، و  ( توجه به نقش میانجي2حسابرسي،  

 .کردرا بررسي مي  سرمايه روانشناختيهاي ملي در مواجهه با  فرهنگي که تفاوت( ظهور اولین مطالعات بین3

کارگیري هاي فناورانه امکان به شناختي همراه بوده است. پیشرفتتاکنون( با انقلابي روش  2016موج سوم )

هاي نويني مانند مطالعه براون شناختي را در مطالعات حسابرسي فراهم کرده است. پژوهش-ابزارهاي عصبي

هاي کیفي عمیق، به کشف »الگوهاي عصبي هاي علوم اعصاب و تحلیل( با ترکیب روش 2021و همکاران )

حرفه يافتهناهمگوني  دست  هماي«  زيسته  اند.  تجربه  درک  به  نوين  پديدارشناختي  رويکردهاي  زمان، 

در ادامه به بررسي مطالعات اخیر در اين زمینه پرداخته شده    .اندهاي شناختي پرداخته حسابرسان از تناقض

 است: 

مند اين پژوهش با بررسي نظام شناختي پرداختند.    هيسرماشناختي  کتاب  ( به مطالعه2025)1هارمون و همکاران

شناختي و تواند موجب بروز ناراحتي روانشناختي، به اين نتیجه دست يافت که اين پديده مي ه يادبیات سرما

هاي ايجادکننده ناهمگوني شناختي )اختلاف شناختي( با  دهد که برخي موقعیتها نشان ميتنش شود. يافته

طیفي از هیجانات منفي از جمله اضطراب، اندوه، احساس گناه، پشیماني و خشم همراه است. با اين حال، 

هاي اين مطالعه همچنین حاکي از آن است که فرآيندهاي ناهمگوني شناختي ممکن است در برخي  تحلیل

هاي هیجاني ديگري مانند تعجب، شوخطبعي و احساس تسکین نیز همراه باشد. اين نتايج شرايط با واکنش

تر از آن است که صرفاً به ايجاد هیجانات منفي شناختي پیچیده  ه يدهد که تأثیرات هیجاني سرمانشان مي

 .محدود شود

گیري حسابرس عوامل مؤثر بر قضاوت و تصمیم  لیتحل  اي با عنوان( به مطالعه2024مصطفي و همکاران)

ا  پرداختند.  لبنان  يدر مؤسسات حسابرس تحل  هيتجز  قی تحق  نيهدف  بر قضاوت و   يعوامل  لیو  است که 

  کردي با رو  ياکتشاف   قی پژوهش از طرح تحق  نيگذارد. ا  يم  ریتأث  يگیري حسابرس در طول حسابرستصمیم

آوري شده است. ها با استفاده از پرسشنامه جمعداده و    آن استفاده کرد  يعنوان روش شناس به   يعامل  لیتحل
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  310لبنان ارسال شد. در مجموع    يهمه حسابرسان عضو انجمن حسابداران رسم   يپرسشنامه برا  نيا

ها داده  لیو تحل  هيتجز  يهاافتهيقرار گرفت.   لیو تحل  هيآوري و مورد تجزشده جمع  لیپرسشنامه تکم

سه عامل    ریتحت تأث  يگیري حسابرس در طول فرايند حسابرسکه قضاوت و تصمیم  دهدي نشان م

 .  ردیگيقرار م يطیو مح يا فهیوظ ،يشخص 

حسابرس و اخلاق   ييگرااي  استقلال حسابرس، حرفه  ریتأث  اي با عنوان( به مطالعه2024)1اکبر و کونتادي 

بودن و   يااستقلال، حرفه  ریتأث  نییتع  قی تحق  نيهدف ا  ي پرداختند.حسابرس بر قضاوت حسابرس  ياحرفه

 اتیمطالعه ادب  کرديبا رو  يف یمورد استفاده، روش ک  قیتحق. روش  بود  يبر قضاوت حسابرس   يااخلاق حرفه

استقلال،   يعنيمثبت داشته است،    ریتأث  رهایمتغ  ياز آن است که استفاده از تمام  يحاک   قی تحق  جياست. نتا

  داشته است. يبر قضاوت حسابرس يمثبت و معنادار ریتأث يا بودن و اخلاق حرفه ياحرفه

نقش علوم اعصاب عاطفي در قضاوت حسابرسي و   "اي با عنوان( به مطالعه2024و همکاران )  2مانديوي

مرور ادبیات اين مطالعه به    پرداختند.  "گیري: مروري بر ادبیات سیستماتیک براي تحقیقات حسابرسيتصمیم

کند که تحت سلطه نقش مسائل شناختي  گیري را بررسي ميسیستماتیک تحقیق قضاوت حسابرسي و تصمیم

کند که نقش تأثیرگذار در  گیري است. اين تحقیق هفت مقاله حسابرسي را بررسي مي در قضاوت و تصمیم

شناسي عاطفي، قضاوت و کند، شش مقاله مرتبط با عصبگیري حسابرسي را تشريح ميقضاوت و تصمیم

کند. علوم اعصاب شناسي و سه مقاله اضافي که مهم هستند را بررسي ميهاي آگاهانه از مجلات روانتصمیم

اطلاعات کمک مي عاطفي، فرايند کدگذاري  ميبه  قرار  آموزش  زماني که حسابرس تحت  گیرد، کند که 

با تواند مثبتمزايايي را به همراه خواهد داشت، در عمل، جو کاري حسابرس مي تر باشد و اگر حسابرس 

توان اين اثر را کاهش داد تا قضاوت حاصل از آن توسط محیط پذيرفته شرايط منفي مواجه شود، هنوز هم مي

 شود. 

 ير یگ  میشدت با مطالعات فرايند تصمبه  يشناخت   ناهمگوني  يتئور( نشان دادند  2023)   و همکاران  3داويدوا 

  نه يمجدد گز  يابيمتشکل از ارز  "انتخاب آزاد  ميپارادا"در چارچوب    يشناخت  ناهمگونيمرتبط است.    دهیچیپ

  ي شناخت  يذهن   هايشناختي و تنش  هايتعارض  زه یانگ  قيمشابه از طر  نيگزيدو جا  ن یانتخاب ب  جهیها در نت

هسته    ،يجانب  يو خلف  يانیمغز م  يدر قشر جلو  تیبا فعال  يشناخت  ناهمگوني  يهاسم یشود. مکان  يآشکار م

 ک،يو تحر  يعصب  يربرداريمطالعات تصو  جيمرتبط هستند، که بر اساس نتا  يخلف  ياکومبنس و قشر کمربند

 يهاسم یو هنوز حل نشده در درک مکان  يدیاز مسائل کل  يکيشود.  مي  ر یآنها متفاوت تفس  يها کنشبرهم
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  ي شناخت  ناهمگوني  يهاسمیمکان  يزمان  يتوال  نییتع  وآن است    قوعو  ي، نوروکرونومتري شناخت  ناهمگوني

  ن يمؤثرتر ا  يبلکه دستکار  کند،يدشوار را روشن م  يها يریگمیتصم  ياساس  تینه تنها ماه  يعصب

 د.  کنيفراهم م يرا در مسائل مختلف کاربرد هاسمیمکان

ب همکاران)     يدهند یشمس  به1403و  رفتارها  سمیاولیماک  ریتأث  يبررس  (  حسابرس  يبر  ي  ناکارآمد 

دهد که ماکیاولیسم بر رفتارهاي ناکارآمد حسابرسي  نتايج حاصل از آزمون فرضیه پژوهش نشان مي پرداختند.  

داري و مثبتي دارد. به عبارت ديگر، با افزايش سطح ماکیاولیسم در حسابرسان نمونه پژوهش، تأثیر معني

هاي اين پژوهش بیانگر آن است که جنسیت، يابد. هم چنین يافتهها افزايش ميرفتارهاي ناکارآمد در آن

 داري بر رفتارهاي ناکارآمد حسابرسي ندارند. تحصیلات، تجربه کاري و محل اشتغال حسابرس تاثیر معني

  يتقلب را بررس  سکير  يابيها بر ارزآن  ریرفتار حسابرسان و تأث  کيتار  يهايژگيوبه    (1402)  انیزداني  ي وزلف 

دارد،   ریتأث يتقلب و سکير  يابيحسابرس بر عملکرد ارز يفتگ خودشیو    سمیاولینشان داد که ماک  جيکرد. نتا

 فتهی و خودش  يست یاولیماک  يتی شخص  يها   يژگيو  ن،يبر عملکرد حسابرس ندارد. علاوه بر ا  يریاما خصومت تأث

تعارض، عامل    يگریانجیگذارد، اما با م  ينم  ریخطر تقلب تأث  يابيرزتعارض ادراک شده بر ا  لیحسابرس به دل

 گذارد.  يم ریتقلب حسابرس تأث سکير يابيتضاد بر عملکرد ارز کيتار

 يبه رفتارها  شيدر گرا  تی شخص  کيهاي صفات تارويژگي  انیرابطه م( به بررسي  1402)   و همکاران يدر یح

هاي از آن است که ويژگي  يپژوهش حاک  نديبرآي پرداختند.  اعتماد اجتماع  هيآزمون نظر  بر اساس   متقلبانه

و غیراخلاقي   يناپسند اجتماع  يرفتارها   ها،رش تواند بر نگمي  يسازمان  طیافراد و مح  گاهيشخصت، جا  کيتار

  چالش بزرگ در برابر همه مشارکت   کي   نيهر دو تأثیر گذارد. ا   ايو    يو سازمان  يمنافع شخص  ييدر همسو

  .است يو سازمان يفرد يها ي  چ یاز سرپ يباکیفیت و ناش يمال يگزارشگر ستماکوسی در کنندگان

  ي حسابرس  تیفیاي حسابرسان بر کها و اخلاق حرفه  يستگي شا  ریتأث( در خصوص  1400نتايج مطالعه اخگر )

  ي حسابرس  تیفیاي و عزت نفس و کاخلاق حرفه  ،يستگيشا  ن یدهد که ب  ي بر عزت نفس نشان م  دیبا تأک

دارد   ریحسابرس تأث  يحسابرس  تیفیبر عزت نفس بر ک  دیبا تأک  يستگيحسابرسان رابطه مثبت وجود دارد. شا

شا نقش  هم  ابل ق  يستگيو  به  است.  حرفه  ب،یترت  نیتوجه  تأکاخلاق  با  ک   دیاي  بر  نفس  عزت   ت یفیبر 

 اي قابل توجه است.گذارد و نقش اخلاق حرفه يم ریحسابرس تأث يحسابرس

 ي تی و ابعاد شخص  يفرد  يشناخت   يریسوگ  ریتأث  يابيبا عنوان »ارز  ي( در پژوهش1400و همکاران )  يميکر

خواهد داشت،    يحسابرس   تیفیبر ک  يمعنادار  ریتأث  يریاند که سوگنشان داده   «يحسابرس  تیفیحسابرسان بر ک

 نخواهد داشت.  يحسابرس تیفیبر ک يمعنادار ریتأث تیاما ابعاد شخص
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ارزيابي ريسک  ( به بررسي  1399و همکاران)نعمتي کشتلي   بر  تأثیر سبک هاي شناختي حسابرسان 

ناختي حسابرسان هاي ش ها بیانگر اين است که سبک نتايج تجزيه و تحلیل و يافته پرداختند.    تقلب

هاي شناختي   درصد دارند. بنابراين سبک  99سک تقلب تأثیر معنادار در سطح اطمینان  بر ارزيابي ري

انتزاعي  -زاعيانت تصادفي به ترتیب بیشترين تأثیر را بر روي    -يمتوالي و عین   -والي، عینيمت   -تصادفي، 

 سک تقلب دارند. غیر ارزيابي ريمت

 

شناختي  هاي عمومي روانعمدتاً بر جنبه  عوامل روانشناختي مرتبط با حسابرسانمطالعات پیشین در حوزه  

اند، درحالي  ( تمرکز داشته2023هاي عصبي ايزوله )داويدوا و همکاران،  ( يا تحلیل2025)هارمون و همکاران،  

ويژگي پراکنده  بررسي  به  بیشتر  نیز  داخلي  تحقیقات  يزدانیان،  که  و  )زلفي  شخصیتي  يا 1402هاي   )

اي الگوي جامع و يکپارچه اين مطالعه با ارائه  .اند( محدود شده1400هاي فردي )کريمي و همکاران،  سوگیري

پژوهش از  فراتر  گامي  حسابرسي،  حرفه  در  شناختي  ناهمگوني  که از  درحالي  است.  برداشته  پیشین  هاي 

اند، تحقیقات موجود عمدتاً به بررسي جداگانه عوامل فردي، فرآيندهاي شناختي يا الزامات سازماني پرداخته

با پژوهش  مختلف اين  ابعاد  هوشمندانه  از تلفیق  استفاده  بار  روش  و  اولین  براي   ، ترکیبي   الگوييشناسي 

ارائه مينظام پیچیدگيمند  قادر است  ناهمگوني شناختي در محیطدهد که  پديده  به  هاي حرفههاي  را  اي 

 . جانبه تبیین کندصورت همه

 

 روش شناسی پژوهش  -3

 -تحقیقات توصیفي نوع از هاداده گردآوري نحوه حیث از و کاربردي پژوهشي هدف، نظر از حاضر تحقیق

 هايداده به دلیل مطالعه و بوده استقرايي -قیاسي استدلال شیوه نظر از باشد. همچنین،مي همبستگي

 مسیر تحلیل روش مبتني بر و مقطعي صورتبه هاداده تحلیل روش  خاص، زماني مقطع يک به مربوط

   است.
که به دلیل نبود    باشديم  1403سال    در سه ماهه اولمالیاتي  حسابرسان   ه یکل  جامعه آماري پژوهش حاضر 

تعیین حجم  شود. برايصورت نامحدود در نظر گرفته مياطلاعات و آمار رسمي از تعداد اين افراد، جامعه به
. بر اساس فرمول  گردديماستفاده   نمونه لازم نیز از فرمول برآورد حجم نمونه کوکران براي جامعه نامحدود

 : گردديمبه شرح زير محاسبه  محدود کوکران، تعداد حجم نمونه در بین جامعه آماري نا
 
nحجم نمونه= 
Z  باشديم 1.96درصد برابر  95= مقدار متغیر نرمال واحد استاندارد، که در سطح اطمینان 
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Pدرنظر گرفت. در   0.5توان آن را  = مقدار نسبت صفت موجود در جامعه است. اگر در اختیار نباشد مي
 . رسدي ماين حالت مقدار واريانس به حداکثر مقدار خود 

q  ک= درصد افرادي( ه فاقد آن صفت در جامعه هستندq =1-p ) 
d مقدار اشتباه مجاز = 

 . باشديمنفر     n=384( تعداد نمونه  α=05/0)  95/0در سطح اطمینان    در فرمول کوکران براي جامعه نامحدود
تعداد   تحقیق،  اعتبار   افزايش  براي  اما  آمد،  دست  به  نفر  384  نمونه  تعداد تقريبي حجم  بالا،  فرمول   بهباتوجه

  نامه پرسش 400از اين تعداد  نهايت، در و  شد توزيع کنندگانشرکت بین تصادفي  صورتبه نامهپرسش 460
تجزيه و تحلیل بود. براساس فرايند توزيع مورد از آن قابل  395برگشت داده شد که از اين میزان، تعداد  

 شود: هاي به ترتیب زير ارائه مينامهنامه، نرخ بازگشت توزيع پرسشپرسش
 

 ها( توزيع و نرخ بازگشت پرسشنامه1جدول )

حداقل نمونه 
 آماري

نامه توزيع پرسش
 شده

نامه دريافت پرسش
 شده

تجزيه نامه قابل پرسش
 و تحلیل 

نرخ بازگشت  
 )درصد( 

384 604 درصد  95/68 395 400   

 هاي پژوهشگرمنبع:يافته
 

اصليهد تب  تحقیق  ف  سرما  نییحاضر  مال  يروانشناخت  ه ينقش  پا  ياتیحسابرسان  آ  يبنديدر  رفتار   ن يیبه 
  به  نظري  اساس، بر اساس مباني  باشد. بر اين ميي  اخلاق  ييگرا  فهیوظ   يانجیبا توجه به نقش م  ايحرفه

مي کهنظر  بین      ياخلاق   ييگرافهیوظ  رسد  ارتباط  در  میانجي  نقش  حسابرسان    ي روانشناخت  هيسرمادر 
 هاي ديدگاه  اساس، مطابق  . بر همینداشته باشد  ايحرفهرفتار    نيیبه آآنان    يبند يپا  و  ياتیحسابرسان مال

 با موضوع پژوهش  انجام شده در رابطه  هاينظیر پژوهش  پژوهش  و تجربي  نظري  مطرح شده در مباني
و   2023و همکاران،    4چن ،  2023،    3، هندار و هاراپ 2019  ،2ي ارت يدیل،  2016،  1اسوانبرگ و اومانحاضر )
همکاران،    بوستاني ياالگوي  1401و  چارچوب  کلي  به  پژوهش  مفهومي  (،  )  صورت  شماره  نمودار  ( 1در 
استمعرفي ميشده  شايانذکر  که.  اقتباسيارائه  هايشاخص  اين  باشد  مدلهاي  شده   هاييافتهتوسعه  از 

 آنها اشاره شد.  به قبل هايدر بخش بوده که  پیشین هايپژوهش

 

 
1  Svanberg & Öhman 
2  Lidiarti 
3 Hendar & Harahap 
4 Chen  [
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 (مدل مفهومي پژوهش1نمودار)
 

  نامه استفاده شده است.ها در اين پژوهش از ابزار پرسش آوري دادهجمعبراي 
سرمايه  پرسشنامه استاندارد  از  که براي سنجش آن    باشديم  يشناختمتغیر مستقل اين پژوهش سرمايه روان

استفاده مي 2007)لوتانز    روانشناختي اين  (  داراي  شود.  ا عدبُ  4سوال و    24پرسشنامه    ،ياورتاب  ،يدواریم، 
  اندشده  يگذار  هيپا  کرتیل  يا  نهيپنج گز  نديبر اساس فراکه سوالات    باشدمي  يو خودکارآمد   ين یبخوش 

متوسط امتیاز سه، گزينه زياد امتیاز   ،بدين صورت که براي گزينه خیلي کم امتیاز يک، گزينه کم امتیاز دو
 شود.چهار و براي گزينه خیلي زياد امتیاز پنج در نظر گرفته مي

نامه استاندارد از پرسش سنجش آن    يکه برا  باشديم  ايحرفهرفتار    ن يیبه آ  يبنديپژوهش پا  ني وابسته ا  ریمتغ
گذاري با  براي سنجش امتیاز هر گويه از نمره   شود.، استفاده مي سوال    10شامل  (  1397صفرزاده و همکاران)

هاي مربوط  طیف لیکرت پنج درجه استفاده شده است. امتیاز هر سازه نیز با استفاده از میانگین امتیازات گويه 
 .به آن سازه قابل محاسبه است
وظیفه پرسشنامه استاندارد  از  سنجش آن    ي که برا  باشديم  ياخلاق   ييگرا  فه یوظمتغیر میانجي پژوهش حاضر  

( 1399)يکه در پژوهش شبرنگ رودبارک سوال    9شامل    (  2009کاستلو)  ونا یو ف  ينیبردا سوئ  ياخلاق   گرايي
بدين صورت که   اندشده  يگذار  هيپا  کرت یل  يا  نهيپنج گز  نديبر اساس فرااست. سوالات    دهياستفاده گرد

متوسط امتیاز سه، گزينه زياد امتیاز چهار و براي گزينه    ،براي گزينه خیلي کم امتیاز يک، گزينه کم امتیاز دو
 ( ارائه گرديده است:2هاي پژوهش در جدول)شود. پرسشنامه خیلي زياد امتیاز پنج در نظر گرفته مي

 
 ( سرفصل پرسشنامه هاي پژوهش 2جدول) 

 منبع تعداد سوالات  ابعاد پرسشنامه 

 ( 2007لوتانز ) 6 ي دواریام سرمايه روانشناختي 
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 6 ي اور تاب

 6   ين یبخوش 

 6 ي خودکارآمد

 ايرفتار حرفه نيیبه آ يبنديپا
 ندارد

10 
صفرزاده و 

 ( 1397همکاران)

 ي اخلاق وظیفه گرايي
 ندارد

9 
  ونایو ف ينیبردا سوئ

 ( 2009کاستلو)

 هاي پژوهشگرمنبع:يافته
 

ها و متغیرها به نوع تحقیق و نوع متغیرها، از آمار توصیفي و آزمون هاي استنباطي متناسب با نوع داده باتوجه
و  SPSS25براي تجزيه و تحلیل داده هاي آماري و مطالعه سوالات تحقیق با استفاده از نرم افزار آماري 

PLS3  .استفاده شد 
 

 یافته های پژوهش -4

و سابقه کاري    جنسیت، سن  به متغیر در اين بخش در ابتدا به بیان توصیفي مشخصات جامعه آماري باتوجه
 پرداخته شده است.

 
 پژوهش  يشناخت  تی( اطلاعات جمع3جدول )

 
 
 
 

 درصد فراواني فراواني شاخص

 جنسیت
% 03/83 328 مرد   

% 97/16 67 زن  

%100 395 مجموع   

سابقه  
ي کار  

سال 10کمتر از   312 98/78 %  

سال 10بیشتر از   83 02/21 %  

%100 395 مجموع   

 سن

سال 40کمتر از   30 59/7 %  

سال  50تا  41بین   290 41/73 %  

سال 51بیشتر از   75 19 %  

%100 395 مجموع   
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 هاي پژوهشگرمنبع:يافته
 

نفر از   328نفر پاسخ دهندگان از میان خانم ها و    67نتايج آمار توصیفي در بحث جنسیت نشان داد  
باشد.  آوري شده مربوط به آقايان مي میان آقايان مي باشند. که میتوان بیان داشت بیشترين آمار جمع

داراي   نفر   83سال و    10کمتر از  نفر سابقه کاري     312در خصوص سابقه کاري پاسخ دهندگان نتايج نشان داد  
 40کمتر از  نفر    30پاسخ دهندگان نشان داد    سننتايج در خصوص  سال مي باشند.    10سابقه کاري   بالاي  

 باشد.مي سال 50نفر در رده سني بالاي  75سال و  50تا  40نفر بین  290سال، 
 

 های تشخیصیآزمون -4-1

قرار گرفته است. بررسي    يابيمورد ارز  سری استون گ  يبا استفاده از آزمون نا پارامتر  ز یمدل ن  ينیبشیپ  تیقابل

مقادير ( نشان مي4در جدول)  𝑸𝟐مقادير   از  براي   𝑸𝟐دهد که هیچ يک  مقادير لازم  نبوده و حداقل  منفي 
 بیني، برآورده شده است. پیش

 
 ( شاخص هاي نیکويي برازش4جدول) 

 2CV.Redundancy(Q )2CV.Communality(Q( ابعاد 

 0.559 0.590 امیدواري 

 0.809 0.826 تاب آوري

 0.703 0.729 خودکارآمدي 

 0.792 0.809 بیني   خوش

 0.722 …… سرمايه روانشناختي حسابرسان مالیاتي 

 0.732 0.748 وظیفه گرايي اخلاقي 

 0.593 0.535 ايحرفهپايبندي به آيین رفتار 

 هاي پژوهشگرمنبع:يافته
 

گیري و ساختاري مدل پژوهش حاضر، به منظور کنترل برازش کلي مدل از معیاري  پس از برازش بخش اندازه 

  عنوان مقادير ضعیف، متوسط و قوي براي به  0/ 36و    25/0،  01/0استفاده شد.که سه مقدار    GOFبا عنوان  
 گردد:محاسبه مي (1رابطه )آن معرفي شده است. اين معیار از طريق 

GOF = √Communalities̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ × R2̅̅ (1رابطه )      ̅  

Communalities̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ میانگین مقادير ضريب    𝐑𝟐و    از میانگین مقادير اشتراکي متغیرهاي مکنون پژوهش  ̅̅
 زاي مدل است. تعیین متغیرهاي درون
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 2Rو  Communalitiesمیزان  (5) جدول

 Communality R2 متغیرهاي مکنون 

 0.905 0.702 امیدواري 

 0.976 0.908 تاب آوري

 0.957 0.819 خودکارآمدي 

 0.971 0.893 بیني   خوش

 0.675 0.824 وظیفه گرايي اخلاقي 

 0.608 0.699 ايحرفهپايبندي به آيین رفتار 

 هاي پژوهشگرمنبع:يافته
 

 نتايج برازش مدل کلي  (6)جدول 
Communality̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ R2̅̅ ̅ GOF 

0.808 0.849 0.686 

 هاي پژوهشگرمنبع:يافته
 

 .شودبرازش بسیار مناسب مدل کلي تأيید مي  0.686به میزان   GOFباتوجه به مقدار بدست آمده براي 

 آزمون فرضیه های پژوهش - 4-2

 
پايايي  به افتراقي   1سنجش از روايي همگرا  ابزارمنظور بررسي  به روشهاي تحلیل عاملي تايیدي و   2و روايي 

ها با يک ساختار  استفاده شده است. روش تايیدي هماهنگي داده  3( AVEمیانگین واريانس استخراج شده )
عاملي معین را بررسي مي نمايد. در واقع تحلیل عاملي تايیدي شايستگي گويه هايي که براي معرفي سازه يا  

نمايد. تحلیل عاملي تايیدي به واقع بسط تحلیل عاملي معمولي  اند را بررسي ميمتغیر مکنون برگزيده شده
هاي معیني درباره ساختار بارهاي  است و يکي از جنبه هاي مهم معادلات ساختاري است که در آن فرضیه

از اعتبار   5/0( بارهاي عاملي بزرگتر از  1981به معیار فرنل و لارکر )گیرند. باتوجهعاملي مورد آزمون قرار مي
 5/0مناسبي برخوردارند. همچنین میانگین واريانس استخراج شده در بین سازه ها نیز بايد بزرگترمساوي از  

هستند. بنابراين روايي همگرايي   7/0ي بارهاي عاملي حداقل در سطح  بر اساس نتايج تحقیق حاضر همه  باشد.
ي تي تمامي متغیرها مقادير  گیرد. همچنین مقدار آمارهها در اين قسمت به طور کامل مورد تائید قرار ميداده 

 .  (7)جدول باشدها بر سازه متناظر مي را دارا مي باشند، که بیان کننده تأثیرگذار بودن آن  96/1بیش از 
 

 
1 Convergent Validity 
2 Discriminant Validity 
3Average Variance Extracted (AVE)   [
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 ها (بارهاي عاملي و آماره تي سوالات پرسشنامه 7جدول) 

 آماره تي  بارعاملي  متعیرها 

 سرمايه روانشناختي 

0.805 28.904 

0.824 31.421 

0.785 32.161 

0.802 27.877 

0.893 77.663 

0.910 97.682 

0.975 45.422 

0.967 28.002 

0.966 26.892 

0.874 45.073 

0.959 56.860 

0.972 20.114 

0.961 64.272 

0.970 11.828 

0.967 74.445 

0.967 10.835 

0.965 57.726 

0.833 29.609 

0.949 53.135 

0.848 47.842 

0.819 36.215 

0.923 75.462 

0.935 10.251 

0.948 27.087 

 ايحرفهپايبندي به آيین رفتار 

0.830 35.225 

0.874 57.179 

0.833 42.180 

0.815 36.400 

0.793 28.118 

0.865 71.029 

0.829 35.259 

0.874 57.503 

0.830 41.605 

0.813 35.544 
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 وظیفه گرايي اخلاقي 

0.843 33.648 

0.906 62.371 

0.953 19.168 
0.962 45.509 
0.955 22.892 
0.952 24.920 
0.835 30.214 
0.965 94.091 
0.780 32.340 

 هاي پژوهشگرمنبع:يافته
 

  5/0ي متغیرها بالاتر از  شود میانگین واريانس استخراج شده براي همه( مشاهده مي8طور که در جدول )همان
شود. همچنین ها در اين قسمت نیز تايید ميبوده و در حد مناسبي قرار دارد. بنابراين روايي همگرايي سازه 

براي تمامي سازه آمده  آلفاي کرونباخ بدست  دروني  ها نشان ميپايايي ترکیبي و ضريب  دهد که سازگاري 
 ها در حد مطلوب قرار دارد.هاي سنجش سازهمدل

 ( روايي همگرا و پايايي 8جدول )
 AVE پايايي ترکیبي  Rho آلفاي کرونباخ  ابعاد 

 0.702 0.934 0.924 0.915 امیدواري 

 0.908 0.983 0.980 0.980 تاب آوري

 0.819 0.964 0.964 0.955 خودکارآمدي 

 0.893 0.980 0.979 0.976 بیني   خوش

 0.792 0.989 0.990 0.988 سرمايه روانشناختي حسابرسان مالیاتي 

 0.824 0.977 0.976 0.973 وظیفه گرايي اخلاقي 

 0.699 0.959 0.956 0.952 ايحرفهپايبندي به آيین رفتار 

 هاي پژوهشگرمنبع:يافته

 

ي ( به کار برده شده است؛ به اين ترتیب که اگر ريشه1981براي بررسي روايي افتراقي، روش فرنل و لارکر )
(هر سازه، بزرگتر از مقادير همبستگي آن سازه با  AVEدوم )جذر( مقادير میانگین واريانس استخراج شده )

ها ( نتايج آزمون میانگین واريانس بین سازه9ي )شود. جدول شمارههاي ديگر باشد، روايي افتراقي تأيید ميسازه
 هستند.   AVEدهد. مقادير قطري، جذر مقادير)بررسي روايي افتراقي( را نشان مي
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 ( میانگین واريانس بین سازه ها )بررسي روايي افتراقي( 9جدول )

 7 6 5 4 3 2 1 سازه ها 

             0.838 امیدواري 

           0.953 0.626 تاب آوري

         0.905 0.455 0.501 خودکارآمدي 

       0.945 0.559 0.472 0.508 بیني   خوش

سرمايه روانشناختي  
 حسابرسان مالیاتي 

0.551 0.588 0.578 0.586 0.890     

   0.908 0.587 0.586 0.678 0.570 0.615 وظیفه گرايي اخلاقي 
پايبندي به آيین  

 اي حرفهرفتار 
0.681 0.689 0.698 0.696 0.612 0.513 0.836 

 هاي پژوهشگرمنبع:يافته
 

)همان جدول  در  که  مي10طور  مشاهده  مقادير  (  بیان   R2گردد  مدل،  مکنون  متغیرهاي  میزان  براي  کننده 
رفتار    نيیبه آ  يبنديدرصد از تغییرات پا   60.8اساس  براين  تأثیرپذيري متغیرهاي وابسته از متغیر مستقل است.

 تبیین مي گردد. آنان گرايي اخلاقي وظیفهو   يشناختمالیاتي توسط سرمايه روانحسابرسان  ايحرفه

 

 مدل تحقیق  2Rمقادير  (10جدول )
 ضريب تعیین تعديل شده ضريب تعیین   ابعاد 

 608/0 608/0 ايحرفهرفتار  نيیبه آ يبنديپا

 هاي پژوهشگرمنبع:يافته
کلي و باتوجه به    گیري و مدل ساختاري و داشتن برازش مناسب مدل هاي اندازهپس از بررسي برازش مدل 

شود که نتايج آن در جدول هاي پژوهش پرداخته مي، به بررسي نتايج آزمون فرضیه(3( و )2)  ، (1) هاي شکل
 ، ارائه شده است. (11)
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 ضرايب مسیر مدل تحقیق  (1)شکل

 

 
 تي مدل تحقیق  مقادير آماره  (2)شکل
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 مدل تحقیق  معناداريمقادير  (3)شکل

 

 های پژوهش نتایج حاصل از فرضیه-4-3

اند. تي مورد آزمون قرار گرفتهبه وسیله ضرايب مسیر و آماره   پژوهشهاي  در اين بخش از پژوهش، فرضیه 
دار بوده  توان نتیجه گرفت که اين مسیر معنيباشد، مي  96/1تر از  اتي براي مسیري بزرگچنانچه مقدار آماره 

( نتايج حاصل از آزمون تي  11گیرد. جدول شماره) مورد تايید قرار مي  05/0و فرضیه مورد نظر در سطح خطاي  
 دهد.  را نشان مي 

 هاي تحقیق ( آزمون فرضیه 11جدول )

 فرضیه 
 متغیر 

 نتیجه  سطح معناداري  آماره تي  ضريب مسیر 
 وابسته  مستقل

 سرمايه روانشناختي  1
رفتار  نيیبه آ يبنديپا

 اي حرفه
 عدم رد  0.027 2.223 0.445

 گرايي اخلاقي وظیفه 2
رفتار  نيیبه آ يبنديپا

 اي حرفه
 عدم رد  0.017 2.358 0.474

 هاي پژوهشگرمنبع:يافته
 

  نيیبه آ   يبنديپابر  مالیاتي    سرمايه روانشناختي  تأثیرپژوهش در خصوص   اول نتايج حاصل از آزمون فرضیه  
به   يبند يپا  ونشان داد که ضريب استاندارد شده مسیر بین سرمايه روانشناختي    (9در جدول )ايحرفهرفتار  

معنادار است.   95بوده و در سطح اطمینان   2.223برابر با  tو مقدار آماره   0.445برابر با  ايحرفهرفتار  نيیآ
همچنین نتايج نشان  داري دارد.تأثیر مثبت و معني ايحرفهرفتار  ن يیبه آ يبنديپابر لذا سرمايه روانشناختي 
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 ايحرفهرفتار    نيیبه آ  يبنديپا  گرايي اخلاقي حسابرسان مالیاتي ووظیفهضريب استاندارد شده مسیر بین  داد  
گرايي  وظیفهمعنادار است. لذا    95بوده و در سطح اطمینان    2.358  برابر با   tو مقدار آماره    0.474برابر با  

 داري دارد. تأثیر مثبت و معني ايحرفه رفتار نيیبه آ  يبنديپااخلاقي حسابرسان بر 
 

 بررسی تأثیر متغیر میانجی -4-4

حسابرسان   ايحرفهرفتار    نيیبه آ  يبنديگرايي اخلاقي بر پاوظیفه  قياز طر  سرمايه روانشناختي  تأثیرمیزان  
وابسته( -میانجي(  و )میانجي  – به ضرايب)مستقل  گردد. باتوجه با استفاده از آزمون سوبل محاسبه ميمالیاتي  

شود که در توان میزان اثر متغیرهاي میانجي را محاسبه نمود. اثر غیرمستقیم با فرمول زير محاسبه ميمي
 . (2)رابطهاثر متغیر میانجي بر وابسته است b اثر متغیر مستقل بر میانجي و a اين فرمول

 ( 3رابطه)

= a × bindirectB 
توان با استفاده از آزمون سوبل معناداري اثر غیر مستقیم را نیز  علاوه بر محاسبه میزان اثر غیر مستقیم مي -

محاسبه کرد. شايان ذکر است که همه نرم افزارها معناداري اثرات مستقیم بین متغیرها را محاسبه کرده و  
دهند اما معناداري اثر غیر مستقیم را ارائه نمي کنند بنابراين معناداري اثر غیر  در خروجي هاي خود ارائه مي

)رابطه  مستقیم بايد دستي حساب شده که در ادامه فرمول محاسبه آن بر اساس روش سوبل آورده شده است
4) . 

 ( 4رابطه)

 
ضريب رگرسیوني رابطه    Bضريب رگرسیوني رابطه میان متغیر مستقل و میانجي،    Aکه در فرمول بالا  

خطاي استاندارد   Sbخطاي استاندارد رابطه میان متغیر مستقل و میانجي،    Saمیان متغیر میانجي و وابسته،  
 باشد. رابطه میان متغیر میانجي و وابسته مي

حسابرسان   ايحرفهرفتار    نيیبه آ  يبنديبر پا  سرمايه روانشناختيگرايي اخلاقي در تأثیر  اثر میانجي وظیفه
 مالیاتي 

Bindirect= a × b = 0.687×0.474 = 0.326  
 به نتايج بدست آمده در ادامه معناداري اثر غیر مستقیم مورد بررسي قرار گرفته است: حال باتوجه

 
 نتايج آزمون سوبل  (12)جدول 

 نتیجه  zآماره  ضريب مسیر  متغیر وابسته  متغیر میانجي  متغیر مستقل 

   سرمايه روانشناختي
گرايي  وظیفه

 اخلاقي  

رفتار  نيیبه آ يبنديپا
 اي حرفه

 عدم رد  2.903 0.326
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 هاي پژوهشگرمنبع:يافته
 

رفتار   نيیبه آ  يبنديبر پا  سرمايه روانشناختي  ریگرايي اخلاقي در تأثوظیفه  يانجیضريب مسیر اثر م
 بیشتراست و مقدار آن   2.903براي اين ضريب نیز  zاست. آماره  0.326  مالیاتي حسابرسان  ايحرفه

به اينکه ضريب باتوجه  شود.بدست آمده بنابراين فرضیه تحقیق تايید مي    1.96داري يعني  از آستانة معني
آ  يبنديپا  و    سرمايه روانشناختيمسیر   لذا مي  ايحرفهرفتار    نيیبه  بوده  معنادار  متغیر ،  بیان داشت  توان 
 ، نقش میانجي جزئي دارد.اي حرفهرفتار    نيیبه آ  يبنديبر پا  سرمايه روانشناختي  ریگرايي اخلاقي در تأثوظیفه

شود که استفاده مي VAF براي تعیین شدت اثـر غیـر مسـتقیم متغیـر میـانجي از آمـاره اي بـه نـام  
يک نزديکتر باشد، نشان از قويتر    1کند و هـر چـه ايـن مقـدار بـه  مقداري بین صفر و يک را اختیار مي

 بودن تأثیر متغیر میانجي دارد. در واقـع ايـن مقـدار نسـبت اثر غیر مستقیم بر اثر کل را میسنجد. مقـدار

VAF  شود: از فرمـول زيـر محاسبه مي 
 
 

 

: a مقدار ضريب مسیر بین متغیر مستقل و میانجي 

  bمقدار ضريب مسیر بین متغیر میانجي و وابسته : 
 c   مقدار ضريب مسیر بین متغیر مستقل و وابسته : 

مشدت   تأثوظیفه  يانجیاثر  در  اخلاقي  پا  ریگرايي  بر  روانشناختي  آ  يبنديسرمايه  حرفه  ن يیبه   يارفتار 
 ي اتیحسابرسان مال

VAF =
0.687 × 0.474

(0.687 × 474) + (0.445)
= 0.423 

 
آماره  باتوجه- میزان  تقريباً  مي   VAFبه  بیان داشت  اثر کل    42.3توان  از  بر  درصد  سرمايه روانشناختي 
 شود.گرايي اخلاقي تبیین مياز طريق غیرمستقیم توسط متغیر وظیفه يارفتار حرفه نيیبه آ يبنديپا

 بحث و نتیجه گیری -5

کننده   ينیبشیعنوان پبه  توانديو م  دهديتأثیر قرار مرا تحت  يعملکرد شغل   ،هاي فردي و رواني افرادويژگي
 که  رگذارندیفرد تأث  يبر عملکرد شغل  رینوع متغ  .سهردی استفاده قرار گ  مورد  يحسابرس   در حرفه  يعملکرد شغل

متغ از:  يروانشناخت  هيسرما  ،يسازمان  يرها یمتغ  ويشناخت روان  يرهایمتغ  ،ي فرد  يرهایعبارتاند  از   يک ي 
شناختي و عناصر وابسته به آن و  هاي روانآگاهي از ويژگي   .مؤثر بر عملکرد است  يروانشناخت  يرهایمتغ

ايي براي حسابرسان به دلیل شناخت عوامل خطرزا در کاهش کیفیت حسابرسي و جلوگیري از ترديد حرفه
  سرمايه روانشناختي دهد که  نتايج پژوهش حاضر نشان مي   رفتار انحرافي حسابرسان آن اهمیت بالايي دارد.
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و    دارد  يمعنادار  مثبت و  ریتأث  مالیاتي  حسابرسان  يارفتار حرفه  نيیبه آ   يبنديبر پا  و وظیفه گرايي اخلاقي
 نيیآنان به آ  يبنديبر پا  ياخلاق   ييگرا  فهیوظ  قياز طر  ياتیحسابرسان مال  يروانشناخت  هيسرماهمچنین  

 دارد. يمعنادار ریتأث يا رفتار حرفه
عنوان يک سازه چندبعدي متشکل شناختي بههاي پژوهش حاضر مؤيد آن است که سرمايه روانيافته

اي در تقويت پايبندي حسابرسان مالیاتي  کنندهبیني، نقش تعیینآوري و خوش از خودکارآمدي، امیدواري، تاب
( که بر پیچیدگي تأثیرات 2025نمايد. اين نتايج با مطالعه هارمون و همکاران )اي ايفا ميبه آيین رفتار حرفه

بر عملکرد حرفه ارائه چارچوبي نظامشناختي  با  پژوهش حاضر  تأکید داشتند، همسو است، لکن  مندتر، اي 
هاي شناختي، به تقويت جاي ايجاد تنشتوانند بهشناختي مثبت مي هاي رواندهد که چگونه مؤلفه نشان مي

هاي هاي اين پژوهش از اين جهت که بر نقش انگیزشي مؤلفه يافتهاي بینجامند. همچنین،  رفتارهاي حرفه
تأکید ميروان گیري ( در مورد عوامل مؤثر بر تصمیم2024هاي مصطفي و همکاران ) ورزد، يافتهشناختي 

( که به  1400نمايد. نکته حائز اهمیت آنکه، برخلاف پژوهش کريمي و همکاران ) حسابرسان را تکمیل مي
اين مطالعه نشان مي تأثیر سوگیري بودند،  پرداخته  شناختي  هاي رواندهد که چگونه ويژگيهاي شناختي 

 .ها کمک کنندتوانند به تعديل سوگیريمثبت مي

عنوان يک چارچوب ارزشي مستحکم، سهم بسزايي گرايي اخلاقي بهنتايج پژوهش گوياي آن است که وظیفه
( در  2024اي دارد. اين يافته با نتايج مطالعه اکبر و کونتادي )در پايبندي حسابرسان به استانداردهاي حرفه

اي بر قضاوت حسابرسي همخواني دارد، با اين تفاوت که پژوهش حاضر با تمرکز بر  مورد تأثیر اخلاق حرفه
تري از التزام اخلاقي را مورد بررسي قرار داده است. همچنین، اين  هاي عمیقگرايي کانتي، لايهنظريه وظیفه

( در مورد 2023هاي داويدوا و همکاران )هاي اخلاقي، يافتهگیرينتايج از جنبه توجه به مباني فلسفي تصمیم
نمايد. شايان ذکر است که برخلاف پژوهش شمس بیدهندي و همکاران مي  ناهمگوني شناختي را تکمیل

بر عوامل منفي مؤثر بر رفتارهاي حرفه1403) اين مطالعه نشان مي( که  بود،  دهد که چگونه  اي متمرکز 
 .اي بینجامدتوانند به تقويت رفتارهاي مطلوب حرفهرويکردهاي اخلاقي مثبت مي

عنوان مکانیسمي کلیدي، رابطه بین سرمايه  گرايي اخلاقي بههاي پژوهش حاکي از آن است که وظیفهيافته
نمايد. اين نتیجه از دو جهت حائز اهمیت است: اي را تسهیل ميشناختي و پايبندي به آيین رفتار حرفهروان

( در مورد علوم اعصاب عاطفي و پژوهش اخگر 2024هاي مانديوي و همکاران )نخست آنکه با تلفیق يافته
دهد. شناختي و اخلاقي ارائه مي تر از تعامل عوامل روانها، چارچوبي جامع( در مورد نقش شايستگي1400)

هاي شخصیتي منفي متمرکز بود، اين  ( که بر ويژگي1402دوم آنکه، در مقايسه با مطالعه زلفي و يزدانیان )
توانند هاي اخلاقي ميشناختي مثبت در تعامل با چارچوبهاي رواندهد که چگونه ويژگيپژوهش نشان مي

اي منجر شوند. همچنین، اين يافته از جنبه توجه به فرآيندهاي میانجي، پژوهش به تقويت رفتارهاي حرفه
( و همکاران  مورد  1399نعمتي کشتلي  در  ميسبک (  تکمیل  را  شناختي  ادبیات   .نمايدهاي  با  مقايسه  در 

و  هارمون  مانند  مطالعاتي  برخلاف  آنکه  نخست  است:  اهمیت  حائز  چند جهت  از  حاضر  پژوهش  پیشین، 
( تنش2025همکاران  بر  که  مي(  نشان  پژوهش  اين  بودند،  متمرکز  شناختي  عوامل  هاي  چگونه  که  دهد 
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هايي  اي بینجامند. دوم آنکه در مقايسه با پژوهشتوانند به تقويت رفتارهاي حرفهشناختي مثبت ميروان
هاي شخصیتي منفي تأکید داشتند، اين مطالعه ( که بر ويژگي1403مانند شمس بیدهندي و همکاران ) 

اي متمرکز است. سوم آنکه، برخلاف مطالعاتي  گیري رفتارهاي حرفهبر نقش عوامل مثبت در شکل
هاي شناختي پرداخته بودند، اين پژوهش نشان ( که به تأثیر سوگیري1400مانند کريمي و همکاران ) 

ها گرايي اخلاقي، بر اين سوگیريشناختي و وظیفهتوان از طريق تقويت سرمايه رواندهد که چگونه ميمي
هاي اخلاقي متمرکز بود،  ( که بر چالش1402غلبه کرد. سرانجام، در مقايسه با پژوهش حیدري و همکاران ) 

 .دهداي ارائه مياين مطالعه راهکارهاي عملي براي تقويت پايبندي به استانداردهاي حرفه

 ، ياحرفه  تیصلاح  يهادر چارچوب  يبا بازنگر   شودي م  شنهادیپ  ،ياحرفه  ياستانداردها   کنندگاننيتدو  يبرا

  انهيگرافهیوظ  کرديپرورش رو"و    "يشناختروان  هيسرما  تيتقو"  تيبا محور  يد يجد  يآموزش  يهاسرفصل

ا  يطراح  "ي اخلاق  باآموزش   نيشود.  کارگاه   ديها  ،  "ياخلاق   يها رضتعا  تيريمد"  يعمل  يهاشامل 

همچن  "ي اتیمال  زیبرانگچالش  يهاتیموقع  يسازهیشب"و    "يفراشناخت   يابيخودارز  يها نيتمر"  ن یباشد. 

  "ي احرفه  يخودکارآمد"و    "ي اخلاق  يآور تاب"  يارهایمع  ،يا رفتار حرفه  نيیآ  يدر بازنگر  شودي م  شنهادیپ
  يو مؤسسات حسابرس  يات یمال  يهاسازمان  .دعملکرد حسابرسان گنجانده شو  ياب يارز  يها عنوان شاخصبه

استقرار    تواننديم ترک  "ايپو  ياخلاق  شيپا  يهاستمیس"با  ارز  يبیکه  و   يشناخت روان  يادوره  يها يابياز 

برا  يطیاست، مح  يدرجه اخلاق   360  يبازخوردها  ا  جاديا  يارشد حرفه  يمساعد   ي هاتهیکم"  جاديکنند. 

اخلاق  روان  "يمشاوره  از  حرفه  يسازمان  انشناسمتشکل  اخلاق  متخصصان   يهابرنامه"  يطراح   ،ياو 

از   "ي اخلاق  يهايستگيبر شا  يمبتن  يزش ینظام انگ"کار، و استقرار  حسابرسان تازه  يبرا  "ي اخلاق  يگریمرب

 ي برنامه توسعه فرد" نيبا تدو تواننديم  ز ین ياتیپژوهش است. حسابرسان مال ن يا يکاربرد شنهادات ی پ گريد

تمر  که  "کپارچهي خودارز  يهان يشامل  تجرب  ،ياخلاق  يابيروزانه  و    زی برانگچالش  يریگمیتصم  اتیثبت 
 توانند يم  ندهيآ  يهاپژوهش.کمک کنند  ياحرفه  يبنديمستمر پا  ياستانداردهاست، به ارتقا  يادوره  يبازآموز

به  ح  "کيولوژيزیف  شي پا"و    "يعصب  يربرداريتصو"  ي بیترک  يها روش   يریکارگبا    ي ندهايفرآ  ن یدر 
عم  ياخلاق  ير یگمیتصم درک  به  مکان  يترقی حسابرسان،  پا  يشناخت - يعصب  يها سمیاز  بر   ي بنديمؤثر 
را   يشناخت روان-يآموزش  يامداخله  يهاهبرنام  ریکه تأث  يمدتيمطالعات طول   نی. همچنابنديدست    ياحرفه
تغ بررس  يرفتار  يالگوها  رییبر  ا  يارزشمند   يگام بعد  تواننديم  کنند،يم  يحسابرسان  باشند.   ن يدر  حوزه 
  ز ین  ي اخلاق  يبنديو پا  يشناختروان  هيسرما  نیمختلف بر رابطه ب  يسازمان  يهافرهنگ  ریتأث  يقیتطب  يبررس

 .نجامدیب شدهيبوم يراهبردها نيتواند به تدوياست که م يبکر يپژوهش نهیزم
  استفاده  مربوط  هايداده  آوريجمع  براي  که  است  نامهپرسش  ذاتي  محدوديت  حاضر  پژوهش  اصلي  محدوديت

  از  دهندگان  پاسخ  تحلیل  و  تفسیر  درک،  میزان  نامه،پرسش  هاي  محدوديت  ترينمهم  از  يکي.  است  شده
به نقش عملي هر نظريه در کاربردي   آتي  تحقیقات  که  کنیممي  پیشنهاد  پژوهش،  اين  ادامه   در  .است  موضوع

 ايپايبندي به آيین رفتار حرفهاي حسابرسان بپردازند. افزون بر آن، الگوي جامعي براي   کردن ترديد حرفه
با ترکیب همه نظريه هاي اخلاقي  و شخصیتي حسابرسان متناسب با شرايط ايران تهیه  مالیاتي  حسابرسان

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 d

an
es

h.
dm

k.
ir

 o
n 

20
26

-0
9-

13
 ]

 

                            29 / 32

https://danesh.dmk.ir/article-1-3387-en.html


 

                
 1405بهار   102سال بیست و ششم  شماره                       

252 

مکن است عوامل ديگري از قبیل عوامل اجتماعي، سیاسي ،فرهنگي، موقعیت جغرافیايي و شود. همچنین م
شود در تحقیقات که پیشنهاد مي  اثرگذار باشد  ياتیحسابرسان مال  يارفتار حرفه  ن يیبه آ  يبندي... بر پا

   آينده مدنظر قرار داده شوند.

 . منابع6

حسابرسان   ياحرفه  ديو ترد  يبر تعهد شغل  يذهن  يستيبهز  ری(. تأث1401. )مایش  ي،داوود  .،نینازن  ،منشيریبش -
 .120-101 :(5)2 ي،دولت يحسابدار يدوفصلنامه علم ي، مستقل بخش عموم

به  : باتوجه يحسابرس  یفیت با ک  يشغل  يتو رضا  ياتعهد حرفه  داري،يند  ینرابطه ب  يبررس  .(1399رضا )  بهمني، -
 . یرازدانشگاه ش ،ارشد ينامه کارشناس يانرفتار ناکارآمد حسابرس، پا گريیانجي نقش م

فرزانه - حیدرپور،  رويا.  دارابي،  فرخ.  رتبه   .(1401)  . بوستاني،  الگوي  در  تحلیل ساختار  مؤسسات رويکرد  بندي 

 .194-171(.60)16حسابرسي. اقتصاد مالي. 

رضا.) - حمید  فرد،  وکیلي  و  هاشم  نیکومرام،  و  قنبر  ويژگي 1402حیدري،  میان  رابطه  تاريک (.  صفات  هاي 
مالي،  دانش حسابداري  فصلنامه  اجتماعي،  اعتماد  نظريه  آزمون  متقلبانه:  رفتارهاي  به  گرايش  در  شخصیت 

10(1.)12-27 . 
و    يجانیهوش ه  ریتاث  .(1400).محمود    يلرگان  ،يمهناز. صمد  ان،يمهران. عسکر  ،يي. آقاریام  ،يانیآشت  يمیرح -

 .  230-217(، 55)15ي، اقتصاد مال ي،  کانون يهمبستگ بيضر کرديبر عملکرد حسابرس )رو يمال

هاي تاريک شخصیت حسابرسان و تأثیر آنها بر ارزيابي ريسک (. ويژگي1402زلفي، سوسن، يزدانیان، نرگس. ) -
 .  206-179(، 57)15تقلب. تحقیقات حسابداري و حسابرسي، 

امید - پورحیدري,  مسعود,  ) ,ستوده,  احمد.  پور,  حرفه 1402خدامي  ترديد  و  شغلي  فشار  تأثیر  بررسي  بر  (.  اي 

 .28-5(.11)58.تحقیقات حسابداري و حسابرسي .قضاوت حسابرس

  ران يمد  يسبک رهبر  ری(. تأث1402. ) دهینژاد، وح  ي سلطان  ،يپور افشار، مجتب  ي نژاد، احمدصادق، صف  يسلطان -
 .249-215(، 2)12 ،يمال  يدر گزارشگر يکاربرد يبر رفتار ناکارآمد حسابرس. پژوهشها  يحسابرس

- ( محمد.  خدامرادي،  هوشنگ،  امیري،  سمیرا،  تیپ 1402سواري،  هاي  مولفه  تأثیر  بررسي  شخصیتي  (.  هاي 
 . 446-427(، 45)12اي حسابرسان. دانش حسابداري و حسابرسي مديريت، حسابرس بر عملکرد حرفه 

)ميمر  ي،خیش  .، حسن  ي،زلق  .،دیوح  ي،شهباز - بررس1401.  م  ي(.  ب  يشغل  يستيبهز  يانجینقش  رابطه    ن ی در 
 121-101 :(3)9 ي،مال يدانش حسابدار ، حسابرس ييبر قصد جابجا ي کاراز حد واسترس  شیب يکارحجم

 ي و انسان  ياجتماع  هيسرما  ری(. تأث1402. )هیمهف  ،ي عرب  يعباس آباد  ارژنگ،  ،يشهباززهرا،    ،يهوشمند نقاب  -
 .290-269(، 64)17 ،ي. اقتصاد ماليحسابرس بر خدمات حسابرس
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