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 چکیده: 

This study develops a theory-informed model explaining the erosion of public 

accountability in hybrid public organizations, specifically focusing on Iranian public non-

governmental entities. It examines institutional constraints within their reporting 

environments, drawing comparative insights from European experiences with semi-

autonomous public bodies. Using the PRISMA protocol, a corpus of 89 documents 

published between 1997 and 2024 was collected from national and international academic 

databases, including the Iran Treasure of Scientific and Technical Information (Ganj), the 

Iranian ACECR Scientific Information Database (SID), and the Web of Science. Sources 

were analyzed thematically to identify patterns explaining accountability limitations. 

European research perspectives clarified mechanisms underlying these constraints. 

Drawing on agency theory, meta-governance, and board accountability, findings identify 

six interrelated impediments, namely »institutional–legal ambiguities«, »transparency 

deficits«, »oversight shortcomings«, »structural and managerial inadequacies«, »cultural–

political challenges«, and »financial–economic weaknesses«. These conditions increase 

information asymmetry, undermine monitoring effectiveness, and expand managerial 

discretion. Their interaction blurs responsibility lines and erodes enforcement 

mechanisms. This study contributes by advancing an integrated theoretical explanation of 

how institutional conditions and governance dynamics interact to diminish public 

accountability. The analysis reveals that without addressing these structural barriers, 

efforts to enhance transparency remain ineffective. Consequently, the research provides a 

framework for policymakers to design more robust accountability mechanisms tailored to 

the unique challenges of hybrid organizations in developing contexts. 
 

Key words: Public accountability, Hybrid public organizations, Meta-governance, 

Agency theory, Thematic analysis. 
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 لی: تحلترکیبی یهادر سازمان یعموم ییپاسخگو فیتضع نییدر تب محورهینظر الگوی

رانیموردِ ا یِانتقاد  
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 چکیده: 
با تمرکز  ،یبیترک یعموم یهادر سازمان یعموم ییپاسخگو تضعیف نییتب یرا برا محورهینظر یپژوهش، مدل نیا

 نیا گریگزارش طیحاکم بر مح ینهاد یهاتی. محدودکندیم نیتدو ران،یا یردولتیغ یعموم یبر نهادها
طبق  .شد یواکاو ،مستقلمهین یعموم نهادهایاروپا در خصوص  یاسهیمقا تجربیاتاز  یریگها با بهرهسازمان
تا  1997در بازه  سند منتشرشده 89 «، هالیمنظم و فراتحل یدر گزارش مقالات مرور یحیموارد ترج»پروتکل 
جهاد  یمرکز اطلاعات علم گاهیپا، رانیا یاطلاعات علم گاهیپا شامل ،یالمللنیو ب یملّ یهاگاهیاز پا 2024
گردند.  ییشناسا کنندهمحدود یشدند تا الگوها یبررس موضوعی لیتحل و با  یگردآور نس،یو وب آو سا یدانشگاه

 رانیفراحکم، نمایندگی هینظر مطابقنمود.  یسازرا شفاف هاتیمحدود ییربنایز یهاسازوکار، خارجی یهادگاهید
 ت«،ی»ضعف شفاف «،یحقوق-ی»ابهامات نهادشامل  وستهیپهمبهشش مانع  ره،یمدئتیه ییو پاسخگو

نظام  یو »ناکارآمد «یاسیس-یفرهنگ یها»چالش «،یتیریو مد یساختار یهایی»نارسا «،ینظارت یهای»کاست
و گسترش  شیپا ییکارا فیتضع ،یعدم تقارن اطلاعات شیموجب افزا طیشرا نی. ادشدن ییشناسا «یاقتصاد-یمال
. دکنیم سسترا  ییاجرا یرا مبهم و سازوکارها تیمسئول یعوامل مرزها نی. تعامل اشودیم یتیریمد اراتیاخت
 ییدر کاهش پاسخگو یحکمران یهاییایو پو ینهاد طیاز تعامل شرا کپارچهی ینظر نییبا ارائه تب مطالعه نیا

 تیشفاف یارتقا یهاتلاش ،یبدون رفع موانع ساختار دهدینشان م هالی. تحلدیافزایموضوع م اتیبه ادب ،یعموم
را  یتریقو ییپاسخگو یتا سازوکارها شودیم راهمف گذاراناستیس یبرا یچارچوب جه،یخواهد ماند. در نت اثریب

 کنند. یدر حال توسعه طراح کشورهایدر  یبیترک یهافرد سازمانبهمنحصر یهامتناسب با چالش

 هینظر ،یفراحکمران ،یبیترک یعموم یهاسازمان، یموضوع لیتحل ،یعموم ییپاسخگو واژگان کلیدی:

  .یندگینما

 چکیده 
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 مقدمه  .1

 ،یبخخ یترک یعمخخوم یهاسخخازمان یمخخال یدر گزارشخخگر نیادیخخ بن یهخخدف یعمخخوم ییپاسخخخگو
هسخختند، محسخخوب   یمنخخابع عمخخوم  تیریو مخخد  یارائخخه خخخدمات عمخخوم  یکخخه متخخول  ییهخخاآن  ژهیوبه

 تیبخخا شخخفاف یدر چخخارچوب تیخخ فعال لیخخ بخخه دل یاطور گسخختردهبخخه  مسخختقلعمخخومی نیمه  ینهادهخخا.  شودیم
از (.  2019و همکخخاران،    1همونخخد)  انخخدتهمخخورد نقخخد قخخرار گرف  ،ییپاسخخخگوبخخر  نظخخارت  ضخخعف در  محدود و  
 یتوسخخعه و کارآمخخد ریدر مسخخ  یاتیخخ موانخخع ح ،یمقرراتخخ  یو نخخاهمگون ینهخخاد یخخیتکثرگراطرفخخی، 
 یبخخ یترک تیخخ ماه. شخخوندیمحسخخوب م رانیخخ ا یردولتخخ یغ یعمخخوم یدر نهادهخخا ییپاسخخخگو یسخخازوکارها

 یسخخازمان یریپخخذو انعطاف یتیریمخخد اراتاختیخخ  گسخخترش  بخخا کخخه—هاسخخازمان نیخخ ا مسخختقلمهیو ن

 یسخخازوکارها یکخخردن اجخخرا تردهیخخ چیو پ یمراتبکنتخخرل سلسخخله فیتضخخع بخخا—شخخودیمشخخخم م
 .(1399 ،یعلو بنخخخده ی)مخخخولائ کنخخخدیم دیرا تشخخخد ییمخخخرتبط بخخخا پاسخخخخگو خطخخخرات ،ییپاسخخخخگو

 و سخخلب شخخده شخخانییکخخارکرد پاسخگو یفخخایدر ا یمخخال یگزارشخخگر یهاسخختمیس ییتوانخخا ب،یترتنیبخخد
 هخخاپژوهش .شخخوندیم ییپاسخخخگو تضخخعیفدر برابخخر   یریپذبیآسخخ  سخخازنهیزم ،یحکمرانخخ  یبسخخترها نیخخ ا

و  اتکخخا تیخخ قابل ،مربخخوب بخخودن زانیخخ م یبخخالا، بخخا ارتقخخا تیخخ فیبخخا ک یمخخال شخخگریکخخه گزار  دهندینشان م
 جخخهیو در نت ییپاسخخخگو تیخخ بخخه تقو نفعخخان،یو ذ ینظخخارت یاطلاعخخات در دسخخترا نهادهخخا تیشخخفاف

، در در عخخین حخخال. (2021و همکخخاران،  2)تخخرانانجامخخد یمنخخابع م تیریو مخخد یبهبخخود عملکخخرد سخخازمان
سخخازمان  انیخخ م ژهویبخخه—ی حسخخابداریاسخختانداردها نیتخخدو تیخخ مرجع نورامخخ یاختلافخخات پ ایخخران،
 یردهاو کخخاربرد اسخختاندا نیموجخخود در تخخدو یهخخایناهمگون بخخه—یو مراجخخع شخخهردار یحسابرسخخ 
را مخخنعکس  یترگسخخترده یحکمرانخخ  یهخخاچالش ،یابهامخخات مقرراتخخ  نیخخ دامخخن زده اسخخت. ا یحسخخابدار

 انیخخ م ییهاشخخکاف جخخه،یدر نت .همخخراه اسخخت مسخختقلمهیو ن یبخخ یترک یعمخخوم یکخخه بخخا نهادهخخا کنخخدیم
شخخده کخخه  داریخخ پد یمخخال گریگزارشخخ  قیخخ شخخده از طرارائه ییو اطلاعخخات پاسخخخگو نفعخخانیانتظخخارات ذ

 .سازدیدار مخدشه یاتیمنابع و عملکرد عمل تیریمد یابیرا در ارز نفعانیذ ییتوانا
و  یبخخخ یترک یعمخخخوم یهارا در سخخخازمان ییپاسخخخخگو یهخخخاچالش نیشخخخ یاگرچخخخه مطالعخخخات پ

موانخخع بخخوده و از  یفیتو خخ  ییهخخا بخخر شناسخخاآن یانخخد، امخخا تمرکخخز ا خخلکرده ییشناسخخا مسخختقلمهین
 فیمنجخخر بخخه تضخخع یحکمرانخخ   یهاسخخاختارو    ینهخخاد  طیهخخا شخخراآن  قیخخ کخخه از طر  سازوکارهایی  «نییتب»

بخخر   ژهیخخ بخخا تمرکخخز و،  پخخژوهش  نیخخ خخخ ، ا  نیخخ پخخر کخخردن ا  یاند. بخخراکرده  یخوددار  شوند،یم  ییپاسخگو
 یهخخانشیرا بخخا ب منخخدنظامکخخه شخخواهد   کنخخدیم  ارائخخه  محخخورهیخخ نظر  تبیینخخی  الگخخوی  ،رانیخخ ا  ینهاد  محیط

در نهایخخت،  .دیخخ نمایم بیخخ ترک رهیمخخدئتیه ییو پاسخخخگو یحکمرانخخ فرا، نماینخخدگی هیخخ حا خخل از نظر
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 انیخخ محتمخخل م ی کخخه روابخخط علّخخ  کنخخدیرا اسخختنتام م مبناهیخخ نظر ی چخخارچوب مفهخخوم کیخخ مطالعخخه  نیخخ ا
 .دهدیم حیرا توض  ییپاسخگو فیو تضع یحکمران  یساختارها ،ینهاد طیشرا

 پاسخگویی عمومی

کخخه  یبخخه طخخور شخخود،یم فیخخ تعر )کخخارگزار( عامخخل کیخخ و  مجمخخع کیخخ توسخخط  ییرابطخخه پاسخخخگو
 اریخخ اخت مجمخخعدر مقابخخل،  ؛دربخخاره رفتخخار خخخود ارائخخه دهخخد یحاتیعامخخل مو خخف اسخخت اطلاعخخات و توضخخ 

و  1اورمخخاناقخخداماتش مسخخئول سخخازد ) یامخخدهایو عامخخل را در برابخخر پ دیخخ نما یابیخخ دارد تا پرسش کنخخد، ارز
: ردیخخ گینشخخ ت م یاز دو منبخخع ا خخل ییمتعخخارپ پاسخخخگو هخخایمنطق یسخخاز. مفهوم(2015همکخخاران، 

و  ینهخخاد هیخخ ، نظرکارفرمخخا-از جملخخه چخخارچوب کخخارگزار ،عخخام یهاهیخخ موجخخود و نظر یهاشناسخخینوع
 یدر بررسخخ  (2024) 3و سخخباروال ی(. ربخخ 2024و همکخخاران،  2شخخیلمنز) شخخهرتبخخر  یمبتنخخ  یکردهخخایرو

 یبخخه معنخخا یریپخخذهیتوجکردنخخد:  ییرا شناسخخا یسخخه عنصخخر اساسخخ  ،ییپاسخخخگو رو بخخه گسخخترش ابعخخاد 
 یبخخه معنخخا مباحثخخهو  ،تنبیخخهامکخخان اعمخخال  یبخخه معنخخا یریاجبارپخخذ ،امکخخان پرسخخش از عامخخل مسخخئول

 اقدام. کی هیتوج ای نییتب یبرا نفعانیتعامل با ذ
هنجارهخخا و  انیخخ تخخوازن م یاسخخت کخخه مسخختلزم برقخخرار دهیخخ چیپ یمفهخخوم یعمخخوم ییپاسخخخگو

 ،یاحرفخخه یاسخختانداردها ،یرونخخ یب یهخخااز کنترل دهیخخ چیپ یاگخخاه متعخخارپ در عر خخه یهاتیمسخخئول
 اسخخت یمنخخافع عمخخوم تیخخ و در نها یدولتخخ  نیقخخوان ،یشخخهروندان، ملاحظخخات اخلاقخخ  یهخخاتیاولو
تعهخخد  ت،یشخخفافشخخده اسخخت:  لیتشخخک یمفهخخوم از پخخنع باعخخد ا خخل نیخخ ا (.2015، 4دنهخخارت و دنهخخارت)

 یهخخابخخر اسخخاا پژوهش .(2005، 5کوپخخل) .یریپخخذو واکنش یریپذتیمسخخئول ،یریپخخذکنترل ،یقخخانون
 ییپاسخخخگو: شخخودیم زیبخخه سخخه شخخکل متمخخا یعمخخوم یی، پاسخخخگو(2019)و همکخخاران  6کخخوواچم

کخخه  کننخخدیاسخختدلال م (2024)و همکخخاران  زلمنیشخخ  .مخخورب ییو پاسخخخگو ،یافقخخ  ییپاسخخخگو ،یعمخخود
اقتخخدار  ،یادار یخخیاز جملخخه تمرکزگرا یادار سخختمیس یهخخایژگیو ریتحخخت تخخ ث ییپاسخخخگو یهاسخخبک
 .رندیگیشکل م  یاستیو س یو استقلال مال  ،دولت

 مستقل نهادهای عمومی نیمه 

اسخخت کخخه از  مسخختقلمهین یعمخخوم ینهادهخخا سیدر ت سخخ  نیادیخخ بن یعنصخخر یواگخخذار یخخا کیخخ تفک
منتقخخل  ایخخ  کیخخ تفک یترکوچخخک یواحخخدها ایخخ ها بخخه سخخازمان یمرکخخز یهاآن، وزارتخانخخه قیخخ طر
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. (2006 ،1امخخاموتو)یشخخوند میشخخناخته  (هخخاآژانسهای نماینخخدگی )سخخازمانبخخه عنخخوان  و شخخوندیم
 یاز نهادهخخا یعیوسخخ  فیخخ کخخه ط شخخودیاطخخلام م یسخختمیبخخه س غیرمتمرکخخز یعمخخوم یحکمرانخخ 

مسخخختقل شبه یهاو سخخخازمان 4اکثریتخخخیریغ ینهادهخخخا ،3یفرادولتخخخ  یهاسخخخازمان ،2یرامخخخونیپ
های سخخخازمانو  یبخخخ یترک یها. سخخخازمان(2004 نخخخدرز،یفل) ردیخخخ گیرا در بخخخر م 5یردولتخخخ یغ
 غیرمتمرکخخز یعمخخوم یهخخا حکمرانخخ آن قیخخ هسخختند کخخه از طر ییاز نهادهخخا یدو دسخخته ا خخل 6بخشبخخرون

 یحکمرانخخ  یهایگسخخترده در اسخختراتژ یادسخخته انگریخخ نمابخش بخخرون یهاسخخازمان. شخخودیمحقخخق م
از نهادهخخا  یعیوسخخ  فیخخ و ط  شخخوندیم  سیت سخخ   یریگمیتصخخم  نخخدیفرآ  زداییسیاسخختهستند کخخه بخخا هخخدف  

. رنخخخدیگیرا در بخخخر م یردولتخخخ یغ مسخخختقلشبه یهاو سخخخازمان ی نماینخخخدگیهاسخخخازماناز جملخخخه 
 یکخخ یاز    شیبخخ   زیمتمخخا  یهخخاهسخختند کخخه از اجخخزا و منطق  یایرسخخم  ینهادهخخا  زیخخ ن  یبخخ یترک  یهاسازمان

 .(2024و همکاران،  7یپروبل) برندیو سوم بهره م  یخصو   ،یاز سه بخش دولت
 زدهیدر سخخ  یتخصصخخ  یحا خخل از نظرسخخنج یهخخاداده هیخخ بخخر پا ،(2020)و همکخخاران  8خنخخوختنفن

 ییبخش شناسخخابخخرون یهاعنوان سخخازمانرا بخخه ینخخدگینما یهاسخخه نخخوع از سخخازمان ،ییکشخخور اروپخخا
بخخا اسخختقلال  یولخخ  یبخخدون اسخختقلال قخخانون مسخختقلمهین یها( سخخازمان1انخخواع شخخامل: ) نیخخ کردنخخد. ا

ها و ( شخخرکت3و ) ،یبخخر حقخخوم عمخخوم یمبتنخخ  یمسخختقل قخخانون ی( نهادهخخا2) ،ینسخخب یتیریمخخد
 همونخخد و همکخخاران .شخخوندیم سیت سخخ  یمحلخخ  یهخخااز دولت ینخخدگینماهسخختند کخخه به ییهخخابنگاه
و  ماتیتصخخم زداییسیاسخختبخخا هخخدف  بخشهای بخخرونسخخازمانکخخه  کننخخدیاسخختدلال م (2019)

 رهیخخ در زنج یاضخخاف یونخخدیامخخر، پ نیخخ اند کخخه اشخخده سیت سخخ  یمخخرتبط بخخا خخخدمات عمخخوم یهخخاتیفعال
 بخشهای بخخرونسخخازمان، (2020)و همکخخاران  فخخن ختخخوختن بررسخخی. طبخخق کنخخدیم جخخادیا ییپاسخخخگو
و  یاقتصخخاد لیخخ و بخخه دلا  رنخخدیگیشخخکل م یدولتخخ  یحکمرانخخ  یهاو سخخنت  یحقخخوق  یبسخخترها  ریتحت ت ث

 .شوندیم سیت س  یاسیس
 (2019، 9شخخیلمنز و بخخوونس) از بخخخش سخخوم یینهادهخخا یردولتخخ یغ مسخختقلشبه یهاسخخازمان
. رشخخد (2006، 10)برتلخخیاسخخت  یعمخخوم  اسخختیچنخخد س  ایخخ   کیخخ   یهخخا اجخخراآن  یا خخل  فخخهیهستند کخخه و 
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و   یعمخخوم  ،یدولتخخ   یو نهادهخخا  دیخخ جد  یاسخخ یطبقخخه س  کیخخ بخخه عنخخوان    یسخخازمان  یواحخخدها  نیا  ریچشمگ
آورده  دیخخ هخخا پدآن یسخخاختار راتییخخ و تغ ییرا در مخخورد پاسخخخگو یاگسخخترده یهخخامنصخخوب، بح 

هسخختند کخخه از اجخخزا و  یایرسخخم ینهادهخخا یبخخ یترک یهازمانسخخا  .(1997، 1)پخخین و اسخخکلچر اسخخت
، 2)لانگخخر  برنخخدیو سخخوم بهخخره م  یخصو خخ   ،یاز سخخه بخخخش دولتخخ   یکخخ یاز    شیبخخ   زیمتمخخا  یهامنطق
 یدولتخخ  نینخخو تیری( در مخخدیمتعلخخق بخخه شخخهردار یهاها )ماننخخد شخخرکتسخخازمان نیخخ ا شخخهی. ر(2021

 ،اهخخداف  ینخخاهمخوان  ،یو خصو خخ   یمخخختلط دولتخخ   تیخخ دارنخخد: مالک  یاساسخخ   یژگخخ ینهفته اسخخت و چهخخار و
پروبلخخی و ). یو اجتمخخاع یمخخال یهخخااز کنترل یو اعمخخال انخخواع مختلفخخ  ،از منخخابع متنخخوع یمخخال نیتخخ م

 .(2024همکاران،  

 ها و نهادهای عمومی غیردولتی در ایران مؤسسه

شخخناخته  «یخخیاجرا هایدسخختگاهتحخخت عنخخوان » یدولتخخ  یهاسخخازمان ران،یخخ ا یاسخخ یدر نظخخام س
ها سخخخازمان نیخخخ ا ران،یخخخ ا یاسخخخلام یجمهخخخور یقخخخانون اساسخخخ  174. بخخخر اسخخخاا ا خخخل شخخخوندیم

شخخامل  ،یخخخدمات کشخخور تیریقخخانون مخخد 5اند و طبخخق مخخاده شخخده دهیخخ نام «یادار یها»دسخختگاه
 یردولتخخ یغ یعمخخوم یو مؤسسخخات و نهادهخخا یدولتخخ  یهاتشخخرک ،یها، مؤسسخخات دولتخخ وزارتخانخخه

بخخه عنخخوان  یردولتخخ یغ یعمخخوم یمؤسسخخات و نهادهخخا ران،یخخ در ا .(1397 د،یخخ آگخخاه و عبدالحم) گردنخخدیم
امخخا خخخارم از   یعمخخوم  تیخخ بخخا مالک  یاقتصخخاد  یبخخه  خخورت واحخخدها  ،یادار  یخخیتمرکززدا  ندیاز فرا  یبخش

 دیخخ جد ینهادهخخا نیخخ . ا(1399 ،یعلو بنخخده ییمخخولا ) افتنخخدیدولخخت،  هخخور  میمسخختق تیریشخخمول مخخد
بخخار در سخخال  نینخسخخت شخخوند،یخوانخخده م «یردولتخخ یغ یعمخخوم یکخخه »مؤسسخخات و نهادهخخا ،یحقخخوق
 لیخخ ذ  1373نهادهخخا در سخخال    نیخخ شخخدند. فهرسخخت ا  یمعرفخخ   محاسخخبات عمخخومیقانون    5ماده    یط  1366

. در دیرسخخ  یاسخخلام یمجلخخس شخخورا بیبخخه تصخخو یردولتخخ یغ یقانون فهرست نهادهخخا و مؤسسخخات عمخخوم
ها را سخخازمان نیخخ ا ،یخخخدمات کشخخور تیریقخخانون مخخد 3، مقخخنن در مخخاده 1386در سخخال  ت،یخخ نها

را بخخه عنخخوان  یردولتخخ یدر خخد بودجخخه سخخالانه از منخخابع غ 50از  شیبخخ  نینمخخوده و شخخرب تخخ م فیبخخازتعر
 نیخخ ا  مقخخرر داشخخت.  یردولتخخ یغ  ینهخخاد عمخخوم  ایخخ سخخازمان بخخه عنخخوان مؤسسخخه    کیخخ   ییشناسخخا  شربشیپ

 یعمخخوم یهارا در زمخخره سخخازمان رانیخخ ا یردولتخخ یغ یعمخخوم ینهادهخخا ،یو حقخخوق یمشخصخخات نهخخاد
 ،یحقخخوق ی. خودمختخخارکننخخدیم تیخخ فعالمتکثخخر  ییپاسخخخگو یهخخاطیکخخه در مح دهخخدیقخخرار م ترکیبخخی

کخخه در  آوردیرا فخخراهم مخخ  یطیهخخا، شخخراآن ینظخخارت دهیخخ چیپ گخخاهیو جا یبخخ یترک یحکمرانخخ  یسخخازوکارها
داشخخته باشخخند. در   یکمتخخر ییممکخخن اسخخت کخخارا یمراتبسلسخخله ییپاسخخخگو یسخخنت یآن سخخازوکارها

 عیبخخه نتخخا یدهشخخکل یبخخرا یحکمرانخخ  یبخخا سخخازوکارها ینهخخاد یهخخایژگیو نیخخ تعامخخل ا یچگخخونگ
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 یضخخرور یامخخر ،ترکیبخخی یسخخازمان یهخخاطیمح نیدر چنخخ  ییپاسخخخگو تضخخعیف نیخخیدر تب ،ییپاسخخخگو
 است.

 یبخخرا یژگخخ یچهخخار و ،یعملخخ  یهاهیخخ و رو نیقخخوان لیخخ بخخا تحل (1398) یو رسخختم یافشخخار
 یاز واحخخخد سخخخازمان ی( برخخخخوردار1اند: )برشخخخمرده یردولتخخخ یغ ی عمخخخوم یمؤسسخخخات و نهادهخخخا

( دارا بخخودن اسخختقلال 4و ) ،ی( ارائخخه خخخدمات عمخخوم3بخخه موجخخب قخخانون، ) سی( ت سخخ 2مشخخخم، )
کخخه مؤسسخخات و  دهخخدینشخخان م (1390) یاردکخخان پورینیو حسخخ  (1402) انلوخخخ قرا یهاافتخخهی. یحقخخوق
کخخرد کخخه در جخخدول   یبنخخدطبقه  زیبخخه چهخخار نخخوع متمخخا  تخخوانیرا م  رانیخخ در ا  یردولتیغ  یعموم  ینهادها

 اند.ارائه شده 1
 (13۹۰)پور اردکانی حسینیو  (1۴۰2)ها و نهادهای عمومی غیردولتی قراخانلو : انواع مؤسسه1جدول 

 ها نمونه مبنا  نوع

  یدر قانون »فهرست نهادها و مؤسسات عمومدرم شده  1
 1373مصوب  «یردولت یغ 

هلال احمر   ت یجمع؛ های تابعة آنانها و شرکتشهرداری
 سازمان ت مین اجتماعی ؛ رانیا   یاسلام یجمهور

سازمان بورا و اورام  ؛ کشور یعموم  یهانهاد کتابخانه ه اساسنام ای سیقانون ت سطبق  2
 ها یاریده؛ بهادار

 تیری( قانون مد3مندرم در ماده ) یقانون یارهایمعواجد کلیه  3
 1ی خدمات کشور

 های بازنشستگی  ندوم

 تیری( قانون مد3مندرم در ماده ) یقانون یارهایمع هی واجد کل 4
 موجب قانون جز ایجاد بهی بهخدمات کشور

نظام  ، یدادگستر یکانون وکلا  رینظ یا حرفه یهانظام
و   عیو  نا  یاتام بازرگاناسلامی؛   دانشگاه آزادی؛ پزشک

 ران یا   یاسلام یمعادن جمهور

 

 پژوهش پیشینهمبانی نظری و  .2

 ییپاسخگو یهاتیو محدود یو حقوق ی نهاد یهاابهام 

الزامخخات افشخخا و  رامخخونیپ یحقخخوق یهخخانشخخان دادنخخد کخخه ابهام (1397)منفخخرد  یخخیرزایو م یخخخالق
. کنخخدیرا دشخخوار م ییرا کخخاهش داده و پاسخخخگو یاطلاعخخات تیشخخفاف م،یرمسخختقیغ تیخخ مالک یسخخاختارها

و  یحقخخخوق یهایبنخخخدرا در طبقه ییهخخخایناهمخوان (1401) و همکخخخاران یطور مشخخخابه، رضخخخوبخخخه
 ییکردنخخد کخخه ابهخخام دربخخاره تعهخخدات پاسخخخگو  یینهادهخخا شناسخخا  نیخخ حخخاکم بخخر ا  یمقرراتخخ   یهاچارچوب

 نیخخ دوگانخخه ا  یحقخخوق  تیخخ نشخخان دادنخخد کخخه هو  زیخخ ن  (1398)  یو سخخعادت  یدنبال دارد. مرادخخخانها را بخخهآن
چخخالش محخخدود  نیخخ ا .کنخخدیم فیضخخعرا ت ییپاسخخخگو یکخخرده و اجخخرا تردهیخخ چیها، نظخخارت را پسخخازمان
کخخه  افخختیمسخختقل در هلنخخد در یهانهادهخخا و سخخازمانطخخی واکخخاوی  (2014) 2. کخخو سخختین رانیخخ بخخه ا

 
مؤسسه یا نهاد عمومی غیردولتی: واحد سازمانی مشخصی است که دارای استقلال حقوقی است و با تصویب مجلس شورای   -3ماده  1

دار و ایف و  ( بودجه سالانة آن از محل منابع غیردولتی ت مین گردد و عهده%50شود و بیش از پنجاه در د )اسلامی ایجاد شده یا می
 خدماتی است که جنبة عمومی دارد. 
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 یترفیضخخع ییعملکخخرد پاسخخخگو ،ییپاسخخخگو یمشخخخم بخخرا یحقخخوق یفاقخخد سخخاختارها ییهاسخخازمان
 .دهندیرا نشان م

 ی و عدم تقارن اطلاعات  تیشفاف یهایکاست

 انیخخ اطلاعخخات در م یمحخخدود در افشخخا یکخخه همکخخار افتنخخدیدر (1400) و همکخخاران یشخخهباز
طور . بخخهکنخخدیم فیرا تضخخع ییرا کخخاهش داده و پاسخخخگو تیشخخفاف ران،یخخ ا یردولتخخ یغ یعمخخوم ینهادهخخا

 یهاسخخمیشخخفاف و مکان یالمخخ  یهخخانشخخان دادنخخد کخخه فقخخدان داده (2006) 1و آنخخوا  تسیوامشخخابه، تخخ 
شخخپرد و  .سخخازندیبخخا خلخخل مواجخخه م عمخخومی یهارا در دسخختگاه یعمخخوم ییپاسخخخگو ،یناکخخاف یافشخخا
 یو سخخاختارها (مسخختقل یخخیاجرا ینهادهخخا جخخادیا) ینهخخاد یسخخپارنشخخان دادنخخد کخخه برون (2023) 2بخخک

و  3کننخخخد. آلخخخن فیرا تضخخخع ییرا کخخخاهش داده و پاسخخخخگو تیشخخخفاف تواننخخخدیم یبخخخ یترک یحکمرانخخخ 
 تواننخخدیم یدر ارائخخه خخخدمات عمخخوم دهیخخ چیپ یقخخرارداد بخخاتیکخخه ترت افتنخخدیدر زیخخ ن (2014) همکخخاران

 را کاهش دهند.  ییپاسخگو  یسازوکارها یرا مبهم ساخته و اثربخش ییروابط پاسخگو

 رهیمدئت یه ییو پاسخگو بالادستی نظارت یهاتیمحدود

 یفشخخارها ف،ینظخخارت ضخخع لیخخ اغلخخب بخخه دل هخخائتیکخخه ه افتنخخدیدر (2019)س و بخخوون لمنزیشخخ 
عنوان سخخازوکار نقخخش خخخود بخخه یفخخایدر ا ،ییروشخخن پاسخخخگو یو فقخخدان اسخختانداردها یاجتمخخاع
و  یطور مشخخابه، مخخاجتبخخه ندارنخخد. یعملکخخرد مخخؤثر ،، میخخانی و کخخلانردح خاخخ ودر سخخط ییپاسخخخگو

، بالادسخختی یهااز جملخخه وزارتخانخخه ،یینشخخان دادنخخد کخخه مجخخامع پاسخخخگو (2022) 4پاپخخادوپولوا 
. نخخدینما فیرا تضخخع ییاتخخخاذ کننخخد و اعمخخال پاسخخخگو یامنفعلانخخه ی نظخخارت یهخخاممکخخن اسخخت نقش

برخوردارنخخد، بخخا  یشخختریب یکخخه از اسخختقلال مخخال ییهاکخخه سخخازمان افتنخخدیدر (2016) و همکخخاران 5بخخا 
ون انخخد. مواجه بالادسخختی یهاوزارتخانخخه یاز سخخو یو نظخخارت محخخدودتر یکمتخخر ییالزامخخات پاسخخخگو

 توانخخدیم مسخختقلمهین یدر نهادهخخا یحکمرانخخ  بخخاتیکخخه ترت افتنخخدیدر (2020) خنخخوگتن و همکخخاران
 کند. جادیا ییپاسخگو نهیرا در زم  ییهاچالش

 ییپاسخگو یهاو تنش یبیترک ی حکمران ،یسازمان استقلال

و  یسخخخازمان اسخخختقلال انیخخخ کخخخه حفخخخل تعخخخادل م افتنخخخدیدر (2014) 6نسخخخنیاندرسخخخن و تورست
را  یادهیخخ پد (2020) و همکخخاران 7طور مشخخابه، گخخوراسخخت. بخخه یدر حکمرانخخ  داریخخ پا یچالشخخ  ،ییپاسخخخگو
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امکخخان   رانیبخخه مخخد  اسخختقلالکردنخخد کخخه در آن، گسخخترش    ییشناسخخا  «یتیریمخخد  اریاخت  لغزش با عنوان »
 گردد.می  ییپاسخگو  یسازوکارها دهد که موجب تضعیفبرخورداری از اختیار بیشتر را می

 یی پاسخگو تضعیفو  ینهاد گسست  ،یفراحکمران 

 دهیخخ چیپ  بخخاتینشخخان دادنخخد کخخه ترت  ،یفراحکمرانخخ   هیخخ بخخر نظر  هیخخ ، بخخا تک  (2019)  هموند و همکخخاران
را مخخخبهم سخخخاخته و  ییروابخخخط پاسخخخخگو توانخخخدیم اریخخخ اخت واگخخخذاریبودن و نامشخخخخم یحکمرانخخخ 

کخخخه روابخخخط  افتنخخخدیدر زیخخخ ن (2021) و همکخخخاران زلمنیکنخخخد. شخخخ  فینظخخخارت را تضخخخع یسخخخازوکارها
 .دهخخدیرا کخخاهش م ییپاسخخخگو یشخخده و اثربخشخخ  یمتعخخدد و متعخخارپ، موجخخب سخخردرگم یی پاسخخخگو

 ژهیوبخخه ،یو نهخخاد یاسخخ یس یهانخخهینشخخان دادنخخد کخخه زم (2015) 1کسخخترایطور مشخخابه، لوزکخخوت و دبخخه
 .گذارندیاثر م ییپاسخگو یبر اثربخش یطور معناداردر حال توسعه، به یدر بسترها

 ی نظر بندیصورت و  ی شکاف پژوهش

و  یحکمرانخخ  ،یحقخخوق ،یگسخخترده از موانخخع نهخخاد یفخخ یط نیشخخ یپ یهخخادر مجمخخوع، پژوهش
 نیخخ انخخد. اکرده ییشناسخخا یبخخ یترک ی عمخخوم یهادر سخخازمان ییرا در برابخخر پاسخخخگو محورتیشخخفاف

و  فیضخخع ی نظخخارت یسخخازوکارها ت،یشخخفاف یهایکاسخخت ،یکخخه ابهخخام حقخخوق دهنخخدیمطالعخخات نشخخان م
حخخال،  نیخخ کننخخد. بخخا ا فیرا تضخخع ییروابخخط پاسخخخگو تواننخخدیم دپارهچنخخ  ی حکمرانخخ  یسخخاختارها
دهنخخد  حیتوضخخ  نکخخهیانخخد، نخخه اکرده ی خخورت مجخخزا بررسخخ موانخخع را به نیخخ موجخخود عمخخدتا  ا یهخخاپژوهش

در  .انجامنخخدیم ییپاسخخخگو تضخخعیفبخخه  تیخخ و در نها کننخخدیتعامخخل م گریکخخدیعوامخخل چگونخخه بخخا  نیخخ ا
 هیخخ برگرفتخخه از نظر ینظخخر یهخخانشیمنخخد و بشخخواهد نظام قیخخ پخخژوهش بخخا تلف نیخخ شخخکاف، ا  نیپاسخ به ا

 ی نخخ ییچخخارچوب تب کیخخ  ره،یمخخدئتیه ییمربخخوب بخخه پاسخخخگو یهخخاو پژوهش یفراحکمرانخخ  ،ینخخدگینما
 .کنخخدیارائخخه م یبخخ یترک ی عمخخوم یهادر سخخازمان ییپاسخخخگو فیتضخخع یفهخخم سخخازوکارها یبخخرا ینظخخر
 ،ییپاسخخخگو تضخخعیفاز  ینظخخر ینخخ ییموانخخع و ارائخخه تب ی فیتو خخ  ییمطالعه بخخا فراتخخر رفخختن از شناسخخا  نیا

 .کندیکمک م یبیترک ی بخش عموم  یدر حکمران ییپاسخگو یهاپژوهش شبردیبه پ

 ی بیترک ی عموم یهادر سازمان ییپاسخگو  یهایینارسا ی  نظر یهاانیبن

 ینظخخر دگاهیخخ د نیچنخخد ،یبخخ یترک ی عمخخوم یهادر سخخازمان یعمخخوم ییموانخخع پاسخخخگو یدر بررسخخ 
ارائخخه  ییپاسخخخگو عیدهنده بخخه نتخخاشخخکل ی و حکمرانخخ  ینهخخاد یدربخخاره سخخازوکارها یمهمخخ  یهخخانشیب
 ی و مؤسسخخات عمخخوم بخشهای بخخرونسخخازماناز جملخخه  ،یبخخ یترک ی عمخخوم یها. سخخازمانکننخخدیم
 یخودمختخخار ار،یخخ اخت ضیکخخه بخخا تفخخو کننخخدیم تیخخ فعال یایحکمرانخخ  بخخاتیدر بسخختر ترت مسخختقل،مهین

 طیشخخرا ،یسخخاختار یهخخایژگیو نیخخ . اشخخوندیمشخخخم م میرمسخختقیغ ییو روابخخط پاسخخخگو ،یسخخازمان
ممکخخن اسخخت بخخا  یمراتبسلسخخله ییپاسخخخگو ی سخخنت یکخخه در آن سخخازوکارها کننخخدیم جخخادیا یاینهخخاد
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 یهخخانشیمطالعخخه از ب نیخخ ا ،ییپاسخخخگو یهخخاچالش نیخخ ا نیخخیبت یعمخخل کننخخد. بخخرا یکمتخخر ییکخخارا
بهخخره  رهیمخخدئتیه ییمربخخوب بخخه پاسخخخگو یهخخاو پژوهش ،یفراحکمرانخخ  ،ینخخدگینما هیخخ مکمخخل  نظر

 یهاییفهخخم نارسخخا یبخخرا یمنسخخجم ینظخخر انیخخ کخخه در کنخخار هخخم، بن یکخخردیرو رد؛یخخ گیم
 .کنندیفراهم م  یبیترک یحکمران یدر بسترها  ییپاسخگو

 ضیاز تفخخو یناشخخ  ییپاسخخخگو یهخخاچالش نیخخیتب یبخخرا یادیخخ بن یچخخارچوب ین  د ینما هی   نظر

 و  یمنخخافع شخصخخ   ی، داراکخخارگزارانفخخرپ اسخختوار اسخخت کخخه    نیخخ بخخر ا  هیخخ نظر  نی. اکندیفراهم م  اریاخت
 )  متفخخاوت اسخخت  کارفرمایخخانکخخه بخخا اهخخداف    نخخدیبرآ  یاهخخداف  ی، و ممکخخن اسخخت در پخخ ندمحدود  تیعقلان
هخخا در دولت ،یبخخ یترک ی عمخخوم یها. در سخخازمان(2024و همکخخاران،  ی؛ پ روب لخخ 2019،  1و پت رنکخخو نیپخخ 

مسخخئول ارائخخه خخخدمات  کخخارگزارانعنوان بخخه مسخختقلمهین یرا بخخه نهادهخخا اریخخ اخت ،کارفرمایخخانمقخخام 
و کنتخخرل  اریخخ اخت انیخخ م ییجخخدا نیخخ . ا(2020همکخخاران،  )فخخن ختخخوختن و کننخخدیواگخخذار م یعمخخوم
کخخه  شخخودیم یتیریعمخخل مخخد اریخخ اهخخداف، و اخت یخخیواگرا ،یسخخاز عخخدم تقخخارن اطلاعخخاتنهیزم ،یاتیخخ عمل
 یهابخخه سخخازمان یعمخخوم فیو خخا یکنخخد. هرچنخخد واگخخذار فیرا تضخخع ییروابخخط پاسخخخگو توانخخدیم
 یهانخخهیزمخخان هزدهخخد، امخخا هم شیرا افخخزا یریپخخذو انعطاف ییممکخخن اسخخت کخخارا مسخختقلمهین
 ایخخ نخخاقم  ینظخخارت یکخخه سخخازوکارها یطیدر شخخرا ژهیوبخخه ز،یخخ را ن ییپاسخخخگو یهاسخخکیو ر ینخخدگینما

 2و یو بوسخخ ز ل منیشخخ  ن،یخخ . افخخزون بخخر ا(2015)اورمخخان و همکخخاران،  دهخخدیم شیناکارآمخخد باشخخند، افخخزا
اشخخاره دارد کخخه در   ییهخخاتیکخخه بخخه موقع  یرا مطخخرح کردنخخد؛ مفهخخوم  «کارفرمخخا  لغخخزش مفهوم »  (2015)

و در  سخختندین ییطور مخخؤثر قخخادر بخخه نظخخارت و اعمخخال الزامخخات پاسخخخگوبخخه ییوپاسخخخگ یآن نهادهخخا
 ینخخدگینما هیخخ بخخر نظر یمبتنخخ  یسخخازوکارها نیخخ . اابخخدییتخخداوم م ییپاسخخخگو یهایینارسخخا جخخه،ینت

 یسخخازوکارها  ابیخخ در غ  تواننخخدیم  ضیبخخر تفخخو  یمبتنخخ   ی حکمرانخخ   بخخاتیکخخه چگونخخه ترت  دهنخخدیم  حیتوض
 کنند. فیرا تضع ییخگونظارت و اعمال مؤثر، پاس

و  یحکمرانخخ  یو بخخر نقخخش سخخاختارها دهخخدیرا گسخخترش م دگاهیخخ د نیخخ ا یفراحکمران    هی   نظر

اشخخاره دارد کخخه   ییهاوهیبخخه شخخ   هیخخ نظر  نیخخ . اکنخخدیم  دیخخ ت ک  ییبخخه روابخخط پاسخخخگو  یدهدر شکل  ینهاد
و  ،یاشخخبکه یحکمرانخخ  ،یمراتبجملخخه کنتخخرل سلسخخله از—یمختلخخف حکمرانخخ  یهاوهیهخخا شخخ در آن

 شخخوندیو هماهنخخم م یدهسخخازمان دهیخخ چیپ یحکمرانخخ  هخخاینظام درون—بخخر بخخازار یبتنخخ م یهمخخاهنگ

 انیخخ اغلخخب م ییروابخخط پاسخخخگو ،یبخخ یترک یحکمرانخخ  یهخخاطی. در مح(2019همَونخخد و همکخخاران، )
 یی پاسخخخگو یسخخاختارها جخخه،یو در نت شخخوندیمتعخخدد پراکنخخده م یحکمرانخخ  یو سخخازوکارها گرانیبخخاز

چخخالش  نیچنخخد (2019) . همَونخخد و همکخخارانگخخرددیم جخخادیا ییمخخبهم  پاسخخخگو یو مرزهخخا چنخخدپاره
 ار،یخخ اخت واگخخذاریانخخد؛ از جملخخه ابهخخام در کرده ییرا شناسخخا بخشبخخرون یمخخرتبط بخخا نهادهخخا یحکمرانخخ 
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انحخخراف   کنخخد،یم  جخخادیا  ییپاسخخخگو  یهخخاابهام  طیشخخرا  نیخخ . اینهخخاد  یپوشخخانو هم  ،یحکمران  یدگیچیپ
 یفراتخخر از حخخدود رسخخم یسخخازمان اسخختقلالو موجخخب گسخخترش  د،یخخ نمایم لیرا تسخخه تیخخ م مور
بخخا  زیخخ ن «ینهخخاد پنداریهمسخخانو » «یسخخازمان گریزپخخذیری» یهادهیخخ . پدشخخودیم تیخخ م مور

و بخخا  یینامشخخخم پاسخخخگو یدر مرزهخخا یبخخ یترک یهاسخخازمان تیخخ فخخراهم کخخردن امکخخان فعال
بخخا  ینهخخاد طیشخخرا نیخخ سخخازند. ایمخخبهم م  شیاز پخخ   شیرا بخخ   یینظارت، روابخخط پاسخخخگو  یکاهش اثربخش

و نظخخارت،  یحکمرانخخ  یسخخازوکارها یکنشخخگران مسخخئول و کخخاهش اثربخشخخ  ییمخخبهم کخخردن شناسخخا
 .کنندیم فیرا تضع  ییپاسخگو

دربخخخاره  یشخخختریب یهخخخانشیب رهیم   دئتیه ییپاس     ومربخخخوب بخخخه  یهخخخاپژوهش

 یبخخ یترک ی عمخخوم یهادر سخخازمان یینظخخارت و اعمخخال پاسخخخگو یسخخازوکارها ی نهخخاد یهاتیمحخخدود
 ی عمخخوم یهادر سخخازمان ییپاسخخخگو یعنوان سخخازوکارهامعمخخولا  بخخه هارهیمخخدئتی. هکننخخدیفخخراهم م

 یها و مراجخخع نظخخارتسخخازمان انیخخ م ینهخخاد هایواسخخطهشخخوند و نقخخش یبخخه کخخار گرفتخخه م مسخختقلمهین
 هارهیمخخدئتیکخخه ه  دهنخخدینشخخان م  (2019)س  و بخخوو ن  زل منیحخخال، شخخ   نیخخ ها را بخخر عهخخده دارنخخد. بخخا اآن

عنوان سخخازوکار هخخا را بخخهآن یانخخد کخخه اثربخشخخ مواجه یو نهخخاد یسخخاختار یهاتیاغلخخب بخخا محخخدود
 یو انسخخجام اجتمخخاع رهیمخخدئتیهدرون یهخخاییایخخخرد، پو ح. در سخخطدهخخدیکخخاهش م ییپاسخخخگو

 یپراکنخخدگ ،یانیخخ بکاهخخد. در سخخطح م یتیریمخخد یهامیتصخخم ی انتقخخاد یموشخخکاف زانیخخ ممکخخن اسخخت از م
. در سخخازدیم دهیخخ چیرا پ رهیمخخدئتیه ینقخخش نظخخارت نفعخخان،یو انتظخخارات متکثخخر ذ ییروابخخط پاسخخخگو

بخخخش  ی شخخرکت یبرگرفتخخه از حکمرانخخ  رهیمخخدئتیه یحکمرانخخ  یالگوهخخا یریکارگسخخطح کخخلان، بخخه
 یارهخخایکخخه مع ییراسخختا نباشخخد؛ جخخاهم یبخخخش عمخخوم یی ممکخخن اسخخت بخخا الزامخخات پاسخخخگو  یخصو 

 یاثربخشخخ   هاتیمحخخدود  نیخخ . ااندشخخده  فیخخ اغلخخب کمتخخر تعر  ییپاسخخخگو  یروشن عملکرد و اسخختانداردها
 فیرا تضخخع ییاعمخخال پاسخخخگو یرهاسخخازوکا جخخه،یو در نت دهنخخدیرا کخخاهش م رهیمخخدئتینظخخارت ه

 .کنندیم
در  ییپاسخخخخگو یهاییکخخخه نارسخخخا دهنخخخدینشخخخان م ینظخخخر یهادگاهیخخخ د نیخخخ ا رفتخخخه،همیرو
پراکنخخده، و  ی حکمرانخخ  بخخاتیترت شخخده،ضیتفو اراتیخخ اخت انیخخ از تعامخخل م یبخخ یترک ی عمخخوم یهاسخخازمان
کخخه  دهخخدیم حیتوضخخ  ینخخدگینما هیخخ . نظرشخخودیم ینظخخارت ناشخخ  یدر سخخازوکارها  ینهخخاد  یهاتیمحدود

را گسخخترش  یتیریعمخخل مخخد اریخخ کخخرده و اخت جخخادیا یعخخدم تقخخارن اطلاعخخات ار،یخخ تاخ ضیچگونخخه تفخخو
و  چنخخدپاره ی حکمرانخخ  یکخخه چگونخخه سخخاختارها دهخخدینشخخان م زیخخ ن یفراحکمرانخخ  هیخخ . نظردهخخدیم
کخخه عخخدم تقخخارن  کنخخدیم جخخادیرا ا یطیشخخراو   سخخازندیرا مخخبهم م  ییروابخخط پاسخخخگو  ،ینهخخاد  یدگیچیپ

 یهخخا. پژوهششخخود دیتشخخد رانیو مخخد انیخخ کارفرما انیخخ ضخخعف نظخخارت و تعخخارپ منخخافع م ،یاطلاعخخات
 یدر سخخازوکارها  ینهخخاد  یهاتیدودکخخه محخخ   دهنخخدیم  حیتوضخخ   زیخخ ن  رهیمخخدئتیه  ییمربوب بخخه پاسخخخگو
 نیخخ ا قیخخ . تلفکنخخدیم  فیرا تضخخع  ییاعمخخال پاسخخخگوبخخا تشخخدید مشخخکلات نماینخخدگی  نظارت و مراقبخخت،  

و  ینهخخاد طیکخخه شخخرا آوردیامخخر فخخراهم مخخ  نیخخ ا نیخخیتب یمنسخخجم بخخرا ی نظخخر یانیخخ بن هادگاهیخخ د
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منجخخر  یبخخ یترک ی عمخخوم یهادر سخخازمان ییپاسخخخگو تضخخعیفچگونخخه بخخه  یحکمرانخخ  یهخخاییایپو
طور چگونخخه بخخه هاهیخخ نظر نیخخ دهخخد امیمنسخخجم نشخخان  ی زیخخر بخخه  خخورتچارچوب مفهوم .شوندیم

 اند.به کار گرفته شده یشنهادیمکمل در مدل پ
 عوامل بازدارنده پاس  ویی عمومی  های تبیین کننده چارچوب مفهومی پیشنهادی نظریه :1 شکل

 
 روش پژوهش  .3

 ی نخخ ییچخخارچوب تب  کیخخ   ،ینظخخر  یهخخانشیب  قیخخ و تلف  اتیخخ منخخد ادبپژوهش، با اتکا بر مخخرور نظام  نیا
. کنخخدیارائخخه م یبخخ یترک ی عمخخوم یهادر سخخازمان ییپاسخخخگو فیتضخخع یفهخخم سخخازوکارها یبخخرا ینظخخر
 ردیخخ گیمنخخد بهخخره مشخخواهد نظام  گخخاهیپا  کیخخ پخخژوهش از    نیخخ ا  ه،یخخ اول  یهخخاداده  یاتکا به گردآور  یجابه

 «(1زمخخایپر)  هخخالیمخخنظم و فراتحل  یدر گخخزارش مقخخالات مخخرور  یحخخ ی»مخخوارد ترج  روتکخخلکه بر اسخخاا پ
 یاسخخناد  کخخردیمطالعخخه از رو  نیخخ شخخده اسخخت. در ا  نیمخخرتبط تخخدو  یو انتخخخاب منخخابع علمخخ   ییشناسا  یبرا

تکرارشخخونده و  ی نهخخاد طیشخخرا ییشناسخخا یبخخرا محتخخوا لیخخ و تحل شخخودیاسخختفاده م هیخخ ثانو یهخخاو داده
 یاسخخت کخخه بخخرا یفخخ یک یروشخخ  محتخخوا لیخخ تحل. رودیبخخه کخخار مخخ   ییپاسخخخگو  کنندهفیتضخخع  یسازوکارها
روش  نیخخ از ا. (2006، 2بخخراون و کخخلار ) رودیهخخا بخخه کخخار مخخ الگوهخخا در داده ریو تفسخخ  لیخخ تحل  ،ییشناسا
 کیخخ  یریگشخخکل ازاسخختفاده شخخد کخخه  ییالگوهخخا ییمنتخخخب و شناسخخا اتیخخ منخخد ادبنظام یبررسخخ  یبخخرا

در  یحکمرانخخ  یهخخاییایو پو ینهخخاد طیتعامخخل شخخرا یدربخخاره چگخخونگ محورهیخخ نظر ی نخخ ییچخخارچوب تب
 یمبنخخا ،یو حکمرانخخ  یعمخخوم ییمربخخوب بخخه پاسخخخگو اتیخخ . ادبکننخخدیم یبانیپشخخت ییپاسخخخگو فیتضخخع
 را فراهم کرد. نیمضام ریو تفس  یکدگذار ندیفرا  کنندهتیهدا ی نظر

 
1 Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analysis (PRISMA) 
2 Braun & Clarke  [
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 شخخنهادیپ محتخخوا لیخخ انجخخام تحل یبخخرا یامرحلهشخخش یراهنمخخا (87، ص. 2006) بخخراون و کخخلار 
 ینیبخخازب ن،یمضخخام یوجوجسخخت ه،یخخ اول یکخخدها دیخخ هخخا، تولبخخا داده ییکردنخخد کخخه شخخامل آشخخنا

گخخزارش اسخخت. در گخخام نخسخخت،  نیتخخدو تیخخ و در نها ن،یمضخخام یگخخذارو نام فیخخ تعر ن،یمضخخام
 هیخخ بخخر پا مسخختقلمهین یعمخخوم یو نهادهخخا یعمخخوم ییبخخا پاسخخخگو تبطمخخر یهخخاهخخا و عبارتواژه

 (652، ص. 2023) گونخخه کخخه ن گخخاش و حسخخنشخخدند. همان ییشناسخخا ینظخخر یو مبخخان نیشخخ یپ اتیخخ ادب
 ایخخ هاسخخت کخخه پژوهشخخگر در حخخال آشخخنا شخخدن بخخا داده شخخودیآغخخاز م یزمخخان ایخخ کد  کیاند، »اشاره کرده

 ش،یو پخخالا   یتکرارشخخونده از کدگخخذار  ینخخدی. از خخخلال فراسخخت«اسخختوار ا  هیخخ نظر  کیخخ که کخخد بخخر    یزمان
 ییشخخدند کخخه موانخخع پاسخخخگو یدهسخخامان ینیو در قالخخب مضخخام ییتکرارشخخونده شناسخخا یالگوهخخا
 ضیتفخخو  طیدر شخخرا  مسخختقلمهین  یعمخخوم  ینهادهخخا  نکخخهی. بخخا توجخخه بخخه اکردنخخدیم  یندگیرا نما  یمعمو
 هیخخ بخخر نظر یمبتنخخ  یرهایاز تفسخخ  یکدگخخذار نخخدیفرا کننخخد،یم تیخخ فعال یعمخخوم تیخخ و مالک اریخخ اخت
کنخخد.  ییرا بازنمخخا کخخارگزارانو  کارفرمایخخان انیخخ م ییبهخخره گرفخخت تخخا روابخخط پاسخخخگو زیخخ ن ینخخدگینما

اسخختفاده شخخد.  MAXQDA 2020افخخزار از نرم یکدگخخذار نخخدیفرا تیریو مخخد یدهزمانسخخا یبخخرا
بخخه   انگلیسخخیمنخخابع    قیخخ از برگخخردان دق  نخخانیکمخخک بخخه اطم  یترجمخخه بخخرا  بانیپشخخت  یابزارهخخا  ن،یهمچن
 به کار رفتند.  فارسی

و  یداخلخخخ  یهانامخخخهانیپخخخژوهش، شخخخامل مقخخخالات و پا نیخخخ در ا شخخخدهیمجموعخخخه اسخخخناد بررس
 ینهادهخخا  زیخخ و ن  رانیخخ ا  یردولتخخ یغ  یدر نهادهخخا و مؤسسخخات عمخخوم  ییاسخخت کخخه بخخه پاسخخخگو  یالمللنیب

. رنخخدیگیرا دربخخر م 2024تخخا  1997 یو بخخازه زمخخان پردازنخخدیکشخخورها م ریدر سخخا مسخختقلمهین یعمخخوم
در گخخزارش  یحخخ یو انتخخخاب مطالعخخات بخخا اسخختفاده از پروتکخخل »مخخوارد ترج یبخخالگرغر ،ییشناسخخا
 ،ییشناسخخا(  1:  شخخودیپروتکخخل در چهخخار گخخام اجخخرا م  نیخخ انجخخام شخخد. ا  ها«لیمند و فراتحلنظام  یمرورها

 یابیخخخ باز ی. بخخخرا(2024)پروبلخخخی و همکخخخاران،  گنجانخخخدن( 4و  ،مناسخخخب بخخخودن( 3 ،یغربخخخالگر( 2
کخخه  یاسخختفاده شخخد، در حخخال 1وب آو سایسخخنس داده گخخاهیاز پا ران،یخخ مطالعخخات منتشرشخخده خخخارم از ا
 گخخاهی)گخخنع( و پا رانیخخ ا یاطلاعخخات علمخخ  گخخاهیپا قیخخ از طر رانیخخ مطالعخخات منتشرشخخده در داخخخل ا

 یهاهیخخ مطخخابق بخخا رو نخخدیفرا نیخخ وجو شخخدند. ا( جسخختSID) یجهخخاد دانشخخگاه یاطلاعخخات علمخخ 
 خخورت به وب آو سخخاینس گخخاهیوجو در پاانجخخام گرفخخت. جسخخت( 3و جخخدول )( 2در جخخدول ) شخخدهحیتشر

وجوشخخده در عنخخوان، بخخود کخخه واژه جست  یشخخامل مقخخالات  عیمعنخخا کخخه نتخخا  نیانجام شد؛ بخخد  «ی»موضوع
 مسخختقل«مهین  یعمخخوم  یمربخخوب بخخه »نهادهخخا  یهادواژهیخخ هخخا آمخخده بخخود. کلآن  یهادواژهیخخ کل  ایخخ   دهیچک

 ییهاچنخخد مطالعخخه مخخرتبط اسخختخرام شخخدند تخخا سخخازمان  هیخخ وجو، بخخر اسخخاا مخخرور اولجست  یهادر رشته
وجو در منخخابع شخخوند. جسخخت ییدارنخخد شناسخخا یمشخخابه یکخخه سخخاختارها و کارکردهخخا رانیخخ خخخارم از ا

داده  یهخخاگاهیانجخخام شخخد. در پا «یدولتخخ  تیری»مخخد یدر چخخارچوب حخخوزه موضخخوع زبانیسخخ یانگل یعلمخخ 

 
1 Web of Science  [
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اسخختفاده شخخد  «ییو »پاسخخخگو «یردولتخخ یغ ی»نهادهخخا و مؤسسخخات عمخخوم یهادواژهیخخ از کل زیخخ ن یرانخخ یا
شخخود و سخخپس در  ییواحخخدها شناسخخا نیخخ تعخخداد مطالعخخات مخخرتبط بخخا ا نیشخختریب ه،یخخ تخخا در مرحلخخه اول

چهخخار مقالخخه مخخرتبط   ،یبرفبخخا اسخختفاده از روش گلولخخه  ن،یخخ غربخخال شخخوند. افخخزون بخخر ا  یمراحل بعخخد
 افزوده شد. ییبه مجموعه نها زین گرید

  (2۰2۴)پروبلی و همکاران،  انت اب ندیجستجو و فرا تمی ال ور: 2 جدول

 نتیجه  موارد اضافه )کسر( شده ها گام

 =1 2644N( 3N ،2215=2N ،354=1N=75) : جستجوی اولیه 1گام 

 ها و عبارت جستجوکلیدواژه

 های داخلی برای پژوهش
 «ییو »پاسخگو «یردولتی غ  یعموم  یو نهادها هاه»مؤسس

 ها و عبارت جستجوکلیدواژه

 های خارجی برای پژوهش

TS= (Public Accountability) and ((Semi-Autonomous Organizations) or 

(Arm’s-length Bodies) or (Agencies) or (Hybrid Organisations) or 

(Quango)) 

 =2648N 4موارد اضافه شده بر اساا روش گلولة برفی:  : غربالگری 2گام 

 =117N 2531موارد حذف شده پس از بررسی چکیده و عنوان:  : مناسب بودن 3گام 

 =89N 28موارد حذف شده پس از بررسی کامل متن:  : گنجاندن3گام 

 

 شده یبررس  ی هاپژوهش یفراوان  :3 جدول

 جمع خارجی  داخلی  شرح 

 2643 353 2290 دست آمده پس از جستجوی اولیه های بهکل مقاله

غربالگری از جنبة چکیده و عنوان و موارد اضافه شده بر 
 اساا روش گلولة برفی 

2248 306 2554 

 89 47 42 های منتخب مقاله

 
 تیخخ و قابل یانسخخجام مفهخخوم ت،یشخخفاف شیمنظور افخخزاورود و خخخروم مطالعخخات بخخه یارهخخایمع
 ارائه شده است. 4مند، در جدول مرور نظام ندیفرآ  دیبازتول
 
 

 
جهاد    یمرکز اطلاعات علم گاهیپاهای وب آو ساینس، به ترتیب مربوب به موارد شناسایی شده در پایگاه 3تا  1های اندیس 1

]  است. )گنع(   رانیا   یاطلاعات علم  گاهیپای و دانشگاه
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 ورود و خروج مطالعات ی ارهایمع :۴ جدول

 خروم مطالعات  یارهایمع ورود مطالعات  یارهایمع مؤلفه 

 ی ارتباب موضوع

  ، یعموم  ییمطالعات مرتبط با پاسخگو
 مستقلمهین ی عموم  یو نهادها یحکمران

 ی ب یترک ای

با  میمطالعات فاقد ارتباب مستق
 ی عموم  ییپاسخگو

 نوع منابع
و  هانامهانیپا شده، یداور ی مقالات علم 

 معتبر  علمی  یهاپژوهش

فاقد  یهاگزارش ، ی رعلمیغ یهاادداشتی
 رمعتبر ی و منابع غ  یپشتوانه پژوهش

و   یحوزه مفهوم
 موضوعی 

مدیریت   یمطالعات مرتبط با سازوکارها
 ، ینهاد طیشرا  ، یی پاسخگودولتی، 

 های مطرح هینظر
   ییبا پاسخگو رمرتبطیغ   یمطالعات

 مطالعه  طیمح
  یردولتیغ ی عموم  نهادهایو  هامؤسسه

  مستقلمهین ی عموم یهاو سازمان رانیا 
 کشورها ریدر سا

 ای یمطالعات مربوب به بخش خصو 
  یحکمران یهایژگیفاقد و ییهاسازمان

 ی بیترک   ی عموم

 ی بازه زمان
  1997 یهاسال نیمطالعات منتشرشده ب
 2024تا 

 شدهنییتع  یمطالعات خارم از بازه زمان

 منابع غیرفارسی و انگلیسی  ی سیو انگل یمنابع فارس زبان منابع

  تیو کفا تیفیک
 اطلاعات 

  هاافتهی ، یچارچوب مفهوم  یمطالعات دارا 
 محتوا لیشواهد قابل استفاده در تحل  ای

ابهام   ، ی اطلاعات ناکاف یمطالعات دارا 
 مرتبط  یهافقدان داده ای یمفهوم

 ی شناختتناسب روش
 یمحتوا  لیمطالعات قابل استفاده در تحل

 ی نظر نیو استخرام مضام یفیک

مرتبط   یل یتحل یکه فاقد محتوا   یمطالعات
 با اهداف پژوهش بودند 

را در طبخخق گخخزارش از نخخرم افخخزار شخخده  استخرام  یکخخدها  میخخزان تکخخرار مضخخامینبرشخخی از    2شکل  
 دهد. نشان می

 برشی از میزان تکرار مضامین کدهای است راج شده  :2 شکل
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منظور اسخختخرام اطلاعخخات از اسخخناد منتخخخب بخخه یکاررفتخخه بخخرااز روش به یانمونخخه 5جخخدول 

 .دهدیرا نشان م ییموانع پاسخگو  ییشناسا
 

 به صورت نمونه عوامل بازدارنده ی است راج اطلاعات متون برا وةیش :۵ جدول

 گروه ا لی  زیرگروه  موضوع )مقوله(  کد مقاله

شهبازی و همکاران  
(1400 ) 

بندی مناسب در  نبود تقسیم
زمینة فعالیت نهادهای عمومی 

 غیردولتی 

ها با نظام عدم انطبام فعالیت
 اقتصادی کشور 

ضعف چارچوب  
قانونی و همسویی با 

 ها سیاست

ابهامات و تعارضات  
 حقوقی -نهادی

 ( 1397باباجانی )
انجام نشدن مطالعة تطبیقی  
 توسط سازمان حسابرسی 

ها در تدوین کاستی
 استانداردهای حسابداری

ضعف استانداردها و  
 پاسخگویی مالی 

ناکارامدی نظام مالی 
 و اقتصادی

آندرسن و تورستینسن  
(2014 ) 

عدم تعادل پایدار میان استقلال 
 سازمانی و پاسخخخگویی 

عدم تعادل پایدار میان  
استقلال سازمانی و 
 پاسخخخگویی 

های استقلال چالش
 و حکمرانی 

های کاستی
 ساختاری و مدیریتی

منفرد  خالقی و میرزایی
(1397 ) 

نداشتن شرایط ثبت نزد سازمان  
بورا و پذیرش در بازارهای  

 رسمی بورا 

های  عدم شفافیت شرکت
 زیرمجموعه 

عدم شفافیت در ابعاد  
 گوناگون 

 ضعف شفافیت 

 ( 2019هموند و همکاران )
نبود شفافیت در رابطة میان نهاد  

 بخش و دولتبرون

های ساختاری  چالش
های فراحکمرانی سازمان

 بخشبرون

  ، نقم ساختاری
 ای و هماهنگی رویه

های کاستی
 ساختاری و مدیریتی

گروسی و توماسون  
(2015 ) 

 ت کید بر محرمانگی تجاری
فقدان سازوکار تضمین  

 های عمومی ارزش

عدم شمول و 
 پوشش نظارتی 

 ضعف نظارت 

 ( 2024رابی  و سبهاروال )
های پیچیدگی و تنوع محیط

 نهادی
 فشار بیش از حد پاسخگویی 

  ، نقم ساختاری
 ای و هماهنگی رویه

های کاستی
 ساختاری و مدیریتی

گروسی و توماسون  
(2015 ) 

عدم همسویی منافع بین مالکان 
 های ترکیبی سازمان

ناهمسویی منافع بین دولت و 
بخش خصو ی در  

 های چندوجهی سازمان

های فرهنگی  تعارپ
 و منافع

مشکلات فرهنگی،  
 سیاسی و مشروعیت 

 

 ی پژوهش ها یافته  .4

کخخرد کخخه بخخر  ییرا شناسخخا وسخختهیپهماز موانخخع  به یامطالعخخات منتخخخب، مجموعخخه محتخخوای لیخخ تحل
 3گونخخه کخخه در شخخکل . همانگذارنخخدیاثخخر م یبخخ یترک ی عمخخوم یهادر سخخازمان یعمخخوم ییپاسخخخگو

از جملخخه  رنخخد؛یگیرا دربخخر م یو حکمرانخخ  یموانخخع ابعخخاد گونخخاگون نهخخاد نیخخ نشخخان داده شخخده اسخخت، ا
مخخرتبط بخخا  ،یتیریمخخد-یسخخاختار ،یفرهنگخخ -یاسخخ یس ،یاقتصخخاد-یمخخال ،قخخانونی-ینهخخاد یهخخاحوزه
 و مرتبط با نظارت.  ت،یشفاف
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 ها و نهادهای عمومی غیردولتی ایرانعوامل بازدارنده پاس  ویی عمومی در مؤسسه :3 شکل

 
 

 یهخخاچارچوب یپراکنخخدگ ،یسخخازمان فیاز ابهخخام در تعخخار یحخخاک هاافتخخهی ،یحقخخوق-یدر سخخطح نهخخاد
 بخخاتیهخخا و ترتنقش تیاسخخت کخخه بخخر شخخفاف یاز مقرراتخخ  تیخخ و معاف هخخا،تیم مور یپوشخخانهم ،یحقخخوق

 یشخخامل ضخخعف در اسخختانداردها هایکاسخخت ز،یخخ ن یو اقتصخخاد ی. در حخخوزه مخخالگذارنخخدیاثخخر م ییپاسخخخگو

ابهام در تعریف، شخصیت و نقش نهادها•

استثناپذیری و عدم شمول برخی نهادها•

پراکندگی، تعارپ و تعدد قوانین•

ضعف چارچوب قانونی و همسویی با سیاست ها•

حقوقی  -ابهامات و تعارضات نهادی

چالش های منابع و بودجه•

ضعف استانداردها و پاسخگویی مالی•

کاستی در تصمیم سازی اقتصادی•

ناکارامدی نظام مالی و اقتصادی 

تعارپ های فرهنگی و منافع•

ضعف در ا لاحات مدیریتی•

ضعف دولت و بحران مشروعیت•

ناهمخوانی الگوهای سیاسی•

مشکلات فرهنگی، سیاسی و مشروعیت 

تضاد منافع و ناکارآمدی نمایندگی•

چالش های استقلال و حکمرانی•

مشکلات مدیریت و منابع انسانی•

نقم ساختاری، رویه ای و هماهنگی•

کاستی های ساختاری و مدیریتی 

عدم شفافیت در ابعاد گوناگون•

کاستی های فرهنگی و تمایل به افشا•

محدودیت ها و موانع ساختاری در شفافیت•

ضعف شفافیت 

ضعف سازوکارهای حسابرسی و ارزیابی•

عدم شمول و پوشش نظارتی•

کاستی های ساختار و جایگاه نظارتی•

محدودیت ها و مداخلات در فرآیند نظارتی•

ضعف نظارت 
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و  یمخخال یاسخخت کخخه بخخر حکمرانخخ  یسخخاختار یهاتیمنخخابع، و محخخدود میتخصخخ  یهخخاچالش ،یمخخال
 .گذارندیاثر م  ییپاسخگو  یهاهیرو

آشخخکار شخخدند و  زیمتمخخا یاعنوان مقولخخهبخخه زیخخ ن تیو مخخرتبط بخخا مشخخروع یفرهنگخخ  ،یاسخخ یموانخخع س
 یحکمرانخخ  بخخاتیدر ترت یو ناهمخخاهنگ ت،یمشخخروع یهخخاچالش ،یتعخخارپ منخخافع نهخخاد رنخخدهیدربرگ

و  یسخخاختار اسخختقلالاز جملخخه  ییهخخادر چالش زیخخ ن یحکمرانخخ  ی تیریو مخخد یسخخاختار یهایبودنخخد. کاسخخت
و   شخخدهضیتفو  اسخختقلال  انیخخ تخخنش م  ،یرسخخم  یهخخاتیفراتخخر از حخخدود م مور  اسخختقلالاز    نحخخرافا  ،یمال

 .افتندیبازتاب   ییو پاسخگو یاستقلال سازمان انیم داریو فقدان توازن پا ،یمراتبکنترل سلسله
 ی و موانخخع سخخاختار ،یسخخازمان یمحخخدود، ابهخخام در عملکردهخخا  یدر قالخخب افشخخا  تیموانع مرتبط بخخا شخخفاف
شخخامل  ینظخخارت یهایکاسخخت ن،یخخ شخخدند. عخخلاوه بخخر ا ییبخخه اطلاعخخات شناسخخا یمحدودکننخخده دسترسخخ 

مخخؤثر بخخر  ی نهخخاد یهاتیو محخخدود ،یحسابرسخخ  ینظخخارت، ضخخعف سخخازوکارها بخخاتیترت یپراکنخخدگ
 مستقل بود. یابیو ارز شیپا  یندهایفرا

 قیخخ از طر  شخخدهییشناسا  ی ها موانخخع ا خخلمقولخخه  نیخخ نشخخان داده شخخده اسخخت، ا  3گونه که در شخخکل  همان
 دهند.یم نشانرا   یبیترک یعموم یهاسازمان  ی اتیو عمل یحکمران ،یدر ابعاد نهاد محتوا لیتحل

 ی مخخدل مفهخخوم  کیخخ پخخژوهش    نیخخ ، امحتخخوا  لیخخ تحل  یهاافتخخهیو    شخخدهتیتثب  ی نظر  یهادگاهیبا اتکا بر د
گونخخه همان  کنخخد؛یم  نیتخخدو  یبخخ یترک  ی عمخخوم  یهادر سخخازمان  ییموانخخع پاسخخخگو  نیخخیتب  یبخخرا  کپارچهی

 یازمخخو ی نخخ ییتب یهخخامثابخخه چارچوبرا به هاهیخخ مخخدل، نظر نیخخ نشخخان داده شخخده اسخخت. ا 4کخخه در شخخکل 
کخخه در آن،  کنخخدیمنسخخجم ادغخخام م ی نخخ ییتبسخخاختار  کیخخ هخخا را در قالخخب بلکخخه آن رد؛یخخ گیدر نظخخر نم

 ینخخدهایفرا فیتضخخع نماینخخدگی یسخخازوکارها دهنخخد،یرا شخخکل م ینهخخاد نخخهیزم یفراحکمرانخخ  طیشخخرا
 ی نهخخاد یهاتیمحخخدود رهیمخخدئتیه ییپاسخخخگو یهخخاییایو پو دهنخخد،یم حیرا توضخخ  ییپاسخخخگو

و  یجیتخخدر ینخخدی خخورت فرابه ییپاسخخخگو تضخخعیف. سخخازندیرا روشخخن م ییپاسخخخگو یو اجخخرا شیاپخخ 
 ،یانخخخهیزم طیاز جملخخخه شخخخرا یاوسخخختهیپهمکخخخه در سخخخطوح به شخخخودیم یپردازمفهخخخوم یمتخخخوال

 .دهدیر  م ییگوپاسخ  ی ساختار  یامدهایو پ  ،ییپاسخگو  کنندهفیتضع  یسازوکارها
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حقوقی–ابهام های نهادی• 

ابهام در تعریف، هویت و نقش های سازمانی← 

چارچوب های حقوقی گسسته و متعارپ؛ هم پوشانی م موریت ها← 

معافیت های مقرراتی و شمول نابرابر پاسخگویی← 
اقتصادی–چالش های نظام مالی• 

ضعف در استانداردهای مالی و  رفیت اجرای آن ها← 

سرپرستی/انحراف در تخصیم منابع و ضعف مشوم های مباشرت← 
فرهنگی و مشروعیت–فشارهای سیاسی• 

اختیارات  سلیقه ای  سیاسی شده و منافع  نهادی  متعارپ← 

کاستی های مشروعیت و سازوکارهای حکمرانی  ناهمگون← 
پویایی های فراحکمرانی• 

یکی انگاری  نقش های نهادی و مناسبات  پاسخگویی← 

گریزپذیری و گسترش ناخواسته اختیار سازمانی ← 

شرایط : 1سطح 
نهادی–زمینه ای

:  زمینه فراحکمرانی)
اختیارات پراکنده، 
مرزهای مبهم 
(پاسخگویی

کاستی شفافیت• 

افزایش عدم تقارن اطلاعاتی میان کارگزاران و کارفرمایان← 

افشای محدود و ابهام در عملیات سازمانی← 
کاستی در نظارت و پایش• 

کاهش اثربخشی نظارت و تشتت در سازوکارهای نظارتی← 

سازوکارهای ضعیف حسابرسی و نظارت مستقل محدود← 
ضعف پاسخگویی هیئت مدیره و نهادهای نا ر• 

پایش ناکارآمد تصمیم های مدیریتی← 

 رفیت محدود مجامع پاسخگویی برای ا لاح و اعمال ضمانت← 
لغزش کارفرمایان• 

مجامع پاسخگویی در اجرای تعهدات پاسخگویی ناکام می مانند← 

پاسخ گویی ناکارآمد، با وجود  نارسایی های پاسخگویی← 

سازوکارهای : 2سطح 
وییتضعیف کننده پاسخگ

نمایندگی و )
سازوکارهای پاسخگویی 

(هیئت مدیره

افزایش اختیار مدیریتی و انحراف از استقلال• 

افزایش توان کنش فراتر از حدود م موریت های رسمی← 
ضعف در ضمانت اجرا و کارآمدی سازوکارهای پاسخگویی• 

کاهش توان کارفرمایان برای پایش، تنبیه و ا لاح کارگزاران← 
تضعیف پاسخگویی در سازمان های عمومی ترکیبی← 

(کارگزار و کاهش پاسخگویی عمومی–تضعیف پاسخگویی کارفرما: برآیند)

پیامدهای : 3سطح 
ساختاری  پاسخگویی

 ی بیترک یعموم ی هادر سازمان یی پاس  و فیاز تضع محورهینظر  ی ال و :۴شکل 
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 گیری نتیجهبحث و   .5

و  هامؤسسخخه یهخخاو نقش یحقخخوق تیشخصخخ  ف،یخخ ابهخخام در تعر ،ینخخدگینما هیخخ از منظخخر نظر
کخخه نخخه  ی. هنگخخامکنخخدیم فیرا تضخخع ینخخدگیقخخرارداد نما تیشخخفاف ،یردولتخخ یغ یعمخخوم نهادهخخای
)دولخخت و  کارفرماهخخا شخخوند،ینم نیخخیو تب نیتخخدو یروشخخنبه تیمسخخئول یو نخخه مرزهخخا اراتیخخ حخخدود اخت

 مسخختقلمهین ی)نهادهخخا نماینخخدگان کخخهینخواهنخخد بخخود، در حال ییاسخخخگوشخخهروندان( قخخادر بخخه اعمخخال پ
گسخخترش دهنخخد.  یحتخخ  ایخخ  ریخخخود را تفسخخ  یهخخاتیتخخا م مور ابنخخدییم اریخخ تابعخخه آنهخخا( اخت یهاو شخخرکت

کنتخخرل   یهانخخهیهز  شخخود،یم  ینظخخارت  یهاو شخخکاف  یعخخدم تقخخارن اطلاعخخات  جخخادیباعخخ  ا  تیوضخخع  نیا
 یمنخخافع عمخخوم یخخخود را بخخه جخخا یتخخا منخخافع شخصخخ  دهخخدیم نامکخخا نماینخخدگانو به  دهدیم شیرا افزا

و   ریخخ متغ  ،یردولتخخ یغ  ،یخ دولتخخ   یمتعخخارپ حقخخوق  مفهخخومچهخخار    (1401)  و همکخخاران  یرضخخو  دنبال کنند.
 یدر سخخازوکارها یو ناسخخازگار تیخخ انخخد کخخه موجخخب بخخروز عخخدم قطعکرده ییدوگانخخه خ را شناسخخا

 تیانخخد کخخه شخصخخ کرده دیخخ ت ک (1398) یو سخخعادت یمرادخخخانطور مشخخابه، . بخخهشخخودیم ییپاسخخخگو
نشخخان داد  زیخخ ن( 2014) کخخو  .سخخازدینهادهخخا، نظخخارت مخخؤثر را بخخا چخخالش مواجخخه م  نیخخ دوگانخخه ا  یحقوق

 ییمنخخد پاسخخخگوطور نظامبودنخخد، بخخه یحقخخوق تیمسخختقل در هلنخخد کخخه فاقخخد شخصخخ  یکخخه نهادهخخا
 منجخخر تضخخعیف ف،یخخ ابهخخام در تعر کخخهبخخر آن اسخخت  یدییخخ امخخر ت   نیخخ از خخخود بخخروز دادنخخد و ا  یترفیضع

 .شودیم  ییپاسخگو
بخش  یو مقررات  یقانون یهااز شمول چارچوب ها و نهادهای عمومی غیردولتیمؤسسه  یمستثنا کردن برخ

نهادها را   نیکرده است؛ چرا که ا  جادی ا  ییدر پاسخگو  ییهاقانون بازار اورام بهادار خ شکاف  ریخ نظ  یعموم

. در چارچوب سازدیمصون م  یخصو   ای  یعموم  یهاسازمان   ریبر سا  حاکم  ینظارت  یسازوکارها اعمال  از  

که دولت    ی: در حالکندیم  دیرا تشد  کارفرماخ    ندهینما  اساسی  مشکل  ییهاتیمعاف  نیچن  ،یندگینما  هینظر

شده با نظارت معاف  ینهادها  در محدودة  نمایندگاناداره شفاف و کارآمد منابع است،    یدر پ  کارفرماعنوان  به

 ییرزا یو م  یخالق.  ابدییم  شیافزا  یبا منافع عموم  ییو ناهمسو  یطلب ر تکرده و خطر ف  تیفعال  افتهیکاهش

  ران یا   یردولت یغ  یمرتبط با افشا در نهادها و مؤسسات عموم  یقانون  یهاتی نشان دادند که معاف  (1397)منفرد  

کرده است.    فیرا تضع  ییپاسخگو  میطور مستقشده و به  تی مند و کاهش شفافمنجر به بروز ابهامات نظام

 ن یکه قوان   شودیم  فیتضع  یزمان  یمستند ساختند که نظارت مال  (1398)شیخی و مرادخانی    طور مشابه، به

 ی را در ابهام باق  نهیدرآمد و هز  یدیکل  یهانهادها را از دامنه نظارت خارم ساخته و بخش  یپراکنده، برخ

 . گذارندیم

ا لبه  هارهیمدئتیه  یریکارگبه سازوکار  توجه  ینهاد  یها یکاست   ،ییپاسخگو  یعنوان  آشکار   یقابل  را 

مانع   یارزش عموم  یروشن برا  معیارهایمحور، و فقدان  اجماع  یهاییایپو  ف،یچراکه استقلال ضع  سازد؛یم

 ییهایناکام  نینشان دادند که چن  (2019)  شیلمنز و بوونس  .شودیها ممؤثر توسط آن  ینقش نظارت  یفایاز ا
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پو  یناش پاسخگو  ، یگروه درون  یهاییایاز  متعارپ  و  چندگانه  تقل  ،ییالزامات  الگوها  یسطح  دیو   ی از 

  ی نظارت به ابزار  یابزار واقع جای  بهرا نه    هارهیمدئتیاست که اغلب ه  یدر بخش خصو    رهیمدئتیه

کشور    زدهیکه در س  افتندیطور مشابه دربه  زین  (2020)  فن ختوختن  .کندیاجتناب از سرزنش بدل م  یبرا

شوراها   انتصابی   یها رهیمدئتیه  ،یی اروپا و   ییپاسخگو  ،لازممهارت    فاقد  یمحل  یو  ساخته  محدود  را 

نشان داد که در    زین  (2023)  1برومل  اند.کرده   تیرا تقو  رهیمدئتیبر ه  یمبتن   تیحاکم  یساختار   یهاضعف

م  یعموم  ینهادها هنجارها  شتریب  نفعانیذ  شارکتهلند،  مد  یهماهنگ   ،یریادگی  ،یاخلاق   یبه   تیری و 

. سازدی محدود م  ییپاسخگو  یعنوان ابزارهاها را به آن   یامر اثربخش  نیشهرت گره خورده است تا کنترل، و ا

که    یی جا  اند،افتهیبازتاب    یردولتیغ  یعموم   نهادهایو    هامؤسسه در    ینهاد  یهایکاست  ن یا  ران،یدر بستر ا 

از استقلال و  رف  نینماد  یغالبا  کارکرد  و شوراها  رهیمدئتیه  یساختارها برا  ییاجرا  تیدارند و   یلازم 

 .ستندیبرخوردار ن یواقع  ییپاسخگو نیتضم

 عخخدم افشخخای  ،یمخخال  یتابعخخه، محرمخخانگ  یهاشخخرکت  مخخبهم  عملیخخاتخخخخ شخخامل    تیتداوم عدم شفاف
 یسخخنت یدر سخخازوکارها تیمحخخدود ت،یاجتنخخاب از الزامخخات افشخخا، ضخخعف فرهنخخم شخخفاف ،کردهخخانخخهیهز

خ کارفرمخخا را  نماینخخده مشخخکل ا خخلی کیخخ از  یادر افشخخا خخخخ نمونخخه یو موانخخع سخخاختار ،ییپاسخخخگو
و ضخخعف  یاز عخخدم تقخخارن اطلاعخخات یریخخ گبخخا بهره نماینخخدگانکخخه در آن  یتیوضخخع بخشخخد؛یتجسخخم م

 یعمخخوم  ییو پاسخخخگو  دهنخخدیم  حیتخخرج  یخخخود را بخخر منخخافع عمخخوم  یمنخخافع شخصخخ   ،ینظخخارت  یهانظام
 و همکخخاران یشخخهبازو  (1397)منفخخرد  یخخیرزایو م یخخخالق داخلخخی. مطالعخخات کننخخدیم فیرا تضخخع

 شیو گخخرا نیقخخوان یبخخا ضخخعف در اجخخرا بیخخ در ترک ،یتیعخخدم شخخفاف نیکخخه چنخخ  دهخخدینشخخان م  (1400)
را  یردولتخخ یغ یعمخخوم نهادهخخایو  هامؤسسخخهدر  ییشخخدت پاسخخخگوبخخه افشخخا، به یفرهنگخخ  نییپخخا
نشخخان دادنخخد کخخه عخخدم تقخخارن   یوپیخخ طور مشخخابه در اتبخخه  زیخخ ن  (2023)  2نگخخاش و حسخخن  .کندیم  فیتضع

و مخخورب  یافقخخ  ،یعمخخود یسخخازوکارها ،یو عملخخ  یرسخخم ییپاسخخخگو انیخخ و فا خخله م یاطلاعخخات
 هیخخ بخخر نظر یمبتنخخ  یهخخاتر پژوهشگسخخترده عیبخخا نتخخا هاافتخخهی نیخخ . ادیخخ نمایم فیرا تضخخع ییپاسخخخگو

کخخه  یهنگخخام دهخخدیراستاسخخت کخخه نشخخان مهم (2015) و یو بوسخخ نز ل منیشخخ  کخخارگزار خ کارفرمخخا
 یمخخال یهخخاانیجر تواننخخدیکخخارگزاران م دارنخخد،الخخزام بخخه افشخخا را ن یلازم بخخرا لیخخ تما  ایخخ توان    انیکارفرما
 .کنند ترقیرا عم  ییمبهم سازند و شکاف پاسخگو یطور عمدرا به  یاتیو عمل

 ی)ماننخخد فقخخدان حسابرسخخ   یابیخخ و ارز  یحسابرسخخ   ی، ضخخعف در سخخازوکارهانماینخخدگی  هیخخ نظر  بر پایخخة
 یسخخازیمستثن  ریخخ )نظ  یمسخختقل(، همخخراه بخخا پوشخخش محخخدود نظخخارت  یاتیخخ عمل  یعملکرد و نبود حسابرسخخ 

 وانیخخخ د ایخخ همچخخون مجلخخس  ینظخخارت ینهادهخخخا تیدر  خخلاح تیتابعخخه و محخخدود یهاشخخرکت
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 دهخخدیبخخه کخخارگزاران اجخخازه م رایخخ ز شخخود؛یمشخخکل کخخارگزار خ کارفرمخخا م دیتشخخد موجخخبمحاسخخبات(، 
 زیخخ ن یحسابرسخخ  یهخخادر گزارش  یاسخخ یکخخه مخخداخلات س یمنخخافع خخخود را دنبخخال کننخخد، در حخخال

منطخخق در  نی. همخخ سخخازدیم فیتضخخع شیازپخخ شیرا ب ییو پاسخخخگو از قخخانون تیخخ تبع یهامشخخوم
 یپراکنخخدگ دهخخدمینشخخان کخخه  افتخخه اسخختیبازتخخاب  زیخخ ن (1398)شخخیخی و مرادخخخانی پخخژوهش 

را محخخدود  یردولتخخ یغ یعمخخوم هایهمؤسسخخ  یمخخال یحسابرسخخ  ران،یخخ در ا یاسخخ یس ینظخخارت و فشخخارها
 «مجمخخع )کارفرمخخا( لغخخرش را بخخه وجخخود آورده اسخخت کخخه بخخا مفهخخوم » ییپاسخخخگو یهاکخخرده و شخخکاف

آژانخخس  کیخخ در  زیخخ ن (2022) و پاپخخادوپولوا  یمخخاجت. اسخختهمخخخوان  (2015) و یو بوسخخ نز ل میشخخ 
 یبالادسخخت یهاکخخه وزارتخانخخه شخخودیم تیخخ تقو یطیدر شخخرا ییکخخه ضخخعف پاسخخخگو افتنخخدیدر یسخخ یسوئ
خخخود  دهخخدیکخخه نشخخان م یتیپاسخخخگو اتخخخاذ کننخخد؛ وضخخع یمنفعلانخخه در مقخخام نهادهخخا یکخخردیرو

در چهخخار کشخخور   (2016)  بخخا  و همکخخاران  نیاز مشخخکل باشخخند. همچنخخ   یبخشخخ   تواننخخدینخخا ر م  ینهادها
 یکمتخخر ییبخخا الزامخخات پاسخخخگو یمخخال یخودمختخخار یدارا یهانشخخان دادنخخد کخخه سخخازمان ییاروپخخا
اعمخخال نظخخارت را  یبخخرا یبالادسخخت یهاوزارتخانخخه زهیخخ انگ ،یخودمختخخار نیخخ کخخه ا یاگونخخهانخخد؛ بهمواجه
کخخه  یینشخخان دادنخخد کشخخورها (2020) 1زوگنخخویو ب سخختروا ی با-کخخوادرادو ت،یخخ . در نهاکنخخدیم فیتضخخع

 ترنییپخخا  یحکمرانخخ   تیخخ فیانخخد، از کطور کامخخل اجخخرا نکردهرا بخخه  یبخخخش عمخخوم  یحسابدار  یاستانداردها
 برخوردارند.  یترفیضع یمال  ییو پاسخگو

ها سخخازمان ایخخ  شخخودیم لیتبخخد «یسخخازیکخخه اسخختقلال بخخه »ابزار ی، هنگخخامحکمرانخخیاز منظخخر فرا
 شخخدهضیتفو یخودمختخخار انیخخ تخخوازن مخخورد نظخخر م  کننخخد،یخخخود حرکخخت م  یا خخل  یهاتیفراتر از م مور
 خخخشاسخختدلال کردنخخد کخخه در ب (2019) همونخخد و همکخخاران .روداز بخخین مخخی یعمخخوم ییو پاسخخخگو
 اراتیخخ فراتخخر از اخت  ینقشخخ   مسخختقلمهینهخخاد ن  کیخخ ارائخخه خخخدمات موجخخب شخخد    یدگیچیپ  ا،یتانیسلامت بر

 رشخخفافیمخخبهم و روابخخط غ  یهخخاضیکخخه تفو  یکنخخد، در حخخال  فخخایا  حکمخخرانخود به عنخخوان نهخخاد فرا  هیاول
 هدر مطالعخخ  زیخخ ن (2020) 2شخخپارد و بخخک کخخرد. دیرا تشخخد ییبخخا دولخخت، ابهخخام در اسخختقلال و پاسخخخگو

مجخخدد«   شخخدنزهیگخخاه بخخه »بوروکرات  «مسخختقلهای نیمهایجخخاد سخخازماننشخخان دادنخخد کخخه »  رلندیا  یمورد
 جخخادیبخخه ا ر،یپخخذانعطاف ییپاسخخخگو یسخخاختارها جخخادیا یکخخه بخخه جخخا ینخخدیفرآ شخخود؛یمنجخخر م
کخخه  افتنخخدیدر (2020) و همکخخاران 3گخخور .انجامخخدیم ییپاسخخخگو رشخخفافیمخخبهم و غ یسخخاختارها

 اراتیخخ »انحخخراف در اخت دهیخخ نظخخام سخخلامت انگلسخختان، پد لاحاتدر ا خخ  یبخخ یترک ییتعهخخدات پاسخخخگو
 ییرا گسخخترش داد، امخخا پاسخخخگو یاحرفخخه اراتیخخ کخخه دامنخخه اخت یتیرا بخخه وجخخود آورد؛ وضخخع «یتیریمخخد
متعخخارپ   ینشخخان دادنخخد کخخه تقاضخخاها  (2021)  شخخیلمنز و همکخخاران  نیکخخرد. همچنخخ   فیرا تضخخع  یعموم

را  ییپاسخخخگو شیاز پخخ   شیو بخخ   کنخخدیم  جخخادیا  یسخخردرگممجخخامع متعخخدد، تخخنش و    انیخخ در م  ییپاسخگو
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 ،حکمرانخخیفرا یهااز آن اسخخت کخخه شکسخخت یمطالعخخات حخخاک نیخخ . مجموعخخه اسخخازدیم فیتضخخع
 تیبلکخخه آن را بخخه ابهخخام و عخخدم شخخفاف سخخازد،یبخخدل نم ییو پاسخخخگو تیاسخختقلال را بخخه شخخفاف

و ضخخعف  هخخا،تیم مور ینپوشخخاهم ،ینظخخارت ینهادهخخا یپراکنخخدگ زیخخ ن رانیخخ . در اکنخخدیم لیتبخخد
 هیخخ نظردر اسخخت کخخه  یکپخخارچگیو  یاز همخخان مشخخکلات همخخاهنگ یبازتخخاب ،یمحلخخ  یهخخاتی رف

 .زندیدامن م ییمند در پاسخگوو به ابهام نظامشده  فیتو   حکمرانیفرا

 یهسخختند کخخه اثربخشخخ   یو حکمرانخخ   یتر نهخخادگسخخترده  طیدهنخخده شخخراموانخخع بازتاب  نیدر مجموع، ا
 ،یانخخهیدر سخخطح زم. دهنخخدیرا شخخکل م ترکیبخخی یعمخخوم یهادر سخخازمان ییپاسخخخگو یسخخازوکارها

و  فرهنگخخی–یاسخخ یس یو فشخخارها ،اقتصخخادی–ینظخخام مخخال یهخخاچالش ،حقخخوقی–ینهخخاد یهخخاابهام
 یهخخاتیکخخه بخخا اقتخخدار پراکنخخده، م مور کننخخدیم جخخادیرا ا یحکمرانخخ  یطخخ یمح ت،یمخخرتبط بخخا مشخخروع

ط یشخخرا نیخخ ا ،ی. از منظخخر فرابهبخخود حکمرانخخ شخخودیمشخخخم م ییمخخبهم پاسخخخگو یپوشان، و مرزهخخاهم
. سخخخازندیرا مخخخبهم م تیمسخخخئول میکخخخرده و تخصخخخ  فیرا تضخخخع یحکمرانخخخ  یانسخخخجام سخخخازوکارها

بخخه  یدسترسخخ  رایخخ ز کننخخد،یم فخخایمهخخم ا ژهیوبخخه ینقشخخ  ینظخخارت یهاتیو محخخدود تیشخخفاف هایاسخختیک
تخخوان مجخخامع  هاتیمحخخدود نیخخ . اسخخازندیم فیرا تضخخع شیپخخا تیخخ اطلاعخخات را محخخدود کخخرده و  رف

 ییو اعمخخال تعهخخدات پاسخخخگو یمخخؤثر رفتخخار سخخازمان یبررسخخ  ینخخا ر را بخخرا یو نهادهخخا ییپاسخخخگو
و  یحکمرانخخ  ،یبلکخخه در سخخطوح نهخخاد کننخخد،ی خخورت مسخختقل عمخخل نمموانخخع به نیخخ ا .دهنخخدیکاهش م

منجخخر  ییپاسخخخگو یسخخاختارها فیهخخا بخخه تضخخعآن یتعامخخل دارنخخد. اثخخر تجمعخخ  گریکخخدیبخخا  یاتیخخ عمل
 یعمخخوم یهازماندر سخخا یعمخخوم ییکخخه در آن اعمخخال پاسخخخگو کنخخدیم جخخادیرا ا یطیو شخخرا شخخودیم

 .گرددیروز دشوارتر مروزبه  ترکیبی
شخخود کخخه بخخا ، پاسخخخگویی از طریخخق سخخازوکارهایی تضخخعیف میمتشخختتدر بستر این زمینخخه نهخخادی   

شخخخفافیت،  هایاسخخختیمخخخدیره همخخخخوانی دارنخخخد. کنظریخخخه نماینخخخدگی و ادبیخخخات پاسخخخخگویی هیئت
را بخخرای  کارفرمایخخاندهنخخد و تخخوان و کخخارگزاران را افخخزایش می کارفرمایخخانتقارن اطلاعخخاتی میخخان عخخدم

زمخخان، ضخخعف در سخخاختارهای نظخخارتی و سخخازند. هممشخخاهده و ارزیخخابی رفتخخار کخخارگزاران محخخدود می
مخخدیره، اثربخشخخی پخخایش، بررسخخی و اعمخخال ضخخمانت اجخخرا را کخخاهش سخخازوکارهای پاسخخخگویی هیئت

دهخخد بخخا اختیخخار عمخخل بیشخختری و در چخخارچوب محخخدودیت نهخخادی دهخخد و بخخه کخخارگزاران اجخخازه میمی
کننخخده بخخه گسخخترش اختیخخار مخخدیریتی و تضخخعیف قابلیخخت کمتری فعالیت کننخخد. ایخخن سخخازوکارهای تقویت

شخخوند. بخخا گذشخخت زمخخان، روابخخط پاسخخخگویی از نظخخر سخخاختاری اجخخرای تعهخخدات پاسخخخگویی منجخخر می
گردنخخد و ترتیبخخات حکمرانخخی تخخوان خخخود را بخخرای مهخخار مخخؤثر رفتخخار مخخدیریتی از دسخخت تضخخعیف می

سخخاختارهای پاسخخخگویی و روابخخط پاسخخخگویی  تضخخعیفبخخه  هامجمخخوع، ایخخن فراینخخددهنخخد. در می
 هایسخخازمان در عمخخومی پاسخخخگویی کخخاهش بخخه نهایخخت در و شخخودمی منتهخخی کخخارگزار–کارفرمخخا
 .انجامدمی  ترکیبی عمومی
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در نهادهخخا و مؤسسخخات   یعمخخوم  ییپاسخخخگو  فیکخخه تضخخع  دهخخدیپخخژوهش نشخخان م  یشنهادیمدل پ
بلکخخه حا خخل تعامخخل   سخخت،یسخخازوکار خخخاص ن  کیخخ از ضخخعف    ی خخرفا  ناشخخ   رانیخخ ا  یردولتیغ  ی عموم
 ییپاسخخخگو بخخاتیترت یو ناکارآمخخد ینخخدگینما یضخخعف سخخازوکارها ،ینهخخاد یانخخهیزم طیشخخرا انیخخ م
 ینظخخارت یو نهادهخخا گذاراناسخختیبخخه س توانخخدیمخخدل م نیخخ ا اا،اسخخ  نیخخ اسخخت. بخخر ا رهیمخخدئتیه

 ،ینهخخاد  یسخخاختارها  کپارچخخهیبخخه ا خخلاح    ،یاتخخخاذ ا خخلاحات پراکنخخده و مخخورد  یجاکمک کنخخد تخخا بخخه

 .توجه کنند  یمال یو گزارشگر  ینظارت
 ،یمقرراتخخ  یهخخاتیمعاف ،حقخخوقی–ینهخخاد یهخخاکخخه ابهام دهخخدیسخخطح نخسخخت، مخخدل نشخخان م در
. دهنخخدیرا شخخکل م ییپاسخخخگو فیتضخخع یبسخختر ا خخل ،یحکمرانخخ  یو چنخخدپارگ هخخاتیم مور یپوشخخانهم

و  فیگخخذار، بخخازتعرقانون ینهادهخخا یپخخژوهش بخخرا یاسخختیس یهخخادلالت نیتخخراز مهم یکخخ ی ن،یبنخخابرا
و  اراتیخخ حخخدود اخت قیخخ دق نیخخیتع ،یردولتخخ یغ ی نهادهخخا و مؤسسخخات عمخخوم یحقخخوق گخخاهیجا یسخخازشفاف
 یسخخازکپارچهی  ن،یمخخرتبط بخخا افشخخا و نظخخارت اسخخت. همچنخخ   یقخخانون  یهخخاتیو کخخاهش معاف  ها،تیمسئول

 یخ هخخا یریگاز شخخکل توانخخدیم گخخرمیتنظ ینهادهخخا انیخخ و کخخاهش تعخخارپ م یمقرراتخخ  یهخخاچارچوب

 .کند یریجلوگ  ییپاسخگو
بخخه اطلاعخخات،  یدسترسخخ  تیمحخخدود ت،یکخخه ضخخعف شخخفاف دهخخدیسخخطح دوم، مخخدل نشخخان م در

 انیخخ م یتقارن اطلاعخخاتعخخدم ره،یمخخدئتیه ییپاسخخخگو یسخخازوکارها یو ناکارآمخخد یضخخعف حسابرسخخ 
اسخخاا،  نیخخ . بخخر ادهخخدینظخخارت مخخؤثر را کخخاهش م تیخخ و  رف کنخخدیم دیو کارگزاران را تشخخد  انیکارفرما
 یهاعملکخخرد، گسخخترش دامنخخه نظخخارت بخخر شخخرکت یبخخا توسخخعه حسابرسخخ  تواننخخدیم ینظخخارت ینهادهخخا
 تیخخ و قابل ییتخخوان پاسخخخگو ،یمخخال یگزارشخخگر کپارچخخهی یهخخانظام جخخادیالزامخخات افشخخا و ا  تیتابعه، تقو

 یاحرفخخه تیخخ اسخختقلال، تخصخخم و  رف تیخخ تقو ن،یدهنخخد. همچنخخ  شیرا افخخزا یتیریرفتخخار مخخد شیپخخا
 ییپاسخخخگو یو ارتقخخا ینظخخارت یهادر کخخاهش ضخخعف ینقخخش مهمخخ  توانخخدیو شخخوراها م هارهیمخخدئتیه

 .کند فایا
 اریخخ بخخه گسخخترش اخت  ،یو نظخخارت  ینهخخاد  طیشخخرا  نیخخ کخخه تخخداوم ا  کنخخدیم  انیخخ سطح سوم، مدل ب  در
کنتخخرل و ا خخلاح رفتخخار کخخارگزاران  یبخخرا انیخخ ضخخعف ضخخمانت اجخخرا و کخخاهش تخخوان کارفرما ،یتیریمخخد

دلالخخت  ن،ی. بنخخابراکنخخدیم فیرا تضخخع یعمخخوم ییپاسخخخگو یسخخاختارها تیخخ و در نها شخخودیمنجخخر م
 ی در نهادهخخا و مؤسسخخات عمخخوم ییآن اسخخت کخخه ا خخلاح پاسخخخگو گذاراناسخختیس یمخخدل بخخرا یدیخخ کل
 ،یزمخخان ا خخلاحات حقخخوقطور همو هماهنخخم اسخخت کخخه بخخه یفرابخشخخ  یکخخردیرو ازمنخخدین یردولتخخ یغ
را  ییروابخخط پاسخخخگو ییو بخخازآرا یمخخال یگزارشخخگر تیشخخفاف یارتقخخا ،ینظخخارت یسخخازوکارها تیخخ تقو

 دنبال کند.
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